Enel Grids S.r.l en el gjercicio de sus actividades, tiene la misién de ofrecer y garantizar un servicio de alta calidad
en la distribucion de energia eléctrica a través de las redes del Grupo Enel, con el fin de viabilizar la Transicidn
Energética y favorecer los procesos de Descarbonizacién y Electrificacion.

Enel Grids S.r.l. se compromete con la promociéon de una cultura corporativa inspirada en los valores de calidad,
salud y seguridad, proteccion del medio ambiente, integridad y ética, asi como con la proteccion de datos e
informacion, garantizando la sostenibilidad econédmica-financiera, y la eficiencia de su propio negocio, con el
objetivo Ultimo de generar valor para la compania y para las partes interesadas a corto, a medio y a largo plazo.
Por este motivo, Enel Grids S.r.l, en el respeto y la proteccion de las personas, los derechos humanos y del
contexto en el que opera, otorga la maxima prioridad a |la optimizacion de los procesos y a la eficiencia
operativa, adoptando al mismo tiempo un enfoque flexible y resiliente para responder eficazmente a las
necesidades de la empresa. Para tal fin, implementa y mantiene un sistema de gestion integrado, basado vy
conforme con los mejores estandares internacionales como herramienta de orientacion y guia hacia la mejora
continua en el desempeno y la consecucion de los objetivos prefijados.

En la ejecucion de su mision, Enel Grids S.r.l. se compromete por tanto a:

« Garantizar el cumplimiento de la legislacion y de los requisitos aplicables en materia de calidad, salud vy
seguridad en el trabajo, medio ambiente, lucha contra la corrupcidn, tratamiento de los datos personales,
continuidad y seguridad de la informacion;

« Evaluar constantemente los riesgos para la salud y la seguridad de los trabajadores adoptando un enfoque
sistematico para eliminar los peligros o, cuando esto no sea posible, minimizar los riesgos con el objetivo final
de lograr "cero accidentes”;

 Proteger el medio ambiente reduciendo los impactos medioambientales de sus actividades mediante la
aplicacion de tecnologias cada vez mas innovadoras y con alto valor agregado, y la promociéon de practicas
virtuosas de gestion medioambiental, en el pleno cumplimiento de los principios de economia circular,
prevencion de la contaminacion, proteccion de la biodiversidad y lucha contra el cambio climatico;

*  Prohibir cualquier conducta que pueda ser calificada como corrupcion o intento de corrupciéon vy
comprometerse activamente en la prevencidn de la misma, definiendo, ademas, una Funcidén de
Cumplimiento a cargo de la correcta gestion del riesgo de corrupcion, a la cual se le garantiza plena
autoridad e independencia;

* Fomentar la denuncia de presuntas practicas corruptas, proporcionando herramientas para comunicar
conductas no conformes con las politicas de la empresa y protegiendo a los denunciantes de cualquier
represalia, sancionando también cualquier conducta no conforme con los principios anticorrupcion del
"Codigo Etico", del "Plan de Tolerancia Cero con la Corrupcion” del Grupo Enel, del "Modelo Organizativo
conforme al Decreto Legislativo italiano n. 231" y de la presente Politica, que constituyen los pilares del
Sistema de Gestion para la prevencion de la corrupcion;

* Garantizar la conformidad de los Sistemas de Informacion con las normas de seguridad internacionales y
corporativas a lo largo del tiempo, mediante la adopcion de un riguroso proceso de evaluacion de resultados,
analisis de incidentes y gestion de planes de mejora, apoyado en la definicion y seguimiento de objetivos y
KPI especificos;

« Garantizar la confidencialidad e integridad de |a informacién y los datos personales y sensibles, poniéndolos
a disposicion uUnicamente de las personas debidamente autorizadas y preservando su seguridad,
consistencia, fiabilidad y proteccion;

«  Contribuir a la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas con los que
el Grupo Enel estd comprometido, en linea con los criterios ESG (Environmental, Social and Governance),
integrandolos en el negocio empresarial a |0 largo de toda la cadena de valor;

+ Identificar Objetivos Estratégicos y monitorearlos periddicamente, con el fin de promover la mejora
continua, garantizando la disponibilidad de los recursos necesarios para alcanzarlos.

Ademas, como principios rectores para el desarrollo del negocio, Enel Grids S.r.l. esta centrada en:

« Realizar sistematicamente actividades de analisis y gestion de riesgos en los ambitos de la calidad, la salud y
la seguridad en el trabajo, el medio ambiente, la lucha contra la corrupcion, el tratamiento de datos
personales, la continuidad y la seguridad de la informacion, a fin de evitar danos econdmicos, juridicos y/o de
reputacion a la empresa y maximizar las oportunidades de desarrollo empresarial;

« Adoptar métodos de trabajo, practicas y comportamientos inspirados en la seguridad, en |a calidad y en la
eficiencia, asegurando su difusion a través de formacion e instruccién eficaz e innovadora;

Promover y difundir una cultura hacia la innovacion y la digitalizacion de tecnologias y soluciones,
aprovechando las actividades de investigacion y la colaboracion con empresas y entidades externas con el
fin de promover el desarrollo empresarial, |la mejora del desempeno vy el logro de los resultados esperados;

 Garantizar y mejorar constantemente la satisfaccion de los clientes, comprometiéndose a respetar sus
expectativas y requerimientos con el fin ser para ellos un socio seguro, confiable y beneficioso

*  Promover condiciones econédmicamente sostenibles de confort y bienestar para sus trabajadores vy
proporcionarles herramientas adecuadas para el desempeno de sus actividades;

« Implementar un proceso riguroso de identificacion, seleccion y gestidon de contratistas y proveedores,
supervisando periddicamente sus actividades y desempeno;

«  Promover la participacion de todos los stakeholders con el fin de generar un valor compartido para las
comunidades, las generaciones futuras y el Grupo Enel.

La presente Politica debe ser promovida y difundida a todas las partes interesadas y es esencial que todos los
colaboradores de Enel Grids S.r.l. apoyen sus valores y principios, contribuyendo activamente a la consecucion
de los objetivos establecidos en la misma.

La eficacia y la aplicacion de esta Politica seran revisadas periddicamente con el fin de asegurar su alineamiento
con la estrategia de Enel Grids S.r.l. y su adecuacion a los contextos en los que operara.
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