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Generalidad de la herramienta Glassdoor

Glassdoor es una herramienta nueva e innovadora que proporciona, de forma sencilla y eficaz, una visión completa de los datos del proveedor, como el estado de cualificación, las 

licitaciones en curso, los contratos, el rendimiento y el estado de los pagos..

Esta herramienta puede utilizarse a través de una versión web accesible en: https://globalprocurement.enel.com/it.html, con su nombre de usuario y contraseña a través de WeBUY :
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Dashboard – Datos generales

2

3

1 Información detallada sobre los datos generales del proveedor

Porcentaje del número de invitaciones a participar en

licitaciones con el Grupo Enel.

Información sobre seguridad

4 Información sobre la gestión del Proveedor (SPM).

5  Información sobre el Índice de Seguridad del Contratista (CSI)

6 Información sobre contratos por debajo del umbral de

rendimiento (<75)

Eventos enviados al proveedor registrados en la aplicación 

Track & Rate.
7

1

2

3

4

5

6

7

35

Aggiornato: 17/10/2023



GLASSDOOR – Proveedor

Dashboard – Global SPI

El color del SPI Global resume el 

rendimiento del proveedor en las distintas 

categorías de rendimiento.

Haciendo clic puede ver la información 

detallada

Valor mensual en una escala de 0 a 100 de:

• SPI

• Categoría de rendimiento

Ámbito en el cual está realizada la evaluación:

• Grupo mercológico

• País

• Línea de Negocio

• Función del proveedor (en el caso de que 

un proveedor único coincida con el 

ejecutor)
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Dashboard – CSI

El color del CSI resume el rendimiento del proveedor a 

nivel global.

Haciendo clic podrá ver la información detallada.

Valor numérico en una escala de 0 a 100 del CSI, 

calculado sobre la base de 12 meses de inspecciones.

Ámbito en el que se llevó a cabo la evaluación

• País

• Línea de negocio

• Función del proveedor (en caso de proveedor 

único coincide Ejecutor)

• Empresa del grupo en la que se realizó la 

evaluación
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Dashboard – Contratos por debajo del umbral (<75)

Número de contratos por debajo del umbral de

rendimiento (<75)

Haga clic para ver información detallada

Ámbito en el que se realiza la evaluación:

• Grupo mercológico

• Contrato

• Período de referencia

• País

• Línea de negocio

• Función del proveedor (en el caso de un 

único proveedor que coincide Ejecutor)

• Empresa del grupo en la que se ha 

realizado la evaluación

Valor mensual en una escala de 0-100 de

• SPI

• Categorías de rendimiento
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Dashboard – Track and Rate – Últimos 12 meses

Eventos enviados al proveedor por tipo registrados 

en la aplicaciónTrack&Rate

Haciendo clic puede ver las calificaciones por 

grado de impacto (por ejemplo, negativo leve, 

negativo medio, negativo crítico)

1
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Contratos activos (1/2)

2

3

1  Información inmediata sobre activos y

caducados, y país de referencia

1

Haga clic en los datos resaltados para 

acceder a los detalles del seguimiento

2

Posibilidad de exportar la información 

completa según la lista de contratos a un 

fichero Excel
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Contratos activos (2/2)

80 3

SPI mensual

Número de eventos enviados 

registrados en la aplicaciónapp TnR

1 2

2

1  Información de detalle del contrato
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Participación en Licitaciones

1

2
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Información sobre el número de 

participaciones, así como detalles de los 

premios.

También es posible hacer un seguimiento 

de los juicios en curso

3
2

1
Haciendo clic en DETALLES puede 

acceder al seguimiento detallado del 

proceso de licitación en el que ha 

participado
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Cualificación

1

2

Esta pantalla muestra información sobre 

los procesos de cualificación, así como el 

ámbito al que se aplican. Indica si el 

proceso está en curso o ya ha finalizado.

Para un seguimiento detallado pulse en

DETALLES
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Estado de pagos

1

2

Seguimiento detallado del estado de los 

pagos

Información pertinente sobre el alcance de 

los datos disponibles en el sistema
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3 Acceso a los DETALLES de facturación
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