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1. Definição, siglas, abreviaturas 

O quadro que se segue contém a definição de termos, siglas e abreviaturas 
 

acronimo Descrição 

PP Plano de produção  

AUD Auditar 

MCP Fabricação e Plano de Controle 

Caixa de seleção Usado para permitir que o usuário selecione um ou mais itens de uma lista 
 

Botao de radio Usado para permitir que o usuário selecione um único item de uma lista 
 

QA Aprovação de qualidade - documento obrigatório para o transporte de material 

ATR Relatório de teste de aceitação - Documento emitido pelo ENEL no fim das 
atividades de teste 
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2. Manual do usuário MLM - Módulo QCA 

2.1 Acesso fornecedor 

O acesso ao portal MLM, para o usuário fornecedor, só pode ser feito através do WeBUY, 
clicando no link apropriado na página inicial da plataforma. 

 

2.2 User fornecedor - Navegação 

 

2.2.1 QCA Menu 

 

 Na página inicial do fornecedor, pressione o botão “QCA” para acessar o menu QCA. 
Uma lista suspensa aparecerá, listando os links para acessar as telas principais do QCA: 

  
- Home 
- Contracts 
- Production Plans 
- Testing Notices 
- Off Line Tests 
- Audit 
- Blocks 
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Home 

 
 
Na QCA, as listas de páginas iniciais das atividades do Fornecedor para a semana atual 
são exibidas. 
Na parte superior da página, há a seção “Notícias” que exibirá possíveis comunicações 
da Enel para o Fornecedor. 
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Contratos 
 

 
 
Planos de produção 
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Avisos de teste 
 

 
 

 
No módulo QCA um fornecedor pode: 

• Carregar um plano de fabricação e controle 
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• Carregar um plano de produção 

• Carregar um aviso de teste 

• Aprovar a data de uma auditoria 

• Entrada do resultado de um teste para um número de série 

• Carregar documentos para verificação de documentos 

• Imprima um controle de qualidade 
 

 
 

2.2.2 Carregando um Plano de Manufatura e Controle 

Nos detalhes da página “Contratos”, o Fornecedor pode carregar um “Plano de 
Manufatura e Controle”. 
 
Para carregar o fornecedor do plano de Manufatura e Controle, o usuário deve 
seguir estas etapas abaixo: 

▪ Pesquisar e selecionar contrato 
▪ Clique em "Upload File" na seção "Manufacturing and Control Plan" 
▪ Salvar arquivo carregado 
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2.2.3 Criando um Plano de Produção 

 
 Na página de detalhes "Contrato", o fornecedor pode criar um plano de produção 
pressionando o botão "Criar um plano de produção". 

 

 
 

 

 

Além disso, o fornecedor pode criar um plano de produção a partir da página de resumo 
"Plano de produção". Essa página pode ser acessada seguindo o link QCA> Planos de 
produção e, em seguida, pressionando o botão "Novo plano de produção". 
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O usuário fornecedor deve clicar no botão "Create Production Plan". 
Geralmente, os seguintes campos são exibidos: 

▪ Código do material 
▪ Data de início da produção 
▪ Data final da produção 
▪ Quantidade 
▪ Fábrica 

 
 
A seção “Verificar Informações do Código do Material” é exibida somente em caso de falta 
de informações para o Código do Material selecionado. Todos os campos obrigatórios são 
marcados com um asterisco (*). 
O fornecedor pode selecionar e adicionar contatos de referência diferentes sempre que 
criar um novo plano de produção. 

 

2.2.4  Criando um Testing Aviso prévio 

O Fornecedor pode criar um Aviso de Teste pressionando o botão "Criar Aviso de Teste", 
diretamente da página Detalhes do Contrato. 
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Assim como os Planos de Produção, o Fornecedor pode adicionar diferentes contatos 
de referência toda vez que criar um novo Aviso de Teste. Quando o fornecedor 
pressionar o botão "Save", a página de detalhes do aviso de teste será exibida. 
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Além disso, o fornecedor pode criar um Aviso de teste na página de resumo "Aviso de 
teste". O usuário pode acessar esta página seguindo o link QCA> Testing Notice e, em 
seguida, pressionando o botão "New Testing Notice". 

 
Fornecedor pode: 

• Selecione os códigos de material 

• Recupere um pedido de compra pressionando o botão " Retrieve Purchase 
Order", associe pedidos e, em seguida, pressione o botão "Save" 

• Carregar Número de Série usando o componente “Import Serial Numbers”. 
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A seleção de códigos de material: 
 

 
 
O fornecedor pode selecionar códigos de material marcando a caixa de seleção 
correspondente à esquerda; O usuário deve especificar no campo "Quantity" o número de 
itens para cada código de material selecionado e, em seguida, pressionar o botão 
"Confirm". Depois de concluído, pressione o botão "Complete Action". 
 
Selecionar uma Ordem de Compra:  
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Formulário modal para pesquisar e selecionar pedidos: 
 

 
 

 
 
Para fornecedores brasileiros e argentinos, o usuário deve criar oda usando o botão "Insert 
Oda". 
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Formulário modal para inserir pedido e selecionar a posição dos pedidos 
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Todos os campos obrigatórios estão marcados com *. 
Pressione o botão "Salve" para criar um novo pedido de compra vinculado ao aviso de 
teste. 
 
 
Carregando números de série: 
 

 
 
 
É possível realizar um grande carregamento de números de série usando um arquivo 
CSV. Em caso de erros, é possível excluir os números de série importados. 
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2.2.5 Configurando Resultados do Número de Série 

Na página Detalhes do contrato, o fornecedor pode ver a lista de Avisos de teste 
selecionando a guia “Elements” do contrato: Os Avisos de teste a serem trabalhados são 
os da fase “Revisão”. 
Para definir os resultados dos números de série, o fornecedor deve acessar na página 
Detalhes do aviso de teste e, em seguida, selecionar a guia "Serial Numbers". 

 
 

 
 

 
 

Uma vez terminado de definir os resultados, o fornecedor deve pressionar o botão 
"Complete Action". 
 
O sistema não permite concluir a operação em dois casos: 

 

• O usuário não pode concluir a operação antes das 17:00 (hora local) do último dia 
de teste se o aviso de teste for um primeiro aviso de teste de suppling ou de 
primeira categoria 

• O usuário não pode concluir a operação antes das 10.00 (hora local) do primeiro 
dia de teste se o aviso de teste for um aviso de teste de segunda ou terceira 
categoria 
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2.2.6  Carregando documentos para verificação de documentos 

Na página Detalhes do contrato, o fornecedor pode ver a lista de Notificações de teste 
selecionando a guia “Elementos” do contrato: Os testes de aviso a serem trabalhados são 
os da fase “Document Verification”. 
O Fornecedor carrega documentos para a Verificação de Documentos, pressionando o 
botão “+” no componente “Load Documents”; uma vez terminado o carregamento de 
documentos, o usuário deve pressionar o botão “Complete Action”. 
 
 

 
 

 

Pelo menos o Relatório de Teste deve ser anexado ao Teste para concluir a fase de 
carregamento de documentos para um Teste. 
Depois de carregar os documentos, o fornecedor pode imprimir um controle de qualidade 
somente depois de ter sido finalizado por um aprovador da ENEL. 
 
Após a verificação dos dados para finalização por um Aprovador da ENEL, o Sistema 
envia um e-mail para o Fornecedor com ATR e o resultado da verificação. Se a verificação 
for bem-sucedida, o fornecedor pode imprimir o documento QA. 
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2.2.7 Emissão de um QA 

Na página Detalhes do contrato, o Fornecedor pode ver a lista de Avisos de teste 
selecionando a guia “Elements” do contrato: Os Avisos de teste com controle de qualidade 
são aqueles na fase de “QA issued”. 
Um QA pode ser impresso pressionando o botão "Print QA" na página de detalhes do 
Aviso de teste. 
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2.2.8 Gerenciar ação corretiva - Aviso de teste  

 

No aviso de teste, o usuário fornecedor do layout pode verificar os detalhes da revisão. 
Em caso de revisão negativa, o usuário pode inserir ações corretivas para solucionar as 
não conformidades encontradas durante a execução do teste. 

 

 
Pressione o botão “Solve NC” e insira uma nova ação corretiva usando a seção abaixo 
 

 
 
 
 
Após clicar no botão "Solve NC", o sistema mostra um botão "New" na seção Ação 
corretiva. Usando o botão “Novo” para criar uma nova ação e enviá-lo ao usuário da Enel 
para ser avaliado. 
Vincule o não cumprimento do registro de ação corretiva que será resolvido usando a 
caixa "NC a ser resolvido" abaixo. 
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Depois de concluído, o Fornecedor deve pressionar o botão "Complete Action" e aguardar 
avaliação do Usuário da Enel. 
 
 
 

2.2.9 Gerenciar ações corretivas - auditoria 

 

No fornecedor do layout de auditoria, o usuário pode verificar os detalhes da revisão. 
Em caso de revisão negativa, o usuário pode inserir ações corretivas para solucionar as 
não conformidades encontradas durante a execução do teste. 
 
O usuário do fornecedor deve pressionar o botão "Visualizar" disponível para detalhes de 
não conformidade, conforme mostrado abaixo: 
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Nos detalhes da não conformidade, o sistema mostra o botão "Criar ação corretiva". Para 
criar uma nova ação corretiva, pressione o botão e preencha todos os campos  
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Quando terminar, pressione o botão “Complete Action” e aguarde a avaliação da Enel  
 

 


