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1. Termini, acronimi, abbreviazioni
La tabella in basso contiene la definizione dei termini, acronimi e abbreviazioni

Descrizione
MSH Material Shipping
SN Serial Number

Car. Massivo Caricatore Massivo



~
CCl
2. Manuale Utente MLM - Modulo MSH

2.1 Accesso utente

Per accedere al portale MLM, ['utente fornitore pud accedere esclusivamente lato
“Vendor Access” e quindi fare clic sul collegamento MLM. Gli utenti possono accedere alla
piattaforma Community tramite Single Sign On. Quando si fa clic sul collegamento MLM, si

viene reindirizzati alla Pagina iniziale della community Salesforce denominata "Comunita
fornitori E-MLM".

Il browser Internet Explorer non & supportato. E’ consigliato 'uso del browser google chrome.

G |8 Es seguro | https//gpmyhome.enelcom/tang-all-static/MyHome.aspx NangReq=er

Welcome . F.AQ. Contact us Back to Portal
[F] Master User

[F] Messages for me

] Company info

[F] Scouting/Qualification

[E Qualification notification

é Download manual

2.2 Utente Fornitore - Navigazione

Nel menu MSH ci sono 3 link (vedi Figura 1 — Menu portale fornitore):
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* Home
* Richieste di Spedizione
* Prossime Spedizioni

s K

A& TSM TCA QCA N~ CMD:- MSH~ REPORT v LOCALE ETTINGS

-

HOME

RICHIESTE DI SPEDIZIONE

PROSSIME SPEDIZIONI

Figura 1 — Menu portale fornitore

Nella pagina “Home” sono presenti 3 sezioni (vedi Figura 2):

» Prossime richieste di spedizione per piattaforma
» Prossime richieste di spedizione per flusso diretto
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» Periodo di chiusura che mostra le chiusure previste nel mese corrente per tutte le
piattaforme Enel

<

TCA QCA CMD ~ MSH ~ REPORT MY PROFILE LOCALE SETTINGS

Prossime richieste di spedizione - Piattaforma

Richiesta di Spedizione Piattaforma Stato Fase Fascia Oraria Data di Spedizione

SH-00000401 Piattaforma Cagliari Inserita Selezione Serial Number Mattina 14-giu-2019

1risultati- 1/ 1 pagine

Prossime richieste di spedizione - Flusso Diretto

Non ci sono richieste di spedizione da mostrare

Periodo di Chiusura

Non ci sone periodi di chiusura da mostrare

Figura 2 — Homepage portale fornitore

Nella pagina “Richieste di Spedizione” sono presenti 2 componenti (vedi Figura 3):

» Pulsante per creare una nuova richiesta di spedizione per piattaforma e per flusso diretto
» Sezione diricerca richieste di spedizione inserite in precedenza

Nella pagina “Prossime Spedizioni” & presente una sezione di ricerca prefiltrata per la fase

“Richiesta Validata”, ovvero per tutte le richieste di spedizione considerate idonee per essere
spedite e con il file logistico verificato.

2.1.1. Richiesta di spedizione in piattaforma
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2.1.1.1 Creazione richiesta

Per creare una richiesta € necessario accedere ad una delle pagine “Richieste di Spedizione” o
“Prossime Spedizioni” mediante le voci di Menu sopra mostrate. Premendo il pulsante “Nuova
Richiesta di Spedizione” in Figura 3, si avvia il processo di creazione della richiesta.

-
S o # &

CMD MSH REPORT MY PROFILE. LOCALE SETTINGS

Spedizioni

Nuova Richiesta di Spedizione

— Filtri di Ricerca

Tipo di Spedizione Piattaforma Mumero Spedizione Stato
Piattaforma % Selezions opzione.. s Seleziona opzione -
Fase Data dispedizione Da Data di spedizione A:
Seleziona opzione v Sera = =
odz
B ricerca

Concelle

Figura 3 — Pagina di Creazione/Ricerca richiesta di spedizione

Per creare una richiesta di spedizione in piattaforma, dopo aver premuto il pulsante “Nuova
Richiesta di Spedizione”, & necessario selezionare la voce “Piattaforma” come mostrato in Figura
4,
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Nuova Richiesta di Spedizione

Flusso Diretto

Annulla

Figura 4 — Pop-up di selezione tipologia richiesta di spedizione

Dopo aver selezionato da un menu a tendina la piattaforma di interesse, le informazioni da
valorizzare per poter procedere al salvataggio della richiesta di spedizione sono:

» Data di spedizione utilizzando il calendario

* Numero di veicoli

» Fascia oraria, che verra valorizzata automaticamente quando viene selezionata la data
di spedizione dal calendario

» Tipologia di mezzo dal menu disponibile

Nuova Richiesta di Spedizione - Piattaforma

* Piattaforma * Data di Spedizione
Piattaforma Pavia |

= Mumero di Veicali " Fascia Oraria

| Seleziona opzione...

* Tipologia Mezzo

Seleziona opzione...

: Annulla Indietro

Figura 5 — Pop-up di creazione richiesta di spedizione tipo ‘“Piattaforma”
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Per salvare a sistema la richiesta di spedizione in inserimento € necessario compilare tutte le
informazioni obbligatorie.
Ad inserimento avvenuto il sistema mostrera il dettaglio delle informazioni inserite.

Le richieste di spedizione rimangono lavorabili fino all’orario di scadenza indicato nel
componente “Online Help”.

Richigsta di Spedizione

£ sH-00000402

WebResultsAccount

Completata alidata Richissta Chiusa

DETTAGLI SN DASPEDIRE CAR MASSIVO SN OnlineHelp

) Datadiscadenza richiesta
Giorno: 12/04/201%

Ora: 21:00

z 3 O Informazioni generall
Mattina Accads nel tab “Serial
che vuoi spedire. Ag

o Accedi sl tah "Serial Number Seleniong
nserire i dati puntualmente
* Accedial tab "Massiva” per inserire le

nformanioni conun file csv

E VG “SEk D !struzioni per IVinserimento massivo

Mappa 1 Seleziona SN daspedire dal tab “Serial Number
da spedire”

2 Scarware il template dal link “Download
Temgplate

5 umber Sostituito {se necessarial
* Barcode Scatola (se necessaria)

% T murss - Termies ¢ condizion duag | Sepnala un e mells Ranse - E"E"'Z'ZGICPE"EKZSC-‘QCI:‘ :
+ Barcode Scatols primario (s2 nacessaria)

= Barcods Pallet primario (se necessanial
[} cor
Figura 6 — Pagina di Lavorazione singola Richiesta di Spedizione
Rimanendo sulla pagina della richiesta di spedizione, per selezionare i componenti da spedire &

necessario accedere al tab “SN DA SPEDIRE” e, come mostrato in Figura 7, selezionare i
componenti con il pulsante “seleziona”.
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lina Operazione | Modifica Annulla
DETTAGLI SN DASPEDIRE  CAR.MASSIVO SN OnlineHelp

@ Data di scadenza richiesta

Serial Number da spedire Giorne: 13/06/2019

ST R Ora: 16:00
w005 r9EETS © Informazioni general
Accadi rel tab "Serial Number & seleziona | matsial
90008584EE19 Seleziona che vuoi spedire. Aggiungi tutte le informazioni
necessarie perim oggetto della spedizione:
FOCDESIBEELY + Accedisltab Nurnber Selezionati” per
200100095 E15 = inserire | dati puntualmente
e et n + Accedial tab "Massive” per inserire le
OGO informazioni con un file csv
1 1 Seleziona
@ Istruzioni per Ninserimento massivo
5 risultati-1/1 pagine 1 Selez N da spedire dal tab "Serial Number
d
2.5 I template dal link “Download
Template

3. Valor le informazicni:
ioni Oda

Serial Number selezionati (0) N Sostituite (se necassaric)
- Barcode Scatola rio)
SERIAL NUMEER NUMERQ LOTTO BARCODE AZIONI = Barcode Pallet (s o}
= Barcode Scatola

necessario)

Nessun Serial Number selezionato = Barcode Pallet primario (se necessario)

Figura 7 — Sezione di Selezione dei Componenti (Serial Number) relativi alla singola
richiesta di spedizione

In questa fase sono selezionabili i serial number da spedire (tab “SN DA SPEDIRE”) partendo
da awvisi di collaudo che hanno ricevuto il Quality Approval.

Per i serial number selezionati (tab “SN DA SPEDIRE”) é possibile inserire le informazioni
aggiuntive per i componenti come:

* Firmware

» Serial Number sostituito

» Barcode Scatola

» Barcode Pallet

» Barcode Primario (Scatola)
* Barcode Primario Pallet

L’operazione per il completamento delle informazioni aggiuntive pud essere eseguita in due
modalita:

» Singolarmente mediante il pulsante “Visualizza”. Cliccando il pulsante “Visualizza”
mostrato di fianco a ciascun serial number in elenco si apre il pop-up contenente i dati
del serial number selezionato. E’ possibile inserire i dati del componente cliccando il
pulsante “Modifica” sul pop-up.

» Massivamente mediante il tab “Car. Massivo SN”. Nel tab si puo avviare il download del
file CSV da compilare. E’ necessario scaricare il template dal tab dedicato per ogni
richiesta di spedizione.
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Operazione di inserimento per singolo componente:

DETTAGLI SN DA SPEDIRE CAR. MASSIVO SN OnlineHelp
. i © Data discadenza richiesta
Serial Number da spedire Glorno: 14/06/2019
COLLAUDOD AZIONI Qraidnan
9000B8579EE19 @ Informazioni generali
Accedinel tab "Serial Number” e seleziona i materiali
90008584EE19 chavuof spedire. Aggiungi tutte le informazioni
necessarie per | materiali oggetto della spedizione:
F0008598EELY + Accedi al tab "Serial Number Selezionati" per
inserire i dati puntualmente
3 risultati - 1/1 pagine o Accedial tab "Massivo” per inserire le
infarmazioni con un file .csv
@ Istruzioni per [Vinserimento massivo
1 Selezionai SN da spedire dal tab "Serial Number
da spedire”
. i . 2. Scaricare il template dal link "Download
Serial Number selezionati (2) Template”
3. Valorizza le informazioni:
SERIAL NUMBER NUMERO LOTTO BARCODE AZIONI + Posizioni Oda
« Firmware
1000000119 0017981126101911000000119 « Serial Number Sostituito (se necessario)
» Barcode Scatola (se nacessario)
1000000125 0017981126101911000000125 Visualizza « Barcode Pallet (se necessario)

Barcode Scatola primario (se necessario)
Barcode Pallet primario (se necessario)

2 risultati - 1/ 1 pagine

ik |

L) pot

Figura 8 — Sezione di Selezione Componenti
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Dettagli Serial Number

Serial Number Mumero Lotto
1000000119

Barcode
0017981126101911000000119
Pasizions QDA

00010

Serial Number Sastituito Enel

Barcode Scatala Barcode Pallet

Barcode Primario Barcode Primario Pallet

Chiudi M

Figura 9 — Pop-up di modifica dei dati del singolo componente (Serial Number)
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Per terminare I'operazione di selezione dei serial number da spedire (tab “SN DA SPEDIRE”)
premere il pulsante “Termina Operazione” assicurandosi di aver selezionato almeno un
componente da spedire.

Operazione di inserimento mediante il caricamento massivo:

Termina Operazione Modifica Annulla

DETTAGLI SN DASPEDIRE  CAR.MASSIVO SN OnlineHelp

) Datadiscadenza richiesta

Serial Number da spedire
i Giorno: 19/06/2019

COLLAUDO Cr= 1T
SO002579EELS @ Informazioni generali
Accedinel tab “Serial Mumber" e seleziona | materiali
F0008584EELY chevuoi spedire. Aggiungi tutte le informazioni
necessarie per i materiali ogzetto della spedizione:
GO0DBIFEEELD . ) ;
* Accedi al tab "Serial Mumber Selezionat” per
I . inserire i dati puntualments
Sisdtab=1 1 pagine s Accedizl tab "Massivo" per inserire le
- infarmazioni con unfile csv
@ Istruzioni per [Vinserimento massivo
1 Seleziona i SM da spedire dal tab "Serial Mumber
daspedire”
Serial Number selezionati (5) 2 Scaricare il template dal link "Dowmload
Template"
3 Valorizza le informazioni:
SERIAL NUMBER NUMERO LOTTO BARCODE AZIONI » Posizioni Odz
= » Firmware
1000000119 0017981126101911000000119 Visual R . 3
= Serial Mumber Sostituito (se necessario)
1000000125 001798112640191100 125 s Barcode Scatola {se neces.sa.rloJ
= Barcode Pallet {se necessario)
1000000126 0017981126101911000000126 » Barcode Scatola primario {se necessaria)
» Barcode Pallet primario (se necessario)
1000000127 0017981126101911000000127 Visual

1000000128 0017961126101911000000126

Srisultati- 1/ 1 pagine

- Documenti

TerminaOperazione | Modiica  Annulla

DETTAGLI SN DAGSPEDIRE  CAR.MASSIVO 5N OnlineHelp

grimenta massivo fare riferimento al'OnlineHelp {0 Data discadenza richiesta

Giomno: 19/06/2019

Ora: 17:00
File Logistico da importars
&, Caricafile Oilsscafile © Informazioni generali
Accedi nel tab"Serial Number” e seleziona i materiali
che vuai spedire. Aggiungi tutte e informazioni
necessarie per | materiali oggetto della spedizione:
» Accedi al tab “Serial Mumber Selezionati” per
inserire | dati puntualmente
* Accedi al tab "Massiva” per inserire |2
infarmazioni con unfile csv

Figura 10 — Sezione di Caricamento Massivo Componenti (Serial Number)
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Prima di accedere al tab “Car.Massivo SN” selezionare i componenti da spedire dalla lista
“Serial Number da spedire”, elenco visualizzato a partire dalla selezione di “Collaudo” e “Oda”
cui fanno riferimento i componenti (vedi Figura 10).

Accedere al tab “Car.Massivo SN” e avviare il download del template cliccando il link disponibile
“Download Template”.

E’ mostrato di seguito il template per il caricamento massivo dei serial number da spedire:

H - 5 20190624_150148_FileLogistico_SH-00000402 - Excel

WOl Inserisci  Layout di pagina rmul e Visualizza Guida Team Q Cosa vuoi fare?

ID_TEST_ENEL MATERIAL_CODE SERIAL_NUMBER_ENEL SERIAL_NUMBER_SUPPLIER YEAR_PRODUCTION LOT_NUMBER BARCODE_ENEL ODA V_FIRMWARE SERIAL_NUMBER_SUBSTITUTE_ENEL BARCODE_BOX BARCODE_PALLET BARCODE_F

CICIENGIEN T

11

13

Figura 11 — Template di Caricamento Massivo Componenti

Sono specificate di seguito le informazioni dei serial number da compilare all’'interno del
template di caricamento massivo:

» ID_TEST_ENEL: Prevalorizzato da sistema, rappresenta il numero di collaudo ENEL
(Es. 90000xxxx)

» MATERIAL_CODE: Prevalorizzato da sistema, rappresenta la matricola ENEL

» SERIAL_NUMBER_ENEL: Prevalorizzato da sistema, rappresenta il numero
identificativo del componente prodotto dal fornitore con la codifica Enel

» SERIAL_NUMBER_SUPPLIER: Prevalorizzato da sistema, rappresenta il numero
identificativo del componente prodotto dal fornitore

 YEAR_PRODUCTION: Prevalorizzato da sistema, rappresenta I'anno di produzione del
componente

» LOT_NUMBER: Prevalorizzato da sistema, rappresenta il numero lotto produzione, se
presente

+ BARCODE_ENEL: Prevalorizzato da sistema, rappresenta il barcode ENEL con il
formato corretto (Cui-Matricola-anno-stabilimento-serialnumber)

» ODA: Prevalorizzato da sistema, rappresenta il numero ordine di acquisto

 V_FIRMWARE: Se presente da valorizzare (Non obbligatorio)

» SERIAL_NUMBER_SUBSTITUTE_ENEL: Rappresenta il serial number sostituito

+ BARCODE_BOX: Barcode scatola se presente da valorizzare non obbligatorio

+ BARCODE_PALLET: Barcode pallet se presente da valorizzare non obbligatorio

» BARCODE_PRIMARY: Barcode primario se presente da valorizzare non obbligatorio

« BARCODE_PRIMARY_PALLET: Barcode primario Pallet se presente da valorizzare
non obbligatorio

» ID_SALESFORCE: identificativo univoco di riga (serial number caricato) — non
modificare
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Dopo aver inserito le informazioni necessarie si pud terminare I'inserimento della richiesta
premendo il pulsante “Termina Operazione”.

2.1.1.2 Documentazione richiesta

Per completare 'inserimento di una richiesta & necessario caricare la documentazione a corredo
della richiesta di spedizione.

La funzionalita di caricamento documenti pud essere avviata dal componente “Documenti” come
mostrato in Figura 12:

Torna a Selezione Serial Number

OnlineHelp

Annulla

DETTAGLI SN DASPEDIRE CAR. MASSIVO 5N

@ Datadiscadenza richiesta
Serial Number selezionati (1) Giorna: 19/06/2019

Cra: 22:00

SERIAL NUMBER NUMERO LOTTO BARCODE AZIONI 1 A
@ 'nserimento documenti

100000011 0017981126101911000000119 WVisualizza Carica i documenti obbligatori per completare
I'inserimento della tua richiesta

1 risultati- 1/ 1 pagine Sevuail caricare documenti ZIP refativi i serial

number o alle matricole della spedizione accedi sl tab

- "Documenti SN/MATRICOLE"

DDT

f:,‘ Documenti +

Figura 12 — Sezione di Caricamento Documenti

Nel componente di caricamento documenti &€ possibile caricare documenti per:
» Spedizione (Es. DDT)
» Documenti per matricola
» Documenti per serial number

| formati file ammessi sono PDF e ZIP.

Completato l'inserimento documenti premere il pulsante “Termina Operazione”.
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Dopo questa operazione non sono necessarie ulteriori operazioni. E necessario, perd, attendere
la validazione della richiesta di spedizione prima di spedire il materiale. La validazione € uno
stato della richiesta di spedizione.

DETTAGLI SN DASPEDIRE  CAR. MASSIVO SN

OnlineHelp
Richiestz di Spedizione Stato Slot "
A chonel s . £ Latuarichiesta di spedizione & stata accettata.
SH-00003311 Slot Confermata
Nomera Documento Drata di Spedizione
1234 31/05/201% —
L'} DDT
Fornitore Fascla Oraria
COL GIOVARNMNI PAOLO Sp A - con 50010 unico Mattina
Nome Piattafarma Numera Veicoll Mumero Documento : 1234
Piattaforma Catania 1

Tipologia Veicolo
Eilico {pianzale unica)

Figura 13 — Dettaglio di Avanzamento Stato Richiesta

Nel caso di errori nei dati dei componenti da spedire la richiesta potrebbe essere rifiutata con il
dettaglio degli errori da correggere visibili nel componente “Online Help”:

Rigettata Completata Walidata Richiesta Chiusa
Torna a Selezione Serial Number Annulla

5 PE R 5 h :
DETTAGLI SN DASPEDIRE CAR. MASSIVO SN OnlineHelp
Richiesta di Spedizione Stato Slot 5 : o
R R - €3 Sono presenti degli errori nei serial number da
SH-00001147 Slot Cancellato ’
spedire:
Numero Documento Data di Spedizione » Matricola materizle SAP non esistente
ddt1 27/04/201% * 0179811261019987654321234
R da * Mesi Garanzia non valorizzato

Fornitore Fascia Oraria e

B . . . = 3234367598763432123454786
COL GIOVANNI PAOLO 5.p A- cOn S0CIO Unice Sera . 5234567358745432123456757
Nome Piattaforma Numero Veicoli
Piattaforma Pavia 4
Tipologia Veicalo m DDT

Motrice-Rimarchio

DOT1

Figura 14 - Dettaglio di “On-Line Help”

Per correggere gli errori premere il pulsante “Torna a selezione serial number” e procedere con
le modifiche necessarie.
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2.1.2. Richiesta di Spedizione per Flusso Diretto

2.1.2.1 Creazione richiesta

Per creare una richiesta € necessario accedere al link “Richieste di Spedizione” oppure al link
“Prossime Spedizioni” e premere il pulsante “Crea Richiesta di Spedizione”.

La procedura di creazione della richiesta ¢ la stessa nei due casi “Richiesta Spedizione in
Piattaforma” e “Richiesta Spedizione Flusso Diretto” (vedi Figura 15).

TSM TCA CMD ~ MSH ~ REPORT ~r MY PROFILE.

Spedizioni

Nuova Richiesta di Spedizione

— Filtri di Ricerca

Tipe di Spedizions Piattaforma Mumerao Spedizione Stato
- : < . . "
Piattaforma . Selezlonaopzione.. 2 Seleziona opzione v
Fase Fascia Oraria Datadispedizione Da Data dispedizione A;
Seleziona opzione v Mattina Sera — =
Ods
E Ricerca

Chg

Figura 15 — Pagina di Creazione/Ricerca Richieste di Spedizione di tipo ‘“Flusso Diretto”
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Per creare una richiesta di spedizione “Flusso Diretto”, dopo aver premuto il pulsante “Nuova
Richiesta di Spedizione”, & necessario selezionare la voce “Flusso Diretto” come da immagine di
seguito.

Nuova Richiesta di Spedizione

Piattaforma Flusso Diretto

Annulla

Figura 16 — Pop-up di Selezione Tipo Richiesta di Spedizione

Dopo aver selezionato il tipo di richiesta da inserire in base dati, le informazioni da valorizzare
per poter procedere al salvataggio della richiesta di spedizione sono:

» Tipologia Materiali da spedire

* Area

» Proposta data di spedizione

» Proposta alternativa data di spedizione
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Nuova Richiesta di Spedizione - Flusso Diretto

* Tipologia Materizli da spedire *Area
Seleziona opzione... Seleziona opzione.

* Data proposta consegna *Data alternativa

| Annulla Indietro

Figura 17 — Pop-up di Inserimento Nuova Richiesta Spedizione di tipo “Flusso Diretto”

Per salvare a sistema la richiesta di spedizione in inserimento & necessario compilare tutte le
informazioni obbligatorie.
Ad inserimento avvenuto il sistema mostrera il dettaglio delle informazioni inserite.

Le richieste di spedizione rimangono lavorabili fino all’orario di scadenza indicato nel
componente “Online Help”.
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Richiesta di Spedizione

SH-00003740
Tipo di Spedizione Datadi Spedizione Fornitore Area
Flusso Diretto COL GIOVANNI PADLO S p.A- con sacio unico MNORD - D200
Inserita Inviata Completata ‘alidata Richiesta Chiusa

Modifica Annulla

< n
DETTAGLI SN DASPEDIRE  CAR. MASSIVO SN OnlineHelp
Richiesta di Spedizione Stato sl
ETeSIATpedEne Etosnt ) Data discadenza richiesta
SH-00003740 Slot Prenotato &
Giorno: 20/06/2019
Area Diatadi Spedizione
Ora: 15:00
MNORD - D200
Tipo Materiale Diata Propostz Consegna @ Informazioni generali
Sostegni 25/06/2019 Accedi nel tab “Serial Mumber” e seleziona | materiali
che i i 1 = le Inf it i
Mumero Documento Diata Alternativa Proposta Consegna che vuoi ?E’Ed r_e' Agg”f'"lg' tutt_.eclln”crmzz.c',l_m
. necessarie per | materiali oggetto della spedizione:
. » Accedial tab “Serial Mumber Selezionati” per
Fornitore

inserire i dati puntualmente
Arcedi al tab "Massivg” perinserire le
informazioni conun file .csv

COL GIOVARNMI PAOLO 5 p A - con sacio unico

1 Istruzioni per Vinserimento massivo
1 Selezionai Sk da spedire dal tzb "Serial Mumber

da spedire”

Figura 18 — Dettaglio di Scadenza Richiesta di Spedizione in inserimento

Rimanendo nella richiesta di spedizione, per selezionare i componenti da spedire € necessario
accedere al tab “SN DA SPEDIRE”.

Da questo componente € possibile selezionare i componenti da spedire come mostrato in Figura
19.



CCl

e Modifica Annulla

DETTAGLI SN DA SPEDIRE CAR. MASSIVO SN OnlineHelp
@ Data di scadenza richiesta

Serial Number da spedire Giorno: 13/06/2019

COLLAUDG AZIONI Ora: 16:00
9000857 9EELS @ Informazioni generali
Accedi nel tab "Serial Number” e seleziona i materiali
9000B584EE19 che vuoi spedire. Aggiun leinformazioni
necessarie per i material getto della spedizione:
FoROBsPEEELS - Accedial tab "Serial Number Selezionati” per
90010009EE19 N inserire i dati puntualmente
o Seledor » Accedi al tab "Massivo” per inserire e
9001001BLE1D informazioni con un file .csv
1 1 Seleziona

) Istruzioni per I\inserimento massivo

5 risultati- 1/ 1 pagine 15 N da spedire dal tab "Serial Number

2. 5 re il tamplate dal link “Dawnload
Template

3. Valorizza le informazioni:

Serial Number selezionati (0) ber Sestituito (se necessario)

* Barcode Scatola (se ne

SERIAL NUMBER NUMERO LOTTO BARCODE AZIONI « Barcode Pallet (se necessari
= Barcode Scatola primario {se necessario)
Nessun Serial Number selezionato « Barcode Pallet primario (se necessario)

Figura 19 — Sezione di Selezione Componenti da spedire

In questa fase sono selezionabili i serial number da spedire (tab “SN da spedire”) partendo da
avvisi di collaudo che hanno ricevuto il Quality Approval.

Per i serial number selezionati & possibile inserire le informazioni aggiuntive per i componenti
come:

* Firmware

» Serial Number sostituito

» Barcode Scatola

» Barcode Pallet

» Barcode Primario (Scatola)
* Barcode Primario Pallet

L’operazione per il completamento delle informazioni aggiuntive pud essere eseguita in due
modalita:

» Singolarmente mediante il pulsante “Visualizza”. Cliccando il pulsante “Visualizza”
mostrato di fianco a ciascun serial number in elenco si apre il pop-up contenente i dati
del serial number selezionato. E’ possibile inserire i dati del componente cliccando il
pulsante “Modifica” sul pop-up.

» Massivamente mediante il tab “Car. Massivo SN”. Nel tab si puo avviare il download del
file CSV da compilare. E’ necessario scaricare il template dal tab dedicato per ogni
richiesta di spedizione.

Operazione di inserimento per singolo componente:



clalel

DETTAGLI SN DASPEDIRE  CAR.MASSIVO SN

| ") Serial Number da spedire

COLLAUDOD

90008579EE1S
90003564EE19

Q0003598EE1?

3 risultati- 1/ 1 pagine

L’:) Serial Number selezionati (2)

SERIAL NUMBER NUMERO LOTTO BARCODE
1000000119 0017981126101911000000119
1000000125 0017981126101911000000125

2 risultati-1/1 pagine

AZIONI

AZIONI

Visualizza

=

. OnlineHelp

Pl

@ Data di scadenza richiesta
Giorno: 14/06/2019

Ora: 14:00

© Informazioni generali

Accedinel tab "Serial Number” e seleziona i materiali
che vuoi spedire. Aggiungi tutte le informazioni
necessarie per | materiali oggetto della spedizione:

« Accedial tab "Serial Number Selezionati” per
inserire i dati puntualmente

« Accedial tab "Massive” perinserire le
infarmazioni con un file csv

@ Istruzioni per [\inserimento massivo
1. Selezionai SN da spedire dal tab "Serial Number
da spedire”
2. Scaricare il template dal link "Download
Template”
3. Valorizza le informazioni:
Pasizioni Oda
Firmware
Serial Number Sostituito (se nacessario)
Barcode Scatola (se nacessario)
Barcode Pallet (se necessario)
Barcode Scatola primario (se necessario)
Barcode Pallet primario (se necessario)

DDT

Figura 20 - Sezione di Selezione Componente da Visualizzare/Modificare

Dettagli Serial Number

Seriaf Number
1000000119

Barcode
0017961126101911000000119
Pasizione ODA

00010

Serial Mumber Sostituito Enel

Barcode Scatola

Barcode Primario

Mumero Lotto

Barcode Pallet

Barcode Primario Pallet

Figura 21 — Pop-up di Modifica singolo Componente

Per terminare I'operazione di selezione serial number (tab SN da spedire) premere il pulsante
“Termina Operazione” assicurandosi di aver selezionato almeno un componente da spedire.
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Operazione di inserimento mediante il caricamento massivo:

Prima di accedere al tab “Car.Massivo SN” selezionare i componenti da spedire dalla lista
“Serial Number da spedire”.

Modifica Annulla

DETTAGLI SN DASPEDIRE  CAR. MASSIVO SN OnlineHelp

: : ) Datadiscadenza richiesta
Serial Number da spedire - ;
Giorno: 19/06/2019

COLLAUDO AZIONI ©Ora: 17:00
S0008579EE19 @ Informazioni generali

Accedi nel tab “Serial Mumber" e seleziona | materiali
S0008584EEL?

che vuai spedire. Aggiungi tutte le informazioni
] necessarie per | materiali oggetto della spedizione:
S000B593EE1? Seleziona
»  Agcedi al tab "Serial Number Selezionati” per
inserire i dati puntuaiments
*  Accedial tab"Massi

- informazioni conun

@ Istruzioni per Ninserimento massivo
1 Seleziona i 5N da spedire dal tab "5erial Number
da zpedire”
Serial Number selezionati (5) 2 Scaricare il template dal link "Dovmioad
Template”
3 Valorizza le informazioni

3risultati- 1/ 1 pagine inserire e

sy

SERIAL NUMEBER NUMERO LOTTO BARCODE AZIONI * Posizioni Oda
= Firmware
1000000119 2 Visualizz: 3 B =
i e ——— * Serial Mumber Sostituito (se necessario)

Barcode Scatola {se necessario)

1000000125 0017931126101911000000125 L
* Barcode Pallet {se necessario)
1000000124 S Ee T — 126 » Barcode Scatola prim {se necessario)
* Barcode Pzllet primario (s necessaria)
1000000127 00179381126101911000000127
1000000128 0017981126101911000000128

| DDT

Srisultati- 1/1 pagine

- Documenti

Figura 22 — Sezione di Selezione Massiva Componente da spedire

Accedere al tab “Car.Massivo SN” e avviare il download del template dal link disponibile come
mostrato in Figura 23:

| TerminaOperazione | Modifica uilta

DETTAGLI SNDASPEDIRE  CAR. MASSIVO SN OnlineHelp

cgimento massivo fare riferimento all'OnlineHelp ) Datadiscadenza richiesta

Giorno: 19/06/2019
Ora: 17:00
File Logistico da importars
2, Caricafile | Orilasciafile @ Informazioni generali
Accedi nel tab "Serizl Number” e seleziona i materiali
che vuaoi spedire. Aggiungi tutte le informazioni
necessarie per | materiali oggetto della spedizione:
» Accedi al tab "Serial Mumber Selezionati" per
inserire | dati puntualmente
*  Accedi =l tab "Massive” per inserire |2
infarmazioni con un file csv

Figura 23 - Sezione di Scaricamento Template per Caricamento Massivo Componenti
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Dopo aver inserito le informazioni necessarie si puo terminare 'inserimento della richiesta
premendo il pulsante “Termina Operazione”.

2.1.2.2 Documentazione richiesta
Per completare 'inserimento di una richiesta & necessario caricare la documentazione a corredo
della richiesta di spedizione.

La funzionalita di caricamento documenti pud essere avviata dal componente “Documenti” come
mostrato in Figura 24:

[ it |

Annulla

DE Gl CAR. MASSIVO Sh
DETTAGLI SN DASPEDIRE CAR. MASSIVO 5N OnlineHelp
@) Datadiscadenza richiesta
Serial Number selezionati (1) Giorno: 19/06/201%
Ora:22:00
SERIAL NUMBER NUMERO LOTTO BARCODE AZIONMI n ¢
0 'nserimento dacumenti
1000000115 0017981126101911000000119 Caricai documenti obbligatori per completare
l'inserimento della tua richi

- Sevi care relativi ai sel
1 risultati - 1,/ 1 pagine Sevuaoi caricare documenti ZIP refativi al serial
numbero ricole della spedizione accedi 2l tab

"Documenti SN/MATRICOLE"

DDT

f‘ﬁ Documenti +

Figura 24 — Sezione di Caricamento Documenti

Nel componente di caricamento documenti € possibile caricare documenti per:
» Spedizione (Es. DDT)
» Documenti per matricola
* Documenti per serial number

| formati file ammessi sono PDF e ZIP.

Completato l'inserimento documenti premere il pulsante “Termina Operazione”.
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Dopo questa operazione non sono necessarie ulteriori operazioni. E necessario, perd, attendere
la validazione della richiesta di spedizione prima di spedire il materiale. La validazione € uno

stato della richiesta di spedizione.

BETTAGL]  SMDASPEDIRE  CAR MASSIVOSN OnlineHelp

@ L tua richiestadi spedizions & stata accettata

) oot

Mumero Documento 1 1234

COL GLORARNME FADLCH 5 Pl - S0 5501 LGS

Figura 25 — Sezione di Avanzamento Stato singola Richiesta di Spedizione

Nel caso di errori nei dati dei componenti da spedire la richiesta potrebbe essere rifiutata con |l
dettaglio degli errori da correggere visibili nel componente “Online Help”:

Rigettata Completata Validata Richiesta Chiusa
Torna a Selezione Serial Mumber Annulla

T K &8 A SPEQIAL CAR MASSIT SN i
DETTAGLY i D EDIRE . MASSE OnlineHelp
E veuts - 3 i T i 1 1 1
€3 Sono presenti degli errori nei serial number da
-0 AL Bt Brenatate i
spedire:
Afes 13 241 e sl = NMatricola materiale SAP non esistente
= 017928113610199574554321234
) ) * Mesi Garanzia nonvalorizzato
Rt * 523436759876534321234556786
230017 = 523454670P07654321234556787
C = o -
FTAIOLE
4 DDT
COL GIEOASARNN PO 5 B, - £09 SO0 LD
DOT1

Figura 26 — Dettaglio “On-Line Help”

Per correggere gli errori premere il pulsante “Torna a selezione serial number” e procedere con
le modifiche necessarie.
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