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1. Definición, siglas, abreviaturas 

 

La siguiente tabla contiene la definición de términos, acrónimos y abreviaturas. 
 

acronimo Descrição 

PP Plan de produccion  

AUD Auditoria 

MCP Plan de fabricación y control 

Caixa de seleção Se usa para permitir al usuario seleccionar uno o más elementos de una lista. 

Botao de radio Se usa para permitir al usuario seleccionar un solo elemento de una lista. 

QA Aprobación de calidad - Documento de material requerido 

ATR Informe de prueba de aceptación: documento emitido por ENEL al final de las 
actividades de prueba 
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2. Manual del usuario del módulo MLM QCA 

2.1  Acceso de proveedor 

El acceso al portal MLM, para el usuario proveedor, solo se puede hacer a través de WeBUY 
haciendo clic en el enlace correspondiente en la página de inicio de la plataforma. 
 

2.2  Usuario proveedor - Navegación 

 

2.2.1 QCA Menu 

 

En la página de inicio del proveedor, presione el botón "QCA" para acceder al menú QCA. 
Aparecerá una lista desplegable con los enlaces para acceder a las pantallas principales de 
QCA: 

 
  

- Home 
- Contracts 
- Production Plans 
- Testing Notices 
- Off Line Tests 
- Audit 
- Blocks 
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Home 
 

 
 
En QCA, se muestran las listas de páginas de inicio de actividad del proveedor para la 
semana actual. 
En la parte superior de la página se encuentra la sección "Noticias" que mostrará las posibles 
comunicaciones de Enel al Proveedor. 
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Contratos 
 

 
 

Planes de producción 
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Advertencias de prueba 

 
 
 

 En el módulo QCA, un proveedor puede: 

• Subir un plan de fabricación y control 
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• Subir un plan de producción 

• Sube una advertencia de prueba 

• Aprobar la fecha de una auditoría. 

• Introducir un resultado de prueba para un número de serie 

• Subir documentos para verificación de documentos 

• Control de calidad de impresión 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2.2 Cargando un plan de fabricación y control 

En los detalles de la página "Contratos", el Proveedor puede cargar un "Plan de fabricación y 
control". 

 
Para cargar el plan de fabricación y control, el usuario proveedor debe seguir estos pasos a 
continuación: 

▪ Buscar y seleccionar contrato 
▪ Haga clic en "Upload File" en la sección "Manufacturing and Control Plan" 
▪ Save archivo cargado 
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2.2.3  Creando un plan de producción 

 
En la página de detalles "Contrato", el proveedor puede crear un plan de producción 
presionando el botón "Crear un plan de producción". 
 

 
 
 

 

Además, el proveedor puede crear un plan de producción desde la página de resumen "Plan 
de producción". Se puede acceder a esta página siguiendo el enlace QCA> Planes de 
producción y luego presionando el botón "Nuevo plan de producción". 
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El usuario proveedor debe hacer clic en el botón "Create Production Plan". 
Por lo general, se muestran los siguientes campos: 

▪ Código de material 
▪ Fecha de inicio de producción 
▪ Fecha final de producción 
▪ Cantidad 
▪ Fábrica 

 
 
 

La sección "Verificar información del código de material" se muestra solo si falta información 
para el código de material seleccionado. Todos los campos obligatorios están marcados con 
un asterisco (*). 
El proveedor puede seleccionar y agregar diferentes contactos de referencia cada vez que 
crea un nuevo plan de producción. 
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2.2.4  Creando un aviso de prueba 

El proveedor puede crear un aviso de prueba presionando el botón "Crear aviso de prueba" 
directamente desde la página Detalles del contrato. 

 

 
 

Al igual que los Planes de producción, el Proveedor puede agregar diferentes contactos de 
referencia cada vez que crea un nuevo Aviso de prueba. Cuando el proveedor presiona el 
botón "Save", se mostrará la página de detalles de advertencia de prueba. 
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Además, el proveedor puede crear un Aviso de prueba en la página de resumen "Aviso de 
prueba". El usuario puede acceder a esta página siguiendo el enlace QCA> Aviso de prueba 
y luego presionando el botón "New Testing Notice". 
 
El proveedor puede:  

• Seleccionar códigos de material 

• Recupere una orden de compra presionando el botón "Retrieve Purchase Order", 
asocie las órdenes y luego presione el botón "Save". 

• Cargue el número de serie utilizando el componente “Import Serial Numbers“. 
 

La selección de códigos de material: 
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El proveedor puede seleccionar códigos de material seleccionando la casilla de verificación 
correspondiente a la izquierda; Debe especificar en el campo " Quantity " el número de 
artículos para cada código de material seleccionado y luego presionar el botón "Confirm". Una 
vez completado, presione el botón "Complete Action". 

 
Seleccione una orden de compra:  
 

 
 
Forma modal para buscar y seleccionar pedidos: 
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Para el proveedor con contrato brasileño y argentino, el usuario debe crear oda usando el 
botón "Insertar Oda". 
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Forma modal para insertar la orden de compra y seleccionar la posición de las órdenes 
de compra: 
 

 
 
Todos los campos obligatorios están marcados con *. 
Presione el botón "Save" para crear una nueva orden de compra vinculada al Aviso de prueba. 

 
Cargando números de serie: 
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Puede realizar una gran carga de números de serie utilizando un archivo CSV. En caso de 
errores, puede eliminar los números de serie importados. 
 

2.2.5 Configurar los resultados del número de serie 

En la página Detalles del contrato, el proveedor puede ver la lista de Advertencias de prueba 
seleccionando la pestaña Elementos de contrato: Las Advertencias de prueba para trabajar 
son las de la fase "Revisión". 
Para definir los resultados del número de serie, el proveedor debe ir a la página Detalles de 
aviso de prueba y luego seleccionar la pestaña "Serial Numbers ". 
 
 

 
 
 
 
Una vez que termine de definir los resultados, el proveedor debe presionar el botón "Completar 
acción". 
 
El sistema no le permite completar la operación en dos casos: 

 

• El usuario no puede completar la operación antes de las 17:00 (hora local) del último día 
de prueba si la advertencia de prueba es una primera advertencia de prueba o primera 
prueba 

• El usuario no puede completar la operación antes de las 10.00 (hora local) del primer día 
de prueba si la advertencia de prueba es un aviso de prueba de segunda o tercera 
categoría. 
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2.2.6 Cargando documentos para verificación de documentos 

En la página Detalles del contrato, el proveedor puede ver la lista de Notificaciones de prueba 
seleccionando la pestaña Elementos de contrato: Las pruebas de advertencia en las que se 
debe trabajar son de la fase de “Document Verification”. 
El Proveedor carga documentos para la Verificación de Documentos presionando el botón 
"+" en el componente “Load Documents”; Una vez que finaliza la carga del documento, el 
usuario debe presionar el botón “Complete Action”. 
 
 

 
 

 

Al menos el Informe de prueba debe adjuntarse a la Prueba para completar la fase de carga 
de documentos para una Prueba. 
Después de cargar los documentos, el proveedor puede imprimir un control de calidad solo 
después de que haya sido finalizado por un aprobador de ENEL. 

 
Después de la verificación de los datos para que un aprobador de ENEL los complete, el 
sistema envía un correo electrónico al proveedor de ATR y el resultado de la verificación. Si 
la verificación es exitosa, el proveedor puede imprimir el documento QA. 
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2.2.7  Emisión de uno QA 

En la página Detalles del contrato, el Proveedor puede ver la lista de Advertencias de prueba 
seleccionando la pestaña “Elements” de contrato: Las Advertencias de prueba de control de 
calidad son aquellas que se encuentran en la fase emitida de “QA issued”. 
Se puede imprimir un QA presionando el botón "Print QA" en la página de detalles del Aviso 
de prueba. 

 

 
 

2.2.8 Gestionar acciones correctivas - Advertencia de prueba  

En el diseño del aviso de prueba, el usuario del proveedor puede verificar los detalles de 
revisión. 
En caso de revisión negativa, el usuario puede insertar acciones correctivas para resolver el 
incumplimiento encontrado durante la ejecución de la prueba. 

 
Presione el botón "Solve NC" e inserte una nueva acción correctiva usando la sección a 
continuación: 
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Después de hacer clic en el botón "Solve NC", el sistema muestra un botón "Nuevo" en la sección 
Acción correctiva. Usando el botón "Nuevo" para crear una nueva acción y enviarla al usuario de 
Enel para su evaluación. 
Enlace el incumplimiento con el registro de acciones correctivas que se resolverá utilizando el cuadro 
"NC para resolver" a continuación. 
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Una vez completado, el Proveedor deberá presionar el botón "Complete Action" y esperar la 
evaluación del Usuario de Enel. 
 

2.2.9 Gestionar acciones correctivas - Auditoria 

 

En el diseño de auditoría, el usuario del proveedor puede verificar los detalles de revisión. 
En caso de revisión negativa, el usuario puede insertar acciones correctivas para resolver el 
incumplimiento encontrado durante la ejecución de la prueba. 
 
El usuario del proveedor debe presionar el botón "View" disponible para obtener detalles de 
incumplimiento, como se muestra a continuación: 
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En el sistema de detalles de incumplimiento, muestre el botón "Crear acción correctiva". Para 
crear una nueva acción correctiva, presione el botón y complete todos los campos 
 

 
 
Una vez terminado, presione el botón " Complete Action" y espere la evaluación de Enel 
 

 
 
 
 

 

 


