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CCl
1. Definicidn, siglas, abreviaturas

La siguiente tabla contiene la definicion de términos, acronimos y abreviaturas.

acronimo Descricao

PP Plan de produccion

AUD Auditoria

MCP Plan de fabricacién y control

Caixa de selecéo Se usa para permitir al usuario seleccionar uno o mas elementos de una lista.
Botao de radio Se usa para permitir al usuario seleccionar un solo elemento de una lista.

QA Aprobacién de calidad - Documento de material requerido

ATR Informe de prueba de aceptacion: documento emitido por ENEL al final de las

actividades de prueba
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2. Manual del usuario del médulo MLM QCA

2.1 Acceso de proveedor

El acceso al portal MLM, para el usuario proveedor, solo se puede hacer a través de WeBUY
haciendo clic en el enlace correspondiente en la pagina de inicio de la plataforma.

2.2 Usuario proveedor - Navegacion

2.2.1 QCA Menu

En la pagina de inicio del proveedor, presione el boton "QCA" para acceder al menu QCA.
Aparecera una lista desplegable con los enlaces para acceder a las pantallas principales de
QCA:

- Home

- Contracts

- Production Plans
- Testing Notices
- Off Line Tests

- Audit

- Blocks

) B

- »

A TSM TCA QCA v CMD v REPORT v

HOME

CONTRATTY

PIAN) DI PRODUZIONE
ANISI DI COLLAUDO
PROVE FUORI LINEA
ASDIT

BLOCCH

© oo |
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Home

TCA QCA v CMD v REPORT v

| News

Next delivery information
‘You need to filll in all the information for the naxt shipment.

Piani di produzione - Settimana corrente

PianodiProduzione  Data Inizio Prox Data Finz Produzione  Stabilimento Matricola Cuantitd Contratto Edas Titolsre contratto
PDP-0000012226 1-gen-2019 1-feb-2019 MT-Frosinone-VisEn.. 140141 12 84000056108 e-distribuzione SpA

Awvisi di Collaudo - Settimana corrente

1D Awvisn IDEnel Dats finzle PF Cat. Matricols Quantitd  Contrateo Edas Titolzre Contratto Fazz Imgianto Enel

Testtibcor... 31-dic-2018  31-dic-20128 2 1 8400006108 e-distribuzione SpA INS.ODA
Prove fuori linea - Settimana corrente
IDEnel 1D Awvviso Contratto Edas Cda DatadiPrefievo Dazt3 Inizio / Data Fine Prodotti Quansitd

8400004

6000040448 26-set-2018 140141 1
6000040443 13-lug-2018 140141 4

En QCA, se muestran las listas de paginas de inicio de actividad del proveedor para la
semana actual.

En la parte superior de la pagina se encuentra la seccién "Noticias" que mostrara las posibles
comunicaciones de Enel al Proveedor.
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Contratos

Contratti

Data inizio validita

fona Data Inizio Valid

3
[ X
©
[

00002602

00002616

00002639

00002652

00002656

00002708

00002741

00002749

Data

CONTRATTO

8400062715

8400120258

8400119967

8400108726

8400102533

8400117703

8400101996

8400102052

8400106312

8400068739

validita

Planes de produccion

& | SelezionaDataFine Valic

Titolare

Numero Contratto

Seleziona Contratto...

e-distribuzione SpA

PAESE

DATA INIZIO VAL.

29-07-2014

02-09-2018

28-03-2018

22-03-2017

08-08-2016

12-02-2018

12-09-2016

25-07-2016

13-11-2016

15-10-2015

DATA FINE VALI

29-07-2018

08-09-2019

28-03-2020

30-05-2019

08-08-2018

12-02-2019

12-09-2018

25-07-2019

05-01-2018

29-06-2018

TCA PREVISTA

TITOLARE

e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA

e-distribuzione SpA

PFC CARICATO
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Piani di produzione

- Filtri di Ricerca

CMD v

Dzt3 Inizio Produzicne

7-feb-2019

PDP-0X

PDP-00000

Advert
| o=y

Awvisi di Collaudo

- Filtri & Ricerca

1D Aovv IDEnel
Prova Kati.. Ev
sdgsrg

test 1

ProvaSala...
Testtibcor..
TEST

e
testper UA.

testper UAL

encias de
AN

22dic-2018

24-dic-2013

24-dic-2013

24-dic-2013

n-2019

&-feb-2019

31-dic-2018

17-dic-2018

17-dic-2013

17-dic-2013

REPORT v

Data Finz Produzions

8-feb-2019
6-feb-2019
27-dic-2013

24-dic-2013

22-dic-2018
24-dic-2018
24-dic-2018
24-dic-2013
24-dic-2018

24-dic-2013

Dzta finzle
13-2=n-201%

24-dic-2013

13-dic-2018
12-dic-2018

17-dic-2018

17-dic-2012

17-dic-2013

oF

Stabilimento

[T-Dalmine-Via Friul...

IT-Dalmine-Via Friul...

IT-Dzimine-Via Friul...

IT-Dalmine-Via Friul...

IT-Dalmine-Via Friul...

Gt
2 140141
2 140141
2 131108
2 140141

2 140141
2 340141

En el médulo QCA, un proveedor puede:
e Subir un plan de fabricacion y control

Matricols

2 84000051

Contratto Edas

(5]

840(

(o]

84000056108

340000

8400006103

8400006103

Contratto Edss

e-dist

e-dists

Titolzre Contratto

e-distribuzions SpA
e-distribuzione SpA
e-gistribuzione SpA
e-distribuzione Sp&

e-distribuzione Spa&

jbuzione SpA

zione SpA

e-distribuzions Spa
e-distribuzions SpA

zione SpA

tolars contratto

e-distribuzione SpA
zione SpA
neSpA

Zione SpA

Approvato
InAttesadi...

InAttesadi...

InAtteszdi...

InAttesadi...

InAttesadi...

InAttesadi...

In Attesadi...

Awviso di Collaudo

Impianto Enel

INS.MA_
FINEESI...

INS.ODA
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Subir un plan de produccién

Sube una advertencia de prueba

Aprobar la fecha de una auditoria.

Introducir un resultado de prueba para un nimero de serie
Subir documentos para verificacién de documentos
Control de calidad de impresion

2.2.2 Cargando un plan de fabricacion y control

En los detalles de la pagina "Contratos", el Proveedor puede cargar un "Plan de fabricacién y
control”.

Para cargar el plan de fabricacion y control, el usuario proveedor debe seguir estos pasos a
continuacion:

= Buscar y seleccionar contrato

» Haga clic en "Upload File" en la seccién "Manufacturing and Control Plan"

= Save archivo cargado
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Contratti

Data inizio validita

Seleziona Data Inizio Valid
TCA Richiesta
Tutti xo

Data fine validits

a8 Seleziona Data Fine Valic &

1D SALESFORCE CONTRATTO
00002562 8400062715
00002583 8400120258
00002602 8400119967
00002616 8400108726
00002639 8400102533
00002652 8400117703
00002656 8400101996
00002708 8400102052
00002741 8400106312
00002749 8400068739

Numero Contratto

Titolare

e-distribuzione SpA

PAESE DATA INIZIO VAL.
T 29-07-2014
T 02-09-2018
T 28-03-2018
T 22-03-2017
T 08-08-2016
IT 12-02-2018
T 12-09-2016
13 25-07-2016
T 13-11-2016
T 15-10-2015

Seleziona Contratto...

DATA FINE VALI

29-07-2018

08-09-2019

28-03-2020

30-05-2019

08-08-2018

12-02-2019

12-09-2018

25-07-2019

05-01-2018

29-06-2018

TCA PREVISTA

TITOLARE

e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA
e-distribuzione SpA

e-distribuzione SpA

PFC CARICATO
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A TSM  TCA QCA

Contratto
00002562 CreaPiano diProduzione  Crea Awiso di Collaudo
tratto Nome Fornitore Paese Data inzio Vahidita Data Fine Vahdita Scheda Prova Fucao Linea
8400062715 ABBSPA 1 29/07/2014 29/07/2018
DETTAGLI LISTAPDP ELEMENTI CONTRATTO [—ﬁ[ Piano di Fabbricazione
< < Selenona F POf
§ Salesforce Stat
00002562 Draft
tratt Titolare
8400052715 e-distribuzione SpA
Descrizione Contratt Codice Titolare
FORNITURA INTERRUTTORI AT PER CABINA DISTRIBUZIONE
PRIMARIA
Codice Contratto
nd

Data Document: i
19/07/2014 Hi T
CAPrevista B 547 Nr 9500000462

Scheda Prova Fuon Linea

Data Inipo Valditd Data Fine Vabhdana
2900772014 29/07/2018
Scadenza (Gioen

1.461

Piano di Fabbricazione

Data Caricamento PFC

v 05/06/2018

2.2.3 Creando un plan de produccién

En la pagina de detalles "Contrato", el proveedor puede crear un plan de produccion
presionando el boton "Crear un plan de produccion”.

A TSM  TCA QCA

Contratto

00002562 Crea Piano di Produzione Crea Avviso di Collaudo
Contratto Noene Fornitore Pacse Data inizio Validita Data Fine Vahidita Scheda Prova Fuon Linea
8400062715 ABBSPA i 29/07/2014 29/07/2018

Ademas, el proveedor puede crear un plan de produccion desde la pagina de resumen "Plan
de produccién”. Se puede acceder a esta pagina siguiendo el enlace QCA> Planes de
produccion y luego presionando el boton "Nuevo plan de produccién”.
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Crea Piano di Produzione

* Seleziona Matricola

131103

* Inizio data produzione * Fine Data Produzione
2-lug-2018 3-lug-2018
* Quantita * Persona di riferimento

123 test

VERIFICA INFORMAZIONI MATRICOLA
= Stabilimento

IT-Dalmine-Via Friuli 4 bt

* Seleziona Specifica Tecnica * Seleziona Numero Revisione

a

. . . . .
Seleziona opzione... s Seleziona opzione... =

v

El usuario proveedor debe hacer clic en el boton "Create Production Plan”.
Por lo general, se muestran los siguientes campos:

= Cdbdigo de material

» Fecha de inicio de produccion

» Fecha final de produccién

= Cantidad

= Fabrica

La seccion "Verificar informacion del codigo de material* se muestra solo si falta informacion
para el cédigo de material seleccionado. Todos los campos obligatorios estan marcados con
un asterisco (*).

El proveedor puede seleccionar y agregar diferentes contactos de referencia cada vez que
crea un nuevo plan de produccion.
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2.2.4 Creando un aviso de prueba

El proveedor puede crear un aviso de prueba presionando el botén "Crear aviso de prueba"
directamente desde la pagina Detalles del contrato.

Contratto
00002562 Crea Piano di Produzione ea Avvisod d
ntratt Nome Foenit Pa ata Inizio Validitd Data Fine Validitd Scheda Prova Fuon Linea
8400062715 ABBSPA T 29/07/2014 29/07/2018
DETTAGLI LISTAPDP ELEMENTI CONTRATTO ™) Piano di Fabbricazione
4 Salesforce Stat Yl Selezions Fie POF
00002562 Draft
8400062715 ribuzione SpA
De 10ne ntratt Codice Ttolare
FORNITURA INTERRUTTORI AT PER CABINA DISTRIBUZIONE
PRIMARIA

tratt

nd

Data Inizio Validity Data Fine Vi
29/07/2014 29/07/2018
Scadenza (Gioeni
1.461
Piano di Fabbricazione

Dsata Caricamento Pf
v 05/06/2018

Al igual que los Planes de produccion, el Proveedor puede agregar diferentes contactos de
referencia cada vez que crea un nuevo Aviso de prueba. Cuando el proveedor presiona el
boton "Save", se mostrara la pagina de detalles de advertencia de prueba.
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Crea Attivita

*Data Inizio *DataFine

Beleziona Inizio Data Colla g Seleziona Data Fine Collau g

Completare questo campo.

*ID Avviso Fornitore

*Contratto = Stabilimento

8400119947 Seleziona opzione...

*Nome Persona di Contatto * Email Persona di Contatto

*Telefono Persona di Contatto

Collaudo in Impianto FAT Correlato

‘ Syt aITEL

Impianto Indirizzo Impianto

Referente Collaudo in Impiante Collaudo Intermedio

Ticket CMD

Ademas, el proveedor puede crear un Aviso de prueba en la pagina de resumen "Aviso de
prueba”. El usuario puede acceder a esta pagina siguiendo el enlace QCA> Aviso de prueba
y luego presionando el botén "New Testing Notice".

El proveedor puede:
e Seleccionar codigos de material
e Recupere una orden de compra presionando el boton "Retrieve Purchase Order",
asocie las 6rdenes y luego presione el boton "Save".
e Cargue el numero de serie utilizando el componente “Import Serial Numbers®.

La seleccion de codigos de material:

Attivita
n 00028726

Num. Awvizo ol Coltaudo Fase Data Iniziate Data finale Titolarn Account
INS. MATRICOLE 8.00 2 17.00 © Giutio Test UAT ABB SPA
EAZIONE RICHIESTA RICHIESTA COMPLETATA IN CONSUNTIVAZIONE ESEGUITO

Visualizza Contratto Termina Operazione Modifica Avviso Modifica Matricole Avviso Annulla Attivita

DETTAGLI MATRICOLE  NUMERISERIALI  LISTE CORRELATE importa Numeri Seriall
Matricole da approntare You can't import file in this phase.
=3 MATERIAL CODE QUANTITA RESIOUI

131102 : (M 200)

131103 (Max: 17) gﬁ?ﬁﬁ"sﬁzm +
131104 (Max: 574)

131108 {(Max: 200)

131109 (Max: 269)

131113 (Max: 217)

131115 (Max: 256)

131121 (Mac 45)

131125 (Max: 19992)
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enel

El proveedor puede seleccionar cédigos de material seleccionando la casilla de verificacion
correspondiente a la izquierda; Debe especificar en el campo " Quantity " el nimero de
articulos para cada codigo de material seleccionado y luego presionar el botén "Confirm". Una
vez completado, presione el boton "Complete Action".

Seleccione una orden de compra:

Attivita

00028726
rNum. Avviso di Collaudo Fase Data wuziale Datafinale Titolare Account
90000242EE18 INS. ODA 27/07/2018 8.00 27/07/2018 17.00 o Glullo Test UAT ABBSPA
RICHIESTA COMPLETATA IN CONSUNTIVAZIONE ESEGUITO

Visualizza Contratto Recupera ODA Modifica Avviso Modifica Matricole Awviso Annulla Attivita

DETTAGLI MATRICOLE NUMERI SERIALI LISTE CORRELATE . .
Importa Numeri Seriali

Informazioni -
You can’t import file in this phase.

Numero Attivita Salesforce Contratto Edas
00028726 8400119967

teum. Avviso di Coliaudo Num. Avviso di Collaudo Fornitore

P0000242EE18 00025

Data iniziale Data finale & CARICAMENTO +
27/07/2018 8.00 27/07/2018 17.00 DOCUMENTI

Stabilimento di Produzione impianto Enel

{T-Dalmine-Via Friuliq

Imgeanto Enel Referente collaudo in impianto
Indirizzo Impianto Data di Prefievo
Scheda OLT Attivita controllante

Component Material Risk

Forma modal para buscar y seleccionar pedidos:

Recupero ODA

* Data Inizio

Seleziona Data Inizio
* Data Fine

Seleziona Data Fine
Numero ODA

Numero ODA

Ricerca
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Attivita
00028846
IDEnel Fase Datainiziale Diata finale Fornitore
Q0000295EE18 INS. ODA 02/01/2019 8.00 02/01/2019 17.00 ABBSPA

IN CONSUNTIVAZIONE ESEGUITO

CREAZIONE RICHIESTA RICHIESTA COMPLETATA

Modifica Avviso ca Matricole Avvi Annulla Attivita

Recupera ODA Termina Ins. O

Visualizza Contratto

MATRICOLE NUMERI SERIALI LISTE CORRELATE

DETTAGLI
. R Importa Numeri Seriali
- Matricole Attivita (1) P
h Impossibile caricare il file nella fase
NUMERO MATRICO. MATRICOLA CONTRA PIANO DI PRODUZIO QUANTITA corrente.
00000001 140141 1 -
Visualizza tutto
CARICAMENTO +
El oda(n DOCUMENTI
ORDINE DI ACQUISTO
-

6000040445

Visualizza tutio

Para el proveedor con contrato brasilefio y argentino, el usuario debe crear oda usando el

botén “Insertar Oda".

TSM TCA QCA v CMD v MSH v REPORT v  LOCALESETTINGS
Attivita
00153657
IDEnel Fase Datainiziale Datafinale Fornitore
90010102ES19 SELEZIONE ODA 11/09/2019 8.00 11/09/2019 17.00 PROINDER S.A.

ESEGUITO

CREAZIONE RICHIESTA RICHIESTA COMPLETATA IN CONSUNTIVAZIONE
Visualizza Contratto Inserisci ODA Modifica Avviso Modifica Matricole Avviso Annulla Attivita

DETAILS MATERIALCODE SERIALNUMBERS  RELATED LIST
. Importa Numeri Seriali
a Matricole da approntare P
Nessuna Matricola disponibile Impossibile caricare il file nella fase
corrente.
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Forma modal parainsertar la orden de compray seleccionar la posiciéon de las 6rdenes
de compra:

Inserimento ODA

" Numero ODA "Data

Inserisci numero ODA Inserisci data

Posizioni ODA

MATRICOLA

0125-0067

Todos los campos obligatorios estan marcados con *.
Presione el botén "Save" para crear una nueva orden de compra vinculada al Aviso de prueba.

Cargando nameros de serie:

Attivita
n 00028846

IDEnel Fase Datainiziale Data finale Fornitore
90000295EE18 INS.SERNUM. 02/01/2019 8.00 02/01/2019 17.00 ABBSPA

RHESTACOMPLETTA EC— escouto
Visualizza Contratto Elimina Seriali Modifica Avviso Modifica Matricole Avviso Termina Operazione Annulla Attivita
=== S

DETTAGLI MATRICOLE  NUMERISERIALI  LISTE CORRELATE

v Informazioni Importa Numeri Seriali

Numero attivita Contratto Edas &, Caricafile O rilasciafile
00028846 8400006108

1D Enel 1D Awviso

90000295EE18 Test WR Manuale

Datainiziale Dats finale

02/01/2019 8.00 02/01/2019 17.00

: CARICAMENTO T
Stabilimento di Produzione Impianto Enel DOCUMENTI

IT-Frosinone-Via Enrico Fermi 14

Impianto Enel Referente collaudo in impianto

Indirizzo Impianto Data di Prelievo
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Puede realizar una gran carga de numeros de serie utilizando un archivo CSV. En caso de
errores, puede eliminar los nimeros de serie importados.

2.2.5 Configurar los resultados del nUmero de serie

En la pagina Detalles del contrato, el proveedor puede ver la lista de Advertencias de prueba
seleccionando la pestafia Elementos de contrato: Las Advertencias de prueba para trabajar
son las de la fase "Revision".

Para definir los resultados del numero de serie, el proveedor debe ir a la pagina Detalles de
aviso de prueba y luego seleccionar la pestafia "Serial Numbers ".

Attivita
00028646

SOOOO20PEE 18 COMNSUNTIVAZIOMNE 13/07/2018 8.00 3072018 17.00 o
1 Z E 1 1 2

IN CONSUNTIVAZIONE ESEGUITO

OLE NUMERI SERIALI ISTE T RRELATE e e
Importa Mumeri Seriali

11

ou can't import file in this phase.

CARICAMEMNTO
DOCUMENTI

Una vez que termine de definir los resultados, el proveedor debe presionar el botén "Completar
accion".

El sistema no le permite completar la operacion en dos casos:

e El usuario no puede completar la operacion antes de las 17:00 (hora local) del dltimo dia
de prueba si la advertencia de prueba es una primera advertencia de prueba o primera
prueba

e El usuario no puede completar la operacion antes de las 10.00 (hora local) del primer dia
de prueba si la advertencia de prueba es un aviso de prueba de segunda o tercera
categoria.
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2.2.6 Cargando documentos para verificacion de documentos

En la pagina Detalles del contrato, el proveedor puede ver la lista de Notificaciones de prueba
seleccionando la pestafia Elementos de contrato: Las pruebas de advertencia en las que se
debe trabajar son de la fase de “Document Verification”.

El Proveedor carga documentos para la Verificacion de Documentos presionando el boton
"+" en el componente “Load Documents”; Una vez que finaliza la carga del documento, el
usuario debe presionar el botén “Complete Action”.

Attivita
00028646
90000209EE18 VERIFICA DOCUMENTALE 13/07/2018 8.00 13/07/2018 17.00 (ﬂr Test.. ~ ABBSPA
DETTAGL MATRICOLE NUMERI SERIALI LISTE CORRELATE aon iy
Importa Numeri Seriali
O Numeri seriali You can't import file In this phase.

oK 3 Ok , CARICAMENTO =
s DOCUMENTI u

oK 5 (o)
OK o Ok

- ~
OK o Ol
K2 Ol

Al menos el Informe de prueba debe adjuntarse a la Prueba para completar la fase de carga
de documentos para una Prueba.

Después de cargar los documentos, el proveedor puede imprimir un control de calidad solo
después de que haya sido finalizado por un aprobador de ENEL.

Después de la verificacion de los datos para que un aprobador de ENEL los complete, el
sistema envia un correo electrénico al proveedor de ATR y el resultado de la verificacion. Si
la verificacion es exitosa, el proveedor puede imprimir el documento QA.
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2.2.7 Emision de uno QA

En la pagina Detalles del contrato, el Proveedor puede ver la lista de Advertencias de prueba
seleccionando la pestafia “Elements” de contrato: Las Advertencias de prueba de control de
calidad son aquellas que se encuentran en la fase emitida de “QA issued”.

Se puede imprimir un QA presionando el boton "Print QA" en la pagina de detalles del Aviso

00028646
90000295EE18 QAEmesso 02/01/20198.00 02/01/2019 17.00 ABBSPA
ESEGUITO
Stampa QA
DIRIRAIRS: MBS Importa Numeri Seriali
c Numeri seriali You can't import file in this phase
Ok gy CARICAMENTO
* DOCUMENTI

2.2.8 Gestionar acciones correctivas - Advertencia de prueba

En el disefio del aviso de prueba, el usuario del proveedor puede verificar los detalles de
revision.

En caso de revision negativa, el usuario puede insertar acciones correctivas para resolver el
incumplimiento encontrado durante la ejecucién de la prueba.

Presione el botén "Solve NC" e inserte una nueva accion correctiva usando la seccién a
continuacion:

REPRODUCTION FORBIDDEN

Pagin do

19 22



Attivita

00143799
1D Enel Fase Datz inizizle Datafinale Fornitare
F0010055EELS FINE CON RISCONTRO NC 10/07/2015 8.00 10/07/2019 17.00 ABESPA

Visualizza Contratto Risolvi NC I Stamps QA

DATAILS MATERIAL CODE SERIAL NUMBERS REVIEW RELATED LIST

Importa Numeri Seriali

Impossibile caricare il file nella fase
corrente.

® Matricola 140142 - IN. ESTR. TRIP. VUL TRASL. VERT. DY505/3 >
Mote Incaricato Stato di Conformita’

0 Matricola 140163 - IN 24KV -630A ESTR. AVU. PER QUAD. BIPIANO >
Note Incaricato Stato di Conformita’

ﬁ Per poter inserire le Azioni Correttive & necessario prima avanzare di fase.

Mote consuntivazions

CARICAMENTO +
DOCUMENTI

Motz consuntivazione

Después de hacer clic en el boton "Solve NC", el sistema muestra un botén "Nuevo" en la seccion
Accidn correctiva. Usando el botén "Nuevo" para crear una nueva accion y enviarla al usuario de

Enel para su evaluacion.

Enlace el incumplimiento con el registro de acciones correctivas que se resolvera utilizando el cuadro

"NC para resolver" a continuacion.

Crea AC
AnalisiNC
Azione Correttiva

*NCcorrelate

NC dacorrelare

Verification Checks - Technical docu...

Annullz
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Una vez completado, el Proveedor debera presionar el botén "Complete Action" y esperar la
evaluacion del Usuario de Enel.

2.2.9 Gestionar acciones correctivas - Auditoria

En el disefio de auditoria, el usuario del proveedor puede verificar los detalles de revisién.
En caso de revision negativa, el usuario puede insertar acciones correctivas para resolver el
incumplimiento encontrado durante la ejecucion de la prueba.

El usuario del proveedor debe presionar el boton "View" disponible para obtener detalles de
incumplimiento, como se muestra a continuacion:

D Enel Fase Data iniziale Diata finale Fomitore
2015/FEAQDDODOS AUDIT INVIATO COM NC 05/07/2019 800 03/07/201% 17 .00 COL GIOVANMI PAOLD 5.p.A- con socio unico
Visualizza Contratto Termina Inserimento AC
DETAILS REVIEW  RELATED LIST
CARICAMENTO s
[ controlli Audit DOCUMENTI
Voto Audit Morma di riferimento
Mediocre 150 $001:2015
Ente di Certificazione Ente di Accreditamento
ENTE1 ENTE 2
Diata Emizsione Area Oggetto Audit
25/08/201% Realizzazicne prodottc finale;Menitoraggio
processo/prodotto;Manutenzione; Strumentazions; Imballo
& spedizions
Mote Audit
Mote audit
Osservazioni Audit
Osservazioni
Mumero Certificato
10000
Commenti Audit
- La verifica ispettiva ha messo in evidenza che il Sistema di Gestione per la Qualitd dell'Crganizzazione non risulta
completamente adeguato a garantire nel tempo il mantenimento delle caratteristiche previste ed approvate in fazs di
progettazione. Mel corso della verifica sone stati individuati alcuni processi che necessitano 'attuazione di un adeguato
pizno di Azioni Correttive volto ad assicurare |a piena conformita dei prodotti.
B ustanc ()
# DESCRIZIONE NON CONFORMITA
1 B Visuslizza [N
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En el sistema de detalles de incumplimiento, muestre el botdn "Crear accidn correctiva". Para
crear una nueva accion correctiva, presione el boton y complete todos los campos

Dettagli non conformita

) verificatore

Descrizions non conformita Verifcators

NC1

Tipologia nan conformita Veificstore Impstio sul prodotto Verificatore

Processo Funzionale Grave

Eventualits dimpatto Verificatars Rilevabilica primadella consegna Ver.

Potenziale Impatto No

Classifcarione non conformita Ver. Punto della norma Verificatore

Imgortante 824 Modifiche ai requisit per i prodoct & servizi

B Azione Correttiva

AnalisiNC

Correzions NC

Azione CorrettivaNC

Datadiessauzione AC

Annulld E Chiudi

Una vez terminado, presione el botén " Complete Action" y espere la evaluacion de Enel

B _

CARICAMENTO

DETAILS REVIEW  RELATED LIST

+
a Controlli Audit DOCUMENTI
Voto Audit Morma di riferimento
Mediocre 150 $001:2015
Ente di Certificazione Ente di Accreditamento
ENTE1 ENTE 2
Data Emissicne Area Oggetto Audit
28/06/201% Realizzazicne prodotto finale:Menitoraggio

processo/prodotto;Manutenzione;Strumentazicnes; Imballo
= spedizions
Mote Audit
Mote audit
Osservazioni Audit
Osservazioni
Mumero Certificato
10000
Commenti Audit
- La verifica ispettiva ha messo in evidenza che il Sistema di Gestione per la Qualitd del'Organizzazione non risulta
completamente adeguato a garantire nel tempo il manteni delle caratteristiche previste ed approvate in faze di
progettazione. Mel corso dellaverifica sone stati individuati alcuni processi che necessitano 'sttuazione di un adeguatc
piano di Azioni Correttive valto 2d assicurare la piena conformita dei prodotti.
B vistanc(n
# DESCRIZIONE NON CONFORMITA
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