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1. Términos, acronimos, abreviaturas
La siguiente tabla contiene la definicion de términos, acronimos y abreviaturas.

MSH Material Shipping
SN Serial Number
Car. Masivo Cargador masivo



ﬁ
CCl
2. Manual de usuario de MLM - Médulo MSH

2.1 Inicio de sesion de usuario

El acceso al portal MLM, para el usuario proveedor, solo se puede realizar a través de WeBUY
haciendo clic en el enlace correspondiente en la pagina de inicio de la plataforma.

2.1. Usuario proveedor - Navegacion

En el menu de MSH hay 4 enlaces (ver Figura 1 — Menu del portal de proveedores):

* Inicio

Solicitudes de envio
* Préoximos envios

* Video Tutorial

>3 8 i 2

& TSM TCA QCAw CMDwY MSHw FINEw REPORTE v CONFIGURACION REGIONAL ~ DETALLESDECONTACTO  MAS v

INICIO
SOLICITUDES DE ENVID

PROXIMOS ENVIOS

VIDEQ TUTORIAL

Figura 1 — Menu del portal de proveedores
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En la pagina "Inicio" hay 3 secciones (ver Figura 2):

» Préximas solicitudes de envio por plataforma

» Proximas solicitudes de envio de flujo directo

» Periodo de cierre que muestra los cierres esperados en el mes actual para todas las
plataformas de Enel

#f T5M TCA QCA s~ CMD s~ MSH ~ FINE ~ REPORTE »~  CONFIGURACION REGIONAL  DETALLESDECONTACTO  MAS

Préximas solicitudes de envio - Plataforma

Numerode Solicitud de en...  Plataforma Estado Fase Franja Horaria Fecha de envio
SH-00026954 Plataforma Colombia Cancelado Fase 10 - Cancelada Tarde 01-dic-2020
SH-00026950 Plataforma Colombia Cancelado Fase 10 - Cancelada Tarde 30-nov-2020
SH-00026949 Plataforma Colombia Salicitud suspend...  Fase 4.1 - Solicitud suspen... Mafiana 30-nov.-2020

Proximas solicitudes de envio - Flujo Directo

Numero de Solicitud de envio Area Estado Fase Fecha de envio
SH-00026868 Colombia - CD0OO Validado Fase 6 - Validado 10-dic-2020
SH-00026866 Colombia - CDOO Cancelado Fase 10- Cancelada 02-dic-2020
SH-00026860 Colombia- CDOO Cancelado Fase 10- Cancelada 09-dic-2020
SH-00026829 Colombia- CD0O Validado Fase 6- Validado 03-dic-2020

a Periodo de cierre

DiaCerrado Franja Horaria Numero de plataformas Acciones
05-dic-2020 Todo el dia 1 Ver plataformas
06-dic-2020 Manana 1 Ver plataformas

En la pagina “Solicitudes de envio” hay 2 componentes (ver Figura 3):

» Botdn para crear una nueva solicitud de envio por plataforma y por flujo directo
» Seccién de busqueda para solicitudes de envio ingresadas previamente

Figura 2 — P4agina de inicio del portal de proveedores
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En la pagina de “Préximos Envios” hay una seccién de blusqueda prefiltrada para la
fase de “Solicitud Validada”, es decir, para todas las solicitudes de envio que se consideren aptas
para ser enviadas y con el archivo logistico verificado.

2.1.1. Solicitud de envio a la plataforma

2.1.1.1 Creacion de solicitudes

Para crear una solicitud, el usuario tiene que acceder a una de las paginas "Solicitudes de envio"
o "Préximos envios" utilizando los elementos del menu que se muestran arriba. Pulsando el boton
"Nueva solicitud de envio" en Figura 3, comienza el proceso de creacion de la solicitud.

A TSM TCA QCAwv CMD s~ MSH v FINE v REPORTE v CONFIGURACIONREGIONAL DETALLESDECONTACTO  MAS v

Solicitudes de Envio

l Generar nueva Solicitud de envio ‘

— Filtros de bisqueda

Tipo de envio Plataforma Niimero de envio Estado
Plataforma *  Seleccionar Opcién : Seleccionar Opcién v
Fase

et orars Desde Ia fecha de envio: Hasta |a fecha de envio:

Fase 6-Validado v Mafiana Tarde

Bt
14

Orden de compra (OdA)

& sosear
Buscar Borrar

Figura 3 — Pagina de bisqueda / creacion de solicitud de envio
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Para crear una solicitud de envio en la plataforma, después de presionar el botén "Nueva
solicitud de envio", es necesario seleccionar el elemento "Plataforma" como se muestra en la
Figura 4.

Cenerar nueva Solicitud de envio

Plataforma Flujo Directo

=

Cancelar

Figura 4 — Ventana emergente de seleccion de tipo de solicitud de envio

Luego de seleccionar la plataforma de interés de un menu desplegable, la informacién a ingresar
para guardar la solicitud de envio es:

» Fecha de envio usando el calendario

» Numero de vehiculos

» Franja de tiempo, que se establecerd automaticamente cuando se seleccione la fecha
de envio en el calendario

 Tipo de vehiculo del menu disponible

Ademas, si el usuario desea realizar una solicitud de envio internacional tiene la posibilidad de
marcar el campo "International Shipping Request” para el pais BRA, CHL, COL, PER, ESP, ITA,
ROU



cNCl

Cenerar nueva Solicitud de envio - Plataforma

~Empresa Ensl " Plataforma

CELG DISTRIBLNCAO S.ACE PLATAFORMA MT/ET / GOIANIA-GO

~Fecha deenvio ~ Murnero de vehiculos

~ Tipo dewvehiculo ~ Franja horaria
Seleccionar Opcidn.. Seleccionar Opcidn...

Wolumen International Shipping Request

Figura 5 — Ventana emergente para crear una solicitud de envio de '"Plataforma’

Para guardar la solicitud de envio en el sistema, es necesario completar toda la informacion
obligatoria.
Una vez ingresado, el sistema mostrara los detalles de la informacién ingresada.

Las solicitudes de envio siguen siendo viables hasta la fecha de vencimiento indicada en el
componente "Ayuda en Linea".



TSM TCA QCA v CMD v~ MSH v FINE ~ REPORTE v CONFIGURACION REGIONAL

Solicitud de envio

SH-00027023

Tipode envio Fechade envio Nombre del Proveedor
Plataforma 24/12/2020 IMPUCHE S.A.

lificar Cancelar

DETALLES ~MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERL... Ayuda En Linea

Ni de Solicitud de i Estado franja horari:

Hmere gEsoliEtud as envio sradoirania noreria @ Fecha de vencimiento de la solicitud de envio
SH-00027023 Franja horaria reservada

Dia: 30/11/2020
Dossier del numero de documento Fecha de envio o S
24/12/2020 i

Nombre del Proveedor Franja Horaria © Informacion general
IMPUCHE SA Mahana Accede ala pestafia "Materlal tosend" y selecciona los
Nombre Plataforma Vehiculos raqueridas materiales que quieres enviar. Agregue tods la
i e i infarmacién requerida de los materiales de envio:

* Acceda ala pestafia "Material seleccionado” para
ingresar los datos exactamente
* Accede 2 la pestafia "Material Massive Insertion”

Tipo de vehiculo
Tréiler

paraingresar la informacién con un archiv .csv

@ Inctriicrinnac nara incarcidn maciva

Figura 6 — Solicitud de envio de pagina de procesamiento tinico

Permaneciendo en la pagina de solicitud de envio, para seleccionar los componentes a enviar es
necesario acceder a la pestafa "Material a enviar" y, como se muestra en Figura 7, seleccione los
componentes con el botdn "seleccionar”
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Solicitud de envio

SH-000044678

Tipe de envio Fecha de envio Nombre del Proveedor
Plataforma 27/12/2024 COL GIOVAMNNI PAOLO 5.p.A- con socio unico

m Completar accién Cancelar

DETAILS JMATERIAL A ENVIAR | INSERCION MASIVA MATERI... Ayuda En Linea

) Fecha de vencimiento de la solicitud de envio

c Material a enviar Dia: 17/12/2024

1d Test Enel Hora: 14:42

Buscar Q D) Informacién general

Arcede a |a pestafia “Material to send" y selecciona

ACTIVIDAD ACCIONES los materiales que quieres enviar. Agregue toda la
informacién requerida de los materiales de envio:

S0000120EE23 Seleccionar * Acceda ala pestafia "Material seleccionado” para

. ) ingresar los datos exactamente

F0000125EE23 Seleccianar + Accede ala pestafia "Material Massive Insertion”
_ X para ingresar |a informacitn con un archivo .csv
$0000003EE24 Seleccionar

D) Instrucciones para insercién masiva

S0000004EE24 Seleccionar 1. Seleccione el materizl & enviar desde la pestafia

"Material to send”

Figura 7 — Seccién para la selecciéon de componentes (niimero de serie) relacionada
con la solicitud de envio inico

En esta fase se pueden seleccionar los componentes que se enviaran (pestafia "Material a
enviar") a partir de los avisos de prueba que hayan recibido la aprobacion de calidad en QCA.

Mediante el campo de busqueda «Enel Test ID» y el botén 'Buscar', el usuario puede buscar la
prueba de su interés.

Este campo es imprescindible para proceder al envio, cuando el proveedor tiene un nimero muy
elevado de pruebas a enviar (con anexos de serie), y el sistema no puede recuperarlas todas. En
este caso, la pestana 'Materiales a enviar' no mostrara las pruebas a enviar, sino el siguiente
mensaje:
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A TSM TCAsv QCAv MSH v CMD v REPORT v FINE v  BIBLIOTECADEDOCUMENTOS ~ CONFIGURACION REGIONAL  MAS

Solicitud de envio

SH-000025845

Tipode envio Fecha de envio Nombre del Proveedor

Plataforma 04/12/2024 Butori Serafino

m Completar accién Cancelar

DETAILS  MATERIAL A ENVIAR INSERCION MASIVA MATERI... Ayuda En Linea

© Fecha de vencimiento de la solicitud de envio

[©) Material a enviar Dia: 27/11/2024

Id Test Enel Hora: 13:33

Buscar Q [ Buscar © Informacién general

Accede a la pestaiia "Material to send” y selecciona los
materiales que quieres enviar. Agregue toda la

Too many results to show. Please filter Activity to search for. = = = i i
informacién requerida de los materiales de envio:

* Acceda a la pestaiia "Material seleccionado” para
ingresar los datos exactamente
a Material seleccionado (0) * Accede ala pestaiia "Material Massive Insertion”
para ingresar la informacién con un archivo .csv

No hay materiales para seleccionar © Instrucciones para insercién masiva

1. Seleccione el material a enviar desde la pestaia
"Material to send”

2. Descargue la plantilla desde el enlace "Descargar
plantilla”

3. Complete la informacién:

El usuario tendra que buscar una prueba concreta desde el campo de busqueda. El campo de
blsqueda permite buscar Unicamente utilizando el campo de id de prueba enel. Una vez
introducido el valor, el usuario pulsa el boton 'Aplicar filtros' y la prueba, se encuentra en el estado
correcto con la cantidad restante disponible, se mostrara al usuario y se podra seleccionar para
proceder al envio. Si el usuario busca una prueba que, por ejemplo, no tiene mas cantidad
disponible para enviar, la prueba se encontrard dentro del campo de busqueda, pero no se
mostrara ningun resultado a través del siguiente mensaje con una lista de posibles razones por
las que la prueba no esta disponible:

DETAILS MATERIAL A ENVIAR INSERCION MASIVA MATERI... l

G Material a enviar

Id Test Ene

Buscar Q Buscar

No hay actividad para mostrar &)

Las posibilidades son:
i 5  plataforma incorrecta
ﬂ Material seleccionado (0) o i
* C6digos de barras incorrectos
* AOD no permitida
N LT ey epey  © sin cantidad residual
« el resultado en serie no es correcto

* resultado no conforme de |a actividad

= estado de la actividad no ejecutada

 pals diferente

= pruebas intermedias
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Para los componentes seleccionados (pestana "Material a enviar"), puede ingresar informacion
adicional para los componentes:

Material trazado:

* Numero de serie

» (Codigo De Barras Primario Caja

» (Cddigo De Barras Primario Paleta

» (Codigo De Barras Secundario Caja

» (Cddigo De Barras Secundario Paleta

Material no trazado:
» Cantidad de piezas a enviar (Obligatorio)
« Cantidad de cajas a enviar (Obligatorio)
« Ao de Produccion (Obligatorio)
» (Cddigo De Barras Primario Caja
» (Cddigo De Barras Primario Paleta
» (Codigo De Barras Secundario Caja
» (Codigo De Barras Secundario Paleta

Despues de seleccionar la aprobacién técnica de CQA, se debe seleccionar la orden de compra
y el material a entregar, para completar la informacion adicional se puede realizar de dos formas:

« Individualmente usando el boton "Ver". Al hacer clic en el botén "Ver" que se muestra
junto a cada componente de la lista, se abre la ventana emergente que contiene los
datos del nimero de serie seleccionado. Es posible ingresar los datos del componente
haciendo clic en el botén "Editar" en la ventana emergente.

« Masivamente a través del “Car. Masivo SN". En la pestafa puede iniciar la descarga del
archivo CSV a compilar. Es necesario descargar la plantilla de la pestafa dedicada para
cada solicitud de envio.

Operacion de insercion para un solo componente:



MAS

A TSM TCA QCA v C

Solicitud de envio

SH-00027023

Mombre del Pr

Fetha

o envio
Piataforma 2471272020 IMPUCHES.A

Despues de

dar Insertar

TA 5 INS C MASIVA P E "
DETALLES MATERIAL A ENVIAR NSERCION MASIVA MATERI Ayuda En Linea

Colocar Cantidad

Q) Fecha de vencimiento de la solicitud de envio
Dia: 30/11/2020
Horar 20:00

Material a enviar

TOROS » $D000070EC20 » 000002612 > 111632

|DarClickparaselaccionarellote l |Colocarcantc s I

Figura 8 - Seccion de seleccion de componentes por lotes

- " g v 3

- =

IGURACION REGIONAL  DETALLESDE CONTACTO ~ MAS

A TSM TCA QCA~ CMD s~ MSH v FINE ~ REPORTE v~ CONFI

Solicitud de envio

SH-00027023

Tipo de envio Fecha de envio Nombre del Proveedor
Plataforma 24/12/2020 IMPUCHE S.A.

do Completado Validado Cerrado

Selecionar codigo de
dificar Cancelar

barra aenviar

Completar accién

Despues de seleccionar
el material dar Insertar

DETALLES  MATERIAL A ENVIAR  INSERCION MASIVA MATERI... Ayuda En Linea

@) Fecha de vencimiento de la solicitud de envio

Material a enviar Insertar (2) Dia: 30/11/2020

Hora: 20:00

TODOS > 90000094EC20 > 6000002679 > 111627
o Informacion general

NUMERO DE SERIE NUMERO DE LOTE CODIGO DE BARRAS
Accede ala pestafia "Material to send” y selecciona los
2220000304 06415511162720X2220000304 atiiales s guiares SviaE Asremis toda s
2220000305 06415511162720X2220000305 informacian requerida de los materiales de envio:
2220000306 06415511162720X2220000306 * Acceda ala pestania "Material seleccionado” para
2220000308 06415511162720X2220000308 TiEreser o dalos seat baraile
* Accede ala pestafia "Material Massive Insertion”

Figura 9 — Seccion de seleccion de componentes de cédigo de barras
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Detalles del material

Ndmero de serie Numero de lote

2220000304

Cadigo de barras Posicién de la OdA
06415511162720X2220000304 00010

V Firmware Ndimero de serie sustituto de Enel
Barcode Primario Caja Barcode Primario Pallet

Barcode Secundario Caja Barcode Secundario Pallet

Cerrar [ Editar ]

Figura 10 — Ventana emergente para modificar los datos de un solo componente (por ejemplo,
numero de serie)

Para finalizar la seleccién de los nimeros de serie a enviar (pestafna "Material a enviar") presione
el botdn "Finalizar operacion”" asegurandose de haber seleccionado al menos un componente
para ser enviado.

A TSM TCA QCAv CMD ~ MSH v FINE ~ REPORTE v CONFIGURACIONREGIONAL  DETALLESDECONTACTO  MAS ~

Solicitud de envio

SH-00027023

Tipode envio Fecha de envio Nombre del Proveedor
Plataforma 24/12/2020 IMPUCHE S.A.

Completar aceién Modificar Cancelar

DETALLES  MATERIAL A ENVIAR  INSERCION MASIVA MATERI... Ayuda En Linea

@ Fecha de vencimiento de la solicitud de envio

Material a enviar Dia: 30/11/2020

ACTIVIDAD ACCIONES Hora: 20:00

S0000094EC20 © Informacién general

Accedea la pestafia "Material to send” y selecciona los
materiales que quieres enviar. Agresue todala
informacién requerida de los materiales de envio:

o Accedaa lapestaia "Material seleccionado” para
ingresar los datos exactamente
» Accedez la pestafia "Material Massive Insertion”

1 resultados - 1/ 1 paginas

para ingresar |a informacién con un archivo .csv

Material seleccionado (2) © Instrucciones para insercién masiva
1. Seleccione el material a enviar desde la pestafia
NUMERO DE SERIE NUMERO DE LOTE  CODIGO DE BARRAS ACCIONES "Material to send”
2. Descargue la plantilla desde el enlace "Descarsar
2220000304 06415511162720X2220000304  [RZLR lantilla"

Figura 11.1 — Completar accion cargue de material a enviar
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Operacién de insercién por carga masiva:

Antes de acceder a la pestana "Insercion masiva de material”, seleccione los componentes a
enviar de la lista "Material a enviar", que se muestra a partir de la seleccion de "Pruebas" y "Oda"
a la que se refieren los componentes. (Figura 11).

Acceda a la pestafa "Insercion masiva de material” e inicie la descarga de la plantilla haciendo
clic en el enlace disponible

"Descargar plantilla".

DETALLES MATERIAL AENVIAR  INSERCION MASIVA MATER...

Para obtener detalles sobre |2 entrada masiva, consulte OnlineHelp

escargar plantilla

)

Archivo para importar

M, Cargar archivos O suelte archivos

Figura 12 - Enlace de descarga Plantilla de carga masiva

A continuacion se muestra la plantilla para la carga masiva de los nimeros de serie a enviar.:

20190624_150148 FileLogistico_SH-00000402 - Excel Pierdavide Cardellini [ =

UM inserisci  Layoutdipagina Formule Dati  Revisione Visualizza Guida Team @ Cosavuoifare?

=, % Tagla Calibri i AR S=g ®- | RTestoacapo Generale - E'—‘ D ’j €= E*X F = it HA v p
Incolla 2 PR~ i n,g Formatta st \m Eltr oo D DT oé T
s =====|5 o s Formattazione Fon il isci Elimi i L
Appunti n Carattere . Alineamento & Numeri B i celle Modifica

G12 £

A 8 © D E F G H 1 J K L M
1 |ID_TEST_ENEL MATERIAL_CODE SERIAL_NUMBER_ENEL SERIAL_NUMBER_SUPPLIER YEAR_PRODUCTION LOT_NUMBER BARCODE_ENEL ODA V_FIRMWARE SERIAL_NUMBER_SUBSTITUTE_ENEL BARCODE_BOX BARCODE_PALLET BARCODE_F
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
13

Figura 13 - Plantilla de carga masiva de componentes

La informacion del nimero de serie que se debe completar en la plantilla de carga masiva se
especifica a continuacion:

e |ID_TEST_ENEL: Prevaluado por el sistema, representa el nimero de prueba ENEL (Es.
90000xxxx)
« MATERIAL_CODE: Prevaluado por el sistema, representa el cédigo material ENEL
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« SERIAL_NUMBER_ENEL: Prevaluado por el sistema, representa el numero de
identificacion del componente producido por el proveedor con el codigo Enel

« SERIAL_NUMBER_SUPPLIER: Prevaluado por el sistema, representa el niUmero de
identificacion del componente producido por el proveedor

« YEAR_PRODUCTION: Prevaluado por el sistema, representa el afio de produccién del
componente

« LOT_NUMBER: Prevaluado por el sistema, representa el nimero de lote de produccién,
si esta presente

« BARCODE_ENEL: Prevaluado por el sistema, representa el cédigo de barras ENEL con
el formato correcto (Cui-c6digo de material-afio-establecimiento-serialnumber)

» ODA: Prevaluado por el sistema, representa el nimero de orden de compra

« V_FIRMWARE: Si esta presente, debe completarse (no obligatorio)

« SERIAL_NUMBER_SUBSTITUTE_ENEL: Representa el nimero de serie reemplazado

- BARCODE_BOX: Cédigo de barras caja, si esta presente, para completar, no obligatorio

« BARCODE_PALLET: Codigo de barras paleta, si esta presente, para completar, no
obligatorio

 BARCODE_PRIMARY: Cédigo De Barras Primario, si esta presente, para completar, no
obligatorio

« BARCODE_PRIMARY_PALLET: Cédigo De Barras Primario Paleta, si esta presente,
para completar, no obligatorio

» ID_SALESFORCE: identificador de linea unico (niumero de serie cargado) - no modificar

2.1.1.2 Carga de la Documentacion
Para completar la inserciéon de una solicitud, se puede cargar la documentacion que acompafna a
la solicitud de envio.

La funcién de carga de documentos se puede iniciar desde el componente "Documentos" como
se muestra en figura 13:
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Solicitud de envio

SH-00027023

Tipode envio Fachade envio iombre del Proveedor
Plataforma 24/12/2020 IMPUCHE S.A.

Vuelva alaseleccion del numero de serie | Cof 50| Cancelar

DETALLES MATERIAL A ENVIAR INSERCION MASIVA MATERI... Ayuda En Linea

@ Fecha de vencimiento de Ia solicitud de envio

Material seleccionado (2) D 304112020

Hora: 20:00

NUMERO DE SERIE NUMERO DE LOTE CODIGO DE BARRAS ACCIONES
© Insertar documentos

2220000305 06415511162720X2220000305 Cargue los documentos requeridos para completar la
insercién de susolicitud.

2220000304 06415511162720X2220000304 si gar documentos ZIP relacionades con los
Materiales o Nimero de serie del envio, accedaala

o seccin "Documentos'
tados-1/1 paginas

n @ La OdA de la solicitud de envio es 6000002679

DDT

[0i Documentos -

Figura 14 — Seccion de carga de documentos

En el componente de carga de documentos, puede cargar documentos para:

» Envio (Ej. DDT, Nota Fiscal)

« Documentos por cédigo de material

» Documentos para el nimero de serie
* Documentos de aduana

Los formatos de archivo aceptados son PDF y ZIP.
El Documento DDT es necesario solamente por las Empresas de Enel de los paises de ltalia y
Romania en cambio para Chile, Colombia, Espana y Peru no es necesario cargar este documento

y el sistema permite el avance.

Si el usuario que se esta creando ha marcado el campo "International Shipping Request" para el
Pais ESP, ITA y ROU no sera obligatorio cargar el documento DDT.

Para el pais BRA, CHL, COL, PER el Documento de aduana sera obligatorio si no se adjunta el
Documento DDT

Para Brazil hay el documento “Nota Fiscal” que reemplaza el documento de transporte (DDT).

Una vez que se hayan insertado los documentos, presione el boton "Finalizar operacion”.
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Después de esta operacion, no se requieren mas pasos. Sin embargo, es necesario esperar la
validacion de la solicitud de envio antes de enviar el material. La validacion es un estado de la
solicitud de envio.

DETALLES MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERI... Ayuda En Linea

Namero de Solicitud de envio Estado franja horaria s . .
e e i ! @ Su solicitud de envio ha sido aceptada.

SH-00026770 Franja horaria confirmada

Dossier del numero de documento Fecha de envio @ L2 0dAde lasolicitud deenvioes 07934
12345 22/11/2020

Nombre del Proveedor Franja Horaria _

Siemens S.A. Manana ‘7 | DDT

Nombre Plataforma Vehiculos requeridos

Plataforma Norte 1

Numero de Documento : 12345
Tipode vehiculo

Tréiler

Figura 15 - Detalles de progreso de estado de solicitud

En caso de errores en los datos de los componentes a enviar, la solicitud puede ser rechazada
con el detalle de los errores a corregir visibles en el componente “Online Help”:

Vuelva a la seleccién del numero de serie Cancelar

DETALLES MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERI... Ayuda En Linea

Namero de Solicitud de envio Estado franja horaria " s %
€) Hay errores en los niimeros de serie a enviar:
SH-00023535 Franja horaria cancelada . P
» Serial Number gia esistente
Dossier del numero de documento Fecha de envio « 00179811361119X0000000007
el S0 © La OdA de la solicitud de envio es 6000068603
Nombre del Proveedor Franja Horaria
COL GIOVANNI PAOLO $.p.A- con socio unico Torde @ EICURdsiasolicitid de envia es
F24110000030006
Nombre Plataforma Vehiculos requeridos
Piattaforma Trino VC 5

Tipode vehiculo

Tréiler ., DDT

Numero de Documento : 6565

Figura 16 - Detalle de “On-Line Help”

Para corregir los errores, presione el botén "Volver a la selecciéon del nimero de serie" y proceda
con los cambios necesarios.
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2.1.2. Cambiar la feca de envio

Para cambiar la fecha de envio pulse el botén "Cambiar fecha de envio" este botén estara visible
en los siguientes pasos:

- Insertado

- Enviado

- Validado

- Completado

Comprobaciones Adicionales Completado Walidado Cerrado
I ‘Cambiar la fecha de envio Vuelva a la seleccion del numeno de serje

DETALLES MATERIAL A ENVIAR INSERCION MASIVA MATERL...

Ayuda En Linea

Mdmero de Solicitud de envio International Shipy

SH-000001072

) Fecha de vencimiento de la solicitud de envio
Dia: 18/01,/2022

Dossier del numerna de docuamenta Estado franja horaria
" Hors: 20:10

Fran|zs horzr servads

3 Insertar documentas
Fizcal Mote Document Mumber ) .
Cargue los documentos para completar la insercién de

d,

Customs Document Mumber Franja Horaria
Tarde
Mormbre del Provesdor Vehicubos requeridos

2.1.2.1  Solicitud de envio de flujo directo

2.1.2.2 Creacion de solicitudes

Para crear una solicitud es necesario acceder al enlace "Solicitudes de envio" o al enlace
"Préximos envios" y presionar el boton "Crear solicitud de envio".
El procedimiento para crear la solicitud es el mismo en los dos casos "Solicitud de envio a
plataforma" y "Solicitud de envio de flujo directo". (ver Figura 16).



ff TSM TCA QCAv CMDwv MSH v FINE v REPORTE v  CONFIGURACIONREGIONAL  DETALLESDE CONTACTO

Solicitudes de Envio

Generar nueva Solicitud de envio

= Filtros de bisqueda

Tipo de envio Plataforma Némero de envio Estado

Plataforma : Seleccionar Opcién : Seleccionar Opcién v
Fase Franja horaria Desde |a fecha de envio: Hasta la fecha de envio:

Seleccionar Opcién v Mafana Tarde = &

Orden de compra (OdA)

E Buscar
Oone

Figura 17 — Pagina para crear / buscar solicitudes de envio de "flujo directo"

Para crear una solicitud de envio de "Flujo directo”, después de presionar el botéon "Nueva
solicitud de envio", es necesario seleccionar el elemento "Flujo directo" como se muestra en la
imagen a continuacion.

Generar nueva Solicitud de envio

Plataforma Flujo Directo

Cancelar

Figura 18 — Ventana emergente de seleccion de tipo de solicitud de envio
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Luego de seleccionar el tipo de solicitud a ingresar en la base de datos, la informacién a ingresar
para proceder a guardar la solicitud de envio es:

» Tipo de materiales a enviar
* Area

» Fecha de envio propuesta
» Propuesta de fecha de envio alternativa

Ademas, si el usuario desea realizar una solicitud de envio internacional, tiene la posibilidad de
marcar el campo "International Shipping Request" solo para el pais ESP, ITA y ROU

Cenerar nueva Solicitud de envio - Flujo Directo

“Empresa Enel Area f Division territorial

E-Distributie Dobroges . Seleccions una opcidn

~Tipo de material a enmviar ~ Fecha propuesta de emvic
Seleccionar Opcién._.

~Fecha d= entrega alternativa propussta

Intemational Shipping Request

“olhwer Guardar

Figura 19 — Ventana emergente para insertar una nueva solicitud de envio del tipo
"Flujo directo"

Para guardar la solicitud de envio en el sistema, es necesario completar toda la informacion
obligatoria.
Una vez ingresado, el sistema mostrara los detalles de la informacion ingresada.

Las solicitudes de envio siguen siendo viables hasta el tiempo de vencimiento indicado en el
componente. “Online Help”.



Solicitud de envio

SH-00027991

Tipo de envio Fecha de envio Nombre del Proveedor Area
Flujo Directo COL GIOVANNI PAOLO S.p.A.- con socio unico Colombia - CDOO
Insertado Enviar Completado Validado Cerrado

Ayuda En Linea

DETALLES MATERIALA ENVIAR  INSERCION MASIVA MATERI...

NGmero de Solicitud de envio Estado franja horaria

X . Q Fecha de vencimiento de la solicitud de envio
SH-00027991 Franja horaria reservada .
~ Dia: 11.12.2020
Area Fecha de envio
) Hora: 17:00
Colombia - CDOO
Tipo de material Fecha de entrega propuesta © Informaci6n general
Apoyos 11.12.2020 Accede a la pestaia "Material to send" y selecciona
Dossier del numero de documento Fecha de entrega alternativa propuesta !Os mate{ua\es aue guxeres SImak. Agreg“e todala
25.12.2020 informacién requerida de los materiales de envio:

* Acceda alapestaia "Material seleccionado” para
ingresar los datos exactamente

* Accede ala pestafia "Material Massive Insertion”
para ingresar |a informacién con un archivo .csv

Nombre del Proveedor
COL GIOVANNI PAOLO S.p.A- con socio unico

© Instrucciones para insercién masiva
1. Seleccione el material a enviar desde la pestaia

Figura 20 — Detalle de fecha limite de solicitud de envio en la insercién

Permaneciendo en la solicitud de envio, para seleccionar los componentes que se enviaran, debe
acceder a la pestafia "Material a enviar".

Desde este componente puede seleccionar los componentes para enviar como se muestra en
Figura 20.
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Enwiar Completado Validade Cerrado

Modificar Cancelar

DETALLES ~MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERL.

Ayuda En Linea

) Fecha de vencimiento de la solicitud de envio

Material a enviar :
Dia: 11.12.2020

ACTIVIDAD ACCIONES Hara: 17:00

90010083EEL9 Seleccionar @ Informacion general
Accede a la pestaia "Material to send” y selecciona

$0000011EE20 Seleccionar |los materiales que s enviar. Agregue toda |z
X informacion reguerida de los materiales de envio:
SO00D035EE2D Seleccionar ~ . e
»  Acceds ala pestafia "Material seleccionada” para
SO00DD44EED Y ngresarlos datos exactame.nte ] )
» Accede ala pestafia "Material Massive Insertion”
SOO00044EEDD Seleccionar paraingresar |a informacion conun archivo csv

S000D049EE2D Gl ) Instrucciones para insercién masiva

1 Seleccione el material a enviar desde |z pestaiia
“Material to send”
2. Dezcargue (2 plantillz desde el enlace "Descargar

plantillz”
3. Complete |a informacidn:

& resultados - 1/ 1 paginas

Figura 21 — Seccion de Seleccion de Componentes a enviar

En esta fase se pueden seleccionar los nimeros de serie a enviar (pestaia “Material a enviar”) a
partir de los avisos de prueba que han recibido Quality Approval.

Para los numeros de serie seleccionados, puede ingresar informacion adicional para
componentes como:

Material trazado:
* Firmware
« Numero de serie reemplazado
» (Codigo De Barras Primario Caja
» (Codigo De Barras Primario Paleta
» (Cddigo De Barras Secundario Caja
» (Cddigo De Barras Secundario Paleta

Material no trazado:
« Cantidad de piezas a enviar (Obligatorio)
« Cantidad de cajas a enviar (Obligatorio)
« Ano de Produccion (Obligatorio)
» (Codigo De Barras Primario Caja
» (Cddigo De Barras Primario Paleta
» (Codigo De Barras Secundario Caja
» (Codigo De Barras Secundario Paleta
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La operacion para completar la informacion adicional se puede realizar de dos formas:

 Individualmente usando el botén "Ver". Al hacer clic en el boton "Ver" que se muestra
junto a cada numero de serie en la lista, se abre la ventana emergente que contiene los
datos del numero de serie seleccionado. Es posible ingresar los datos del componente
haciendo clic en el botén "Editar" en la ventana emergente.

« Masivamente a través del “Car. Masivo SN”. En la pestana puede iniciar la descarga del
archivo CSV a compilar. Es necesario descargar la plantilla de la pestafa dedicada para
cada solicitud de envio.

Operacién de insercion para un solo componente:

MATERIAL MASSIVE INSERTI...

(DETAILS MATERIAL TO SENT

Ayuda En Linea

Material a enviar

© Fecha de vencimiento de la solicitud de envio
Dia: 11.12.2020

ACTIVIDAD ACCIONES Hora: 17:00
90000011EE20 © Informaci6n general
Accede ala pestaiia "Material to send" y selecciona

Material seleccionado (2)
NUMERO DE SERIE
0000000174

0000000175

NUMERO DE LOTE

CODIGO DE BARRAS ACCIONES

0017981126101910000000174 Ver l

0017981126101910000000175 Ver

2resultados - 1/1 paginas

los materiales que quieres enviar. Agregue todala
informacién requerida de los materiales de envio:

* Acceda alapestaia "Material seleccionado” para
ngresar los datos exactamente

o Accede ala pestafia "Material Massive Insertion"
para ingresar la informacién con un archivo .csv

© Instrucciones para insercién masiva
1. Seleccione el material a enviar desde la pestaia
Material to send
2.Descargue la plantilla desde el enlace "Descargar
plantilla*
3. Complete la informacién:
e Firmware
* Numero de serie reemplazado (si es
necesario)
e (Cédigo de barras principal de la casilla (si es
necesario)
Cédigo de barras primario del palet (si es
necesario)
* Cédieo de barras secundario del cuadro (sies

.

Figura 22 — Seccion de seleccion de componentes para ver / editar



Detalles del material

Némero de serie Numero de lote
0000000174

Cédigo de barras Posicién de la OdA
0017981126101910000000174 00010
V Firmware Namero de serie sustituto de Enel

Barcode Primario Caja Barcode Primario Pallet

Barcode Secundario Caja Barcode Secundario Pallet

cerrar

Figura 23 — Ventana emergente de edicion de componente inico

Para finalizar la operacion de seleccion del numero de serie (pestafia Material a enviado)
presione el botdn "Finalizar operacién" asegurandose de haber seleccionado al menos un
componente para enviar.

Operacién de insercion por carga masiva:

Antes de acceder a la pestafa “Insercion masiva de material”, seleccione los componentes a
enviar de la lista “Materiales a enviar”.



DETALLES  MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERI...

I Material a enviar I

ACTIVIDAD

SO000011EE20

1 resuftados - 1/ 1 paginas

Material seleccionado (5)

NUMERO DE SERIE NUMERO DE LOTE CODIGO DE BARRAS

Q000000174 00179811256101910000000174
Q000000175 0017951126101910000000175
Q000000176 0017951126101910000000176
Q000000177 0017961126101910000000177
Q000000175 0017951126101910000000178

5 resuftados - 1/ 1 paginas

Completar accion Madificar Cancelar

Ayuda En Linea

) Fecha de vencimiento de la solicitud de envio

DHa:11.12.2020

ACCIONES Hora:17:00

@ Informacion general

Accede 2la pestafia "Material to send" v selecciona
|os materiales que quisres enviar. Agregue toda la
informacidn requerida de los materiales de envio:
= Accedaalapestafia "Material seleccionado” para
ingresar los datos exactaments
*  Accede zla pestafia “Material Massive Insertion”
paraingresar |2 informacion con un archivo .csv

D Instrucciones para insercién masiva

1 Seleccione el material a enviar desde |a pestafa

ACCIONES “Material tosend”
2 Descarzue la plantilla desde el enlace "Descargar
Ver plantillz"
3. Complete |2 informacion
Ver « Firmware
* MOmero deserie reemplazado {sies
necesarial
» Cadigo de barras principal de fa casilla (si es
Ver necesaria)
= Cadigo de barras primario del palet {sies
Ver :
necesaria)
= (Cadigo de barras secundario del cuadro (sies
necesario)

o CAdien de hzreas sarondarin del nalet lsias

Figura 24 — Componente de la seccién de selecciéon masiva que se enviara

Acceder a la pestana "Carga Massiva SN" e inicie la
disponible como

DETALLES MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATER...

Para obtener d sobre |2 entrada masiva, consulte OnlineHelp

Archivo para importar

&, Cargar archivos O suelte archivos

descarga de la plantilla desde el enlace

‘Completar acd6én Modificar Cancelar

Ayuda En Linea

© Fecha de vencimiento de la solicitud de envio
Dia: 11.12.2020

Hora: 17:00

© Informaci6n general
Accede a la pestaiia "Material to send" y selecciona
los materiales que quieres enviar. Agregue toda la
informacién requerida de los materiales de envio:
* Acceda alapestafia "Material seleccionado” para
ingresar los datos exactamente
* Accede ala pestaia "Material Massive Insertion”
para ingresar la informacién con un archivo .csv

Figura 25 - Descargar plantilla de seccion para carga masiva de componentes

Después de ingresar la informacion necesaria, puede terminar de ingresar la solicitud

presionando el botén "Finalizar operacién”.
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2.1.2.3 Carga de la Documentacion

Para completar la insercién de una solicitud, se puede cargar la documentacién que acompana
a la solicitud de envio.

La funcion de carga de documentos se puede iniciar desde el componente "Documentos” como
se muestra en la Errore. L'origine riferimento non é stata trovata.:

Vuelva a la seleccién del numero de serie Co

Ayuda En Linea

DETALLES  MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERL..

@ Fecha de vencimiento de la solicitud de envio

Material seleccionado (5) Dia:11.12.2020
Hora: 17:00
NUMERO DE SERIE NUMERO DE LOTE  CODIGO DE BARRAS ACCIONES
© Insertar documentos
0000000174 0017981126101910000000174 n Cal os requeridos para completar Ia
ins
0000000175 0017981126101910000000175 0s ZIP relacionados conlos
lGmero de serie del envio, accedaala
0000000176 0017981126101910000000176 n seccién "Documentos’
Q000000177 0017961126101910000000177 © La OdA de la solicitud de envio es 6000068532
0000000178 0017981126101910000000178 n
esultados - 1/1 paginas DDT
[Z) pocumentos +

Figura 26 — Seccion de carga de documentos

En el componente de carga de documentos, puede cargar documentos para:

» Envio (Ej. DDT)

* Documentos por codigo de material

» Documentos por nimero de serie
Los formatos de archivo aceptados son PDF y ZIP.
El Documento DDT es necesario solamente por las Empresas de Enel de los paises de ltalia y
Romania en cambio para Chile, Colombia, Espana y Peru no es necesario cargar este documento
y el sistema permite el avance.

Ademas, si el usuario durante la fase de creacién ha marcado el campo "International Shipping
Request" para el Pais ESP, ITA y ROU no sera obligatorio cargar el documento DDT

Para Brazil hay el documento “Nota Fiscal” que reemplaza el documento de transporte (DDT).

Una vez que se hayan insertado los documentos, presione el boton "Finalizar operacion”.
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Se abre un formulario en el que se pide la siguiente confirmacion al usuario proveedor: " Ha
acordado la fecha de envio con la persona de contacto de la empresa del almacén?".

Si la respuesta es positiva, se puede pulsar en "Si" y la solicitud pasa a la fase "Validada".

Si la respuesta es negativa, es posible hacer clic en "No" y la solicitud avanza a la fase
"Aprobacién de fecha" tal cual para una posible introduccién de fecha alternativa.

Después de esta operacion, no se requieren mas pasos. Sin embargo, es necesario esperar la
validacion de la solicitud de envio antes de enviar el material. La validacion es un estado de la
solicitud de envio.

Validado Cerrado

DETALLES MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERL.. Ayuda En Linea
@ Susolicitud de envio ha sido aceptada

@ La OdA de la solicitud de envio es 6000068611

© EI CUP dela solicutud de envio es
F24110000030006

NNI PAOLO S.p.A- con socio unico

Piattaforma Trino VC 1 DDT
Trailer
Numero de Documento : 7676

Figura 27 - Solicitud de envio de la seccion de progreso de estado inico

En caso de errores en los datos de los componentes a enviar, la solicitud podria ser rechazada
con los detalles de los errores a corregir visibles en el componente “Online Help”:
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- TR

Completado Validado Cerrado

Vuelva a la seleccién del numero de serie Cancelar

Ayuda En Linea

DETALLES MATERIALAENVIAR  INSERCION MASIVA MATERI...

Némero de Solicitud de envio
SH-00023956

Estado franja horaria . N .

= & € Hay errores en los numeros de serie a enviar:

Franja horaria cancelada 2 -
* Serial Number gi3 esistente

* 00179811361119X0000000026

* 00179811361119X0000000027

Dossier del numero de documento Fecha de envio

1234567 12.10.2020
Nombre del Proveedor Franja Horaria
COL GIOVANNI PAOLO S.p.A- con s0Cio unico Mafana

© La OdA de la solicitud de envio es 6000068605

© EICUP delasolicutud de envioes

Nombre Plataforma Vehiculos requeridos F24110000030006

Piattaforma Carpi 1

Tipo de vehiculo

Tréiler ;rl DDT

Numero de Documento : 1234567

Figura 28 — Detalle “On-Line Help”

Para corregir los errores, presione el botén "Volver a la selecciéon del nimero de serie" y proceda
con los cambios necesarios.

2.1.2.4 Clase de seguimento MSH

El usuario tendra la posibilidad de ver dentro del detalle del c6digo de material de serie conectado
al contrato el campo "MSH Tracing Class" este campo sera de solo lectura:

DETALLES  RELATED

Material Code Detail Mame Contract EDAS
237383 700002598

Material Code Desc
237383 3

Platerial Category

Production Plan Sum
1.000 IT-BELPASED (CT)-STRADA PROVINCIALE 14 =nc

Manifacturing Factory Mame

Residual Quantity
1850

Unit OF Measurement

~ Technical Info

Tec Spec Mame
SITtest 01

MASH Tracing Class

Unit Cost
56.932

Unit Price by Contract

Proposed TCA

Technical Specification Revision

[u]
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2.1.2.5 Video Tutorial

El enlace para acceder al video tutorial de MSH esta disponible para proveedores:

TSM TCA QCA v CMD v MSH v FINE v REPORTE v CONFIGURACIONREGIONAL — DETALLESDECONTACTO MAS v

INICIO
SOLICITUDES DE ENVIO
PROXIMOS ENVIOS

VIDEO TUTORIAL

Figura 28 — Menu Video Tutorial
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El video muestra en detalle las caracteristicas de MSH. jBuena Vistal

MLM MSH

Il 0:06/8:18

Figura 29 — Video Tutorial



