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1 DOMENIUL DE APLICARE.

1.1 Aceste conditii Contractuale generale se vor aplica Contractelor pentru Servicii cu privire la Chestiunile Fiscale, activitatile
Institutionale si de Reglementare, Dezvoltarea Afacerilor si Servicii de Consultantd (denumite Tn continuare ,Conditiile Generale”),
reglementate prin Legislatia Roméana si incheiate intre o societate din cadrul Grupului Enel (denumit in continuare si Enel) si un Furnizor
(denumite in continuare in mod colectiv ,Partile”.)

1.2 ENEL urmareste un model de afaceri durabil si plaseaza durabilitatea de mediu, sociala si economica, impreuna cu inovarea, in
centrul culturii sale corporative, prin implementarea unui sistem de dezvoltare bazat pe crearea de valoare care este distribuita catre
toate partile interesate interne si externe. ENEL urmareste realizarea Obiectivelor de Dezvoltare Durabild (ODD) ale ONU, este membru
,Participant” al Pactului Global al ONU din 2004 si, in 2020, a fost confirmata ca fiind una dintre societatile LEAD, datorita aderarii sale
la cele 10 principii fondatoare privind drepturile omului, standardele de munca, protectia mediului si lupta impotriva coruptiei.

ENEL se angajeaza sa stimuleze sustenabilitatea sociald, economica si de mediu, inclusiv prin intermediul relatiilor contractuale cu
furnizorii sai.

Prestatorul declard ca cunoaste principile ENEL privind dezvoltarea durabild, disponibile la urmatorul link
https://www.enel.com/company/our-commitment/sdg-onu, si impartaseste aceleasi scopuri.

1.3 Aceste conditii se vor aplica, de asemenea, fara a aduce atingere oricarei alte intelegeri si luand in calcul ordinea de precedenta
stabilita conform criteriilor din clauza 4 — ,Interpretare si ierarhie".

1.4  Contractul (asa cum este definit mai jos) va face trimitere la pagina web pe care pot fi consultate prezentele Conditii Generale. in
mod exceptional, numai in cazul in care Prestatorul nu poate avea acces la pagina web mentionata si, la cererea expresa a acestuia,
ENEL poate trimite o copie in format electronic/tiparit.

1.5 Orice modificare a prezentelor Conditii Generale propusa de Prestator este valabila numai daca este facuta in scris si acceptata
de catre ENEL. Astfel de modificari se vor aplica doar Contractului la care se refera si nu pot fi extinse si asupra altor contracte in
desfasurare sau care pot fi semnate cu acelasi Prestator la o data ulterioara.

2 DEFINITII.
2.1 Urmatoarele definitii, printre altele, sunt folosite in acest document:

e Afiliat: in legatura cu orice persoana, orice alta persoana care: (a) controleaza direct sau indirect, este controlata sau se afla
sub un control comun cu aceasta persoana; sau (b) detine direct sau indirect, in mod efectiv, cincizeci la suta (50%) sau mai
mult din orice categorie de actiuni cu drept de vot sau alte participatii in capitalurile proprii ale acestei persoane; sau (c) detine
cincizeci la suta (50%) sau mai mult din orice categorie de actiuni cu drept de vot sau alte participatii in capitalurile proprii care
sunt direct sau indirect detinute ca beneficiar real sau in mod efectiv de catre aceasta persoana; sau (d) fie detine o participatie
de parteneriat general in aceasta persoana, fie aceastd persoana detine o participatie de parteneriat general in cealalta
persoana. Pentru scopurile acestei definitii, cuvantul ,controleaza” inseamna posesia, in mod direct sau indirect, a puterii de a
initia sau genera initierea unei directii de management si politica a unei persoane, fie prin detinerea de actiuni cu drept de vot,
fie Tn alt mod.

. Servicii de consultanta: servicii de naturd intelectuala care furnizeaza recomandari, opinii, date de piata si studii pentru a
sprijini definirea liniilor directoare, a strategiilor, a planurilor de actiune si a deciziilor de conducere.

e Acord/Contract: orice intelegere scrisa incheiata de catre si intre Parti pentru prestarea de Servicii de consultanta, care contine
numele si alte date de identificare a Partilor, obiectul, durata, pretul si alti termeni si conditii ale Contractului, precum si o lista si
trimiteri la toate documentele contractuale care formeaza Contractul.
Acordul / Contractul poate cuprinde urmatoarele documente:

- Acord-Cadru (AC): acord scris incheiat intre ENEL si unul sau mai multi Prestatori, destinat sa stabileasca
elementele/conditiile esentiale care vor reglementa acordurile de achizitie care urmeaza sa fie atribuite intr-o anumita
perioada, in special in ceea ce priveste pretul si, daca este cazul, cantitatile luate in considerare;

- Activarea Contractului subsecvent / Acordului-Cadru: Contractul incheiat pe baza unui AC, intre ,ENEL”, in calitate de
,Beneficiar/Achizitor’, si operatorul (operatorii) economic(i), in calitate de ,Prestator”. ;

- Contract reziliat - Contract care defineste angajamentul partilor in ceea ce priveste preturile unitare, cantitatea, valoarea
totala adjudecata si calendarul de executie / livrare.

Acordul/Contractul este completat de un set de documente contractuale, dupa cum se specifica mai jos, care fac parte integranta
din acesta:

1.Conditii Speciale: document care prevede termenii specifici aplicabile unui anumit Contract incheiat intre Parti si care
completeaza Conditiile Generale;

2.Documente tehnico-economice:
- Specificatii tehnice: documentul care contine cerintele tehnice legate de Contract;

- Contraprestatie sau Lista de Preturi sau Propunere Financiara: documentul care prevede contraprestatia
economica care urmeaza sa fie platitd pentru produsele specifice furnizate si/sau lucrarile executate si/sau
serviciile prestate de catre Prestator, care pot fi grupate pe categorii;
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- Orice documente suplimentare: alte documente sau formate legate de un anumit Contract (de exemplu,
descrierea lucrarilor si a interventiilor; imprimari grafice si de design descriptiv; calendarul etc.).

3  Conditii generale.

. Manager de Contract: Persoana responsabila de activitatile de gestionare a contractelor, cum ar fi evaluarea executarii
corespunzatoare a Contractului, controlul economic si operational, actiondnd asemenea unui Centru de coordonare al Grupului
Enel pentru toate aspectele legate de Contract.

e  Grupul ENEL: ENEL S.p.A. si Afiliatii sai.

Prestator: Persoana fizica sau juridica, unica sau in asociere, cu care Enel semneaza Acorduri / Contracte pentru prestarea
de Servicii de Consultanta.

e  Semnatura electronica: Un sistem de acreditare care, acolo unde este cazul si in conformitate cu legislatia in vigoare, permite
verificarea identitatii partilor, cu aceeasi valoare ca si semnatura de mana, prin care se autentificd comunicari generate de
semnatar si se verifica originea si integritatea unui document electronic sau set de documente electronice.

. Autoritate guvernamentala: orice autoritate supranationala, stréina, nationald, federald, statald, judeteana, oraseneasca,
municipald, locald sau regionald, departamente, organisme, comisii, corporatii, sucursale, directii, agentii, ministere, curti,
tribunale, autoritati judiciare, organisme legislative, organisme administrative, organisme de reglementare, entitati autonome
sau cvasi-autonome sau autoritati fiscale sau orice departament, municipalitate sau alta subdiviziune politica a acestora.

e Lege: toate legile, statutele, ordonantele, codurile, regulile, ordinele, decretele, regulamentele, hotararile judecatoresti,
ordonantele, permisele, licentele, autorizatiile oricarei Autoritdti Guvernamentale legal constituite, asa cum pot fi acestea
amendate, modificate sau abrogate, aplicabile Contractului si in vigoare in Romania.

. Impozite: orice impozite, taxe, contributii sau orice alte taxe in general, stabilite Tn conditiile Legii si percepute de Autoritatea
Guvernamentala competenta, aplicabile Contractului in orice moment pe durata executarii acestuia.

4 LIMBA SI FORMALIZARE.

4.1 Versiunea originald a acestor Conditii Generale este in limba romana. Tn cazul in care exista discrepante intre versiunea
originala in limba roména si traducerile in alte limbi, prevaleaza versiunea originala in limba roména. Versiunea originala a
celorlalte documente contractuale este cea indicata in Contract sau in fiecare document respectiv. In general, Contractul si
orice alt document legat de Contract sunt incheiate in limba romana.

4.2 Contractul se semneaza cu semnatura fiecarei Parti, inclusiv prin semnatura electronica, in masura in care acest lucru este
permis de lege. Prin semnarea Contractului, Prestatorul declara ca accepta integral si neconditionat termenii si conditiile
acestuia.

4.3 Tn cazul acordurilor semnate de ENEL cu Prestatorul in beneficiul a doud sau mai multe societati apartinand Grupului ENEL,
un Contract separat va fi considerat si semnat de catre si intre societatile date din Grupul ENEL care vor primi efectiv serviciile
si Prestatorul sau Afiliatii acestuia sau societatile asociate sau organizatiile permanente situate in aceeasi tara ca si societatea
din Grupul ENEL.

4.4 Contractul va intra Tn vigoare la data semnarii sale de catre ambele parti, daca nu se stipuleaza altfel in cadrul Contractului.
5 INTERPRETARE $I IERARHIE.

5.1 In cazul unui conflict sau unei incompatibilitati intre documentele Contractului, ordinea de prioritate si precedenta va fi stabilita
conform indicatiilor:

1. Acord;

2. Documente tehnico-economice (Specificatii tehnice, Lista remuneratiilor sau Lista de preturi, orice alte documente
aditionale);

3. Conditii generale.

5.2 1n orice caz, in cazul in care apare un conflict intre documentele contractuale si dispozitiile imperative ale legii, prevaleaza
dispozitiile imperative ale legii.

5.3 Fara a aduce atingere articolului 19, ,Legislatia si instanta Contractului”, in cazul in care vor exista orice fel de dubii si/sau
conflicte privind interpretarea Contractului, acestea vor fi solutionate pe cale amiabila de catre Parti, in conformitate cu obiectul
si scopul Contractului si cu prevederile aplicabile.

5.4 1n cazul in care o dispozitie a Contractului este declarata nula sau inaplicabila de catre o Autoritate Guvernamentald, aceasta
nulitate sau inaplicabilitate nu va afecta celelalte dispozitii ale Contractului, care pot fi aplicate fara dispozitia nula sau
inaplicabila si care vor ramane in vigoare. Partile, tindnd seama de Obiectul Contractului si de comun acord, incearca sa
modifice dispozitia nula sau inaplicabila astfel incat aceasta sa fie cat mai mult posibil conforma cu scopul initial.

6  OBLIGATIILE FURNIZORULUL.

6.1 Introducere.
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6.1.1 Prestatorul, pe proprie raspundere, va respecta legea si toate prevederile si normele impuse de autoritatile guvernamentale
competente in legatura cu Contractul.

6.1.2 Prin semnarea Contractului, Prestatorul se obliga — pe parcursul perioadei contractuale — sa furnizeze serviciile de consultanta
cu propriile mijloace, prin organizatia si resursele sale si depunand toate eforturile din punct de vedere profesional si cu toate
mijloacele tehnologice disponibile si in conformitate cu prevederile acestui Contract, folosind personal calificat care poate sa
duca la indeplinire activitatile contractuale.

6.1.3 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru toate actiunile care trebuie intreprinse, necesare in vederea furnizarii serviciilor
de consultanta.

6.1.4 Prestatorul se angajeaza sa informeze imediat ENEL despre orice modificari ale informatiilor transmise catre Enel in declaratiile
furnizate in scopul atribuirii Contractului. in plus, Prestatorul declar4 ca intelege faptul cd ENEL poate verifica in orice moment
corectitudinea si promptitudinea declaratiilor si se angajeaza sa transmita catre Enel, la cerere, orice documentatie suplimentara
necesara. In cazul neactualizarii informatiilor si/sau netransmiterii documentelor solicitate, Enel poate, la discretia proprie,
respinge/suspenda/exclude Prestatorul din Sistemul de calificare Enel si/sau rezilierea imediatd si de drept a
Contractului/Contractelor atribuit(e) in baza declaratiei cu rea credinta, fara a se aduce atingere dreptului la despagubire pentru
daune al Enel.

6.1.5 Prestatorul va elabora, colecta si depune ,livrabilele” corespunzatoare si complete cu privire la toate serviciile furnizate conform
prezentului Contract; ,livrabilele” vor permite societatii Enel sa aiba o dovada a eficientei serviciului furnizat si utilitatii directe si
beneficiului pentru Enel. Furnizorul se poate baza pe aportul Enel in elaborarea acestei documentatii. Aceasta documentatie
trebuie specificata si detaliata pentru fiecare activitate si anexata la factura pentru fiecare serviciu finalizat (sau etapa finalizata).

6.2 Obligatiile Furnizorului cu privire la sanatatea si securitatea angajatilor.

6.2.1 Prestatorul trebuie sa respecte toate prevederile aplicabile de natura normativa, legislativa si contractuald din domeniul
sanatatii si securitatii angajatilor.

6.2.2 Mai mult, Prestatorul este exclusiv responsabil pentru activitatea propriilor angajati implicati in orice calitate in executia
Contractului.

6.2.3 Pe toata durata Contractului, si pentru intregul sdu personal implicat in orice calitate in executia Contractului, Prestatorul se
obliga sa:

- stipuleze sau sa obtina stipularea asigurarilor impuse prin lege pentru angajati;

- demonstreze fata de Enel, la cerere, ca a respectat in mod adecvat legislatia cu privire la salarii si contributii sociale
pentru angajatii implicati in Contract (prezentand si transmitand o copie a contractului individual de munca, copii
asociate platilor etc.);

- permita identificarea personalului care va desfasura activitati, in cazul unor controale impuse prin Contract si/sau prin
lege.

6.2.4 Enel isi rezerva dreptul de a realiza in orice moment inspectii, pentru a asigura respectarea obligatiilor de mai sus.
7 PERSONALUL RESPONSABIL CU EXECUTAREA ACTIVITATII - GRUPUL DE LUCRU.

7.1 Fara a aduce atingere articolului 6 de mai sus, ,Obligatiile Prestatorului”, Prestatorul se angajeaza sa aloce o echipa de lucru
specifica, ai carei membri vor fi selectati in functie de competentele si experienta specifica.

7.2 Echipa de lucru mentionata trebuie sa se asigure ca serviciile sunt furnizate in conformitate cu prevederile Contractului si va
respecta indicatiile transmise de Enel in acest sens.

8 DURATA - TERMENELE LIMITA PRIVIND REALIZAREA ACTIVITATILOR CONTRACTUALE.

8.1 Durata Contractului, precum si eventualele termene limita cu privire la executarea activitatilor contractuale, sunt specificate in
Contract.

8.2 Contractul nu va fi refnnoit automat, nici nu va fi prelungit in mod tacit.
9 CONDITII ECONOMICE.
9.1 Pret.

9.1.1 Pretul Contractului este contraprestatia convenita pentru prestarea serviciilor de consultanta si ia in considerare valoarea totala
a Contractului. Acesta cuprinde tot ceea ce este necesar pentru indeplinirea integrald a activitatilor contractuale de catre
Prestator, inclusiv toate costurile sau taxele suportate de acesta din urma, cu exceptia celor legate de servicii si articole excluse
fn mod expres si a taxelor (TVA) impuse de Lege.

9.1.2 Toate preturile sunt enumerate in Contract in modul stabilit in acesta.
9.2 Modificarea Preturilor.
9.2.1 Preturile sunt fixe si invariabile. O modificare de pret poate avea loc daca este prevazuta in Contract si/sau impusa de Lege.

9.2.2 Preturile ajustate sunt aplicabile exclusiv activitatilor solicitate de catre ENEL dupa data revizuirii. Ajustarea preturilor se solicita
de catre partea interesata si se calculeaza in conformitate cu modalitatile prevazute in Contract; dacé aceasta se calculeaza
de catre Prestator, ENEL isi rezerva dreptul de a efectua o verificare si de a il accepta sau refuza pe baza unor motive justificate.

-4-
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9.2.3 Remunerarea ajustarii pretului. Aplicarea ajustarii pretului mentionate in aceasta sectiune reprezintd pentru ambele Parti
recunoasterea integrala a tuturor drepturilor aferente care rezulta din modificarile costurilor, care pot consta in cresterea sau
scaderea acestora.

9.2.4Valoarea ajustarii pretului nu contribuie la stabilirea sau la realizarea valorii totale a Contractului.
9.3 Facturare.

9.3.1 Inainte de a emite o factura, Prestatorul are nevoie de autorizarea explicita a ENEL, care nu va fi refuzata sau intarziata in
mod nejustificat.

9.3.2 In plus, valoarea fiecarei facturi reflecta cantitatile de servicii prestate la data emiterii facturii respective, cu exceptia cazului in
care Partile convin altfel.

9.3.3 Cu referire la clauza 4.3, in cazul in care Obiectul Contractului este executat de catre un Afiliat sau o societate asociata sau
un sediu permanent al Prestatorului in tara in care sunt stabilite societatile Grupului ENEL, facturile vor fi emise de catre acest
Afiliat, societate asociatd sau sediu permanent, in conditiile Legii si ale Contractului local incheiat.

9.3.4 Cu exceptia cazului in care in Contract se prevede altfel, facturile se emit in aceeasi moneda a Contractului. Tn cazul in care
Contractul prevede facturi in mai multe monede, fiecare factura se emite intr-o singura moneda.

9.3.5 In cazul in care Partile convin asupra unei alte monede decéat cea din Contract, cursul de schimb va fi cel mentionat in Contract.

9.3.6 Facturile sunt livrate catre ENEL in format electronic prin intermediul sistemelor ENEL, care asigura integritatea datelor si
atribuirea univocad a documentului catre emitent.

9.3.7 In cazul in care Prestatorul nu poate emite facturi electronice sau in cazul in care Legea nu permite facturarea electronica,
facturile vor fi livrate catre ENEL pe suport de hartie (original) la adresa stabilita in Contract.

9.4 Conditii de plata.
9.4.1 Toate platile se vor realiza de catre ENEL prin transfer bancar, conform metodei si termenelor stabilite prin Contract.

9.4.2 Tn acest scop, Prestatorul se angajeazé sa comunice ENEL toate datele bancare necesare. Prestatorul are obligatia de a
raporta imediat catre ENEL orice modificare a propriilor date de identificare si fiscale (cum ar fi: numarul de TVA, adresa,
denumirea societatii, contul bancar, etc.) si orice modificare a structurii sale de proprietate/societatii. Necomunicarea
informatiilor de mai sus poate duce la suspendarea platilor pentru facturile care contin date neactualizate si declinarea
responsabilitatii ENEL in cazul in care plata este efectuata utilizand detalii bancare neactualizate.

9.4.3 Tn mod exceptional, ENEL poate accepta alte mijloace de plat4 legitime si valabile, in conditiile Legii.

9.4.4 Plata sumei (sumelor) facturate nu implica faptul ca ENEL a recunoscut ca Contractul a fost executat in mod corespunzator de
catre Prestator sau ca ENEL a renuntat la drepturile si pretentiile sale fata de Prestator, intrucat orice plata se efectueaza fara
a aduce atingere oricarui drept sau pretentie viitoare.

9.4.5ENEL poate, dacé acest lucru este permis de lege si daca este prevazut in Contract, sa retina sau sa suspende platile datorate
Prestatorului, chiar daca acestea sunt scadente si platibile.

9.4.6 In cazul unei plati intarziate de catre ENEL, se pot plati dobanzi de intarziere Prestatorului in conformitate cu prevederile
Contractului si cu Legea, cu conditia ca o astfel de intarziere sa fie imputabild numai ENEL.

10 IMPOZITE.

10.1 La momentul realizarii platilor catre Furnizori, pentru serviciile prestate, Enel va retine sumele aferente conform legislatiei privind
plata impozitelor si a contributiilor sociale (cu efect fiscal) aplicabile Tn tara de resedintd a Furnizorului si/sau conform legii
aplicabile Contractului.

10.2 Partile convin sa indeplineasca toate cerintele si procedurile si sa prezinte intreaga documentatie necesara in vederea
procedarii la plata impozitelor si a facturilor, inclusiv aplicarea retinerii la sursa si a obligatiilor similare care sunt necesare,
respectand n orice moment standardele mentionate in reglementarile curente aplicabile. In acelasi mod, Pértile se obligé sa
coopereze pentru a obtine scutiri si alte beneficii fiscale care pot fi aplicabile tranzactiei incheiate.

10.3 Tn mod similar, Partile se obliga sa coopereze pentru a obtine scutirile de impozit si alte beneficii fiscale aplicabile Contractului.
Tn cazul in care, n urma unei lipse de profesionalism sau altei cauze din culpa Furnizorului, Enel pierde dreptul la un beneficiu
fiscal, poate deduce suma acestui beneficiu de care nu a putut profita din suma datorata Furnizorului. In cazul in care intre tara
de rezidenta a Furnizorului si tara de rezidenta a societétii Grupului Enel existd o Conventie pentru evitarea dublei impuneri,
Furnizorul va transmite certificatul de rezidenta fiscala care sa ateste rezidenta sa fiscala in scopul aplicarii Conventiei in cauza,
precum si orice alte documente care pot fi necesare in acest scop.

10.4 Acest certificat de rezidenta fiscala (precum si orice alte documente care pot fi necesare) vor fi transmise impreuna cu prima
factura care se va emite si/sau imediat ce Enel solicita acest lucru.

10.5 Toate taxele, impozitele si obligatiile fiscale privind obiectul contractului vor fi achitate de Furnizor.
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11 CESIUNEA
CONTRACTULUI SI CESIUNEA DE DREPTURI $I CREANTE.

11.1 Contractul si executarea Obiectului Contractului sunt personale pentru Prestator si, prin urmare, Prestatorul nu poate cesiona
drepturile si obligatiile sale Tn temeiul Contractului, Tn totalitate sau partial, fara acordul prealabil scris al ENEL si in conformitate
cu prevederile Legii.

11.2 Prestatorul se obliga sa notifice cu promptitudine ENEL cu privire la initierea procedurilor de dizolvare, transformare, fuziune,
separare, majorare sau reducere a capitalului sau, in orice caz, a altor tranzactii extraordinare, inclusiv vanzarea si/sau
cumpararea de participatii majoritare si/sau de sucursale ale societatii, precum si modificarile semnificative ale organelor sale
de conducere. Fara a aduce atingere respectarii obligatiilor de confidentialitate ale Contractantului, notificarea mentionata mai
sus se face cu un preaviz rezonabil sau, Tn orice caz, nu mai tarziu de cinci (5) zile lucratoare de la evenimentele mentionate
mai sus.

11.3 In executia prezentului Contract, este permisa cesiunea doar pentru creantele rezultate din Contract, obligatile asumate
ramanand responsabilitatea Partilor contractante, asa cum au fost initial prevazute si asumate.

Cesiunea creantelor nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate cu privire la garantie sau alte obligatii asumate prin Contract.
12 PROPRIETATE INTELECTUALA.

12.1 Contractantul declara si garanteaza ca, in desfasurarea activitatilor sale in vederea executarii Contractului, Prestatorul respectiv
nu a incalcat, nu incalca si nu va incalca drepturile de proprietate intelectuala ale unor terte parti, cum ar fi drepturile privind
marcile comerciale, inventiile brevetabile, lucrarile protejate prin drepturi de autor, modelele de utilitate, desenele industriale si
secretele comerciale.

12.2 In cazul in care, pentru indeplinirea obligatiilor care decurg din Contract, Prestatorul trebuie sa utilizeze anumite obiecte ale
drepturilor de proprietate intelectuald acoperite de licente ale unei terte parti, ENEL Tsi rezerva dreptul de a solicita Prestatorului
sa furnizeze si/sau sa dezvaluie documentatia relevanta. La cererea ENEL, Prestatorul va furniza orice informatii suplimentare,
clarificari, explicatii, confirmari, corespondenta, manuale si alte documente sau date cu privire la orice resurse protejate prin
drepturi de proprietate intelectuala utilizate pentru executarea Contractului.

12.3 Partile convin c&, in ceea ce priveste oricare dintre produsele, esantioanele, documentele, materialele, proiectele si/sau
specificatiile tehnice ale ENEL, precum si informatiile privind proprietatea intelectuala care sunt livrate de ENEL catre Prestator
in vederea executarii Contractului, Prestatorul: (i) recunoaste si accepta ca acestea sunt si vor ramane proprietatea Enel; (ii)
nu poate in niciun fel sa copieze, publice, distribuie, reproduca, prelucreze, traduca, modifice, adapteze, dezvolte, decompileze,
dezmembreze, supuna la operatiuni de inginerie inversa (sau, in orice caz, supuna la operatiuni menite sa extraga codurile
sursa) — in totalitate sau partial - oricare dintre aceste produse, mostre documente, materiale, proiecte si/sau specificatii tehnice
ale ENEL; (iii) nu poate realiza lucrari derivate, obiecte, elemente, documente, materiale, proiecte si/sau specificatii tehnice; (iv)
nu va utiliza astfel de produse, mostre, documente, materiale, proiecte, specificatii tehnice si/sau informatii de proprietate
intelectuala ale ENEL in alt scop decat cel al executarii Contractului de catre Prestator in temeiul Contractului, (v) se va asigura
ca interdictile mentionate mai sus sunt respectate si de catre celelalte persoane implicate si care ar putea fi implicate n
executarea Contractului de catre Prestator, (vi) nu le va divulga si va face ca angajatii si colaboratorii sai sa nu le divulge catre
nicio terta parte fara acordul prealabil scris al ENEL si le va pastra confidentialitatea in conformitate cu clauza 13
(CONFIDENTIALITATEA) de mai jos.

12.4 Prestatorul este responsabil pentru aranjarea, procurarea, obtinerea in timp util si in avans a concesiilor, permiselor si
autorizatiilor solicitate de catre detinatorii de brevete, modele si drepturi de marca aferente, precum si alte drepturi de proprietate
intelectuala necesare pentru executarea Contractului. Prestatorul este responsabil pentru plata oricaror redevente, compensatii,
remuneratii, taxe si/sau onorarii datorate detinatorilor pe aceasta baza.

12.5 Prestatorul declara si garanteaza ca nu exista contracte, acorduri, licente, permise, restrictii, cerinte, brevete, certificate, obligatii
ale Prestatorului sau alte circumstante care impiedica sau ar putea impiedica ENEL sa foloseasca, sa utilizeze sau sa se bucure
n orice alt mod de proprietatea intelectuala implicata de executarea prezentului Contract.

12.6 In cazul in care, ca urmare a unui litigiu sau a oricarei revendicari din partea proprietarilor, titularilor, autorilor, concesionarilor
drepturilor mentionate in prezenta clauza si/sau a oricaror alte prevederi ale Contractului, Enel este obligatd sa modifice total
sau partial serviciile de consultanta care fac obiectul Contractului, acestea trebuie sa fie modificate in cel mai scurt timp posibil,
pe cheltuiala Prestatorului, fara ca acest lucru sa duca la o deteriorare a calitatii furnizarii, a caracteristicilor de functionare sau
a garantiilor legate de serviciile de consultanta care fac obiectul Contractului. Prestatorul va despagubi ENEL pentru orice alte
costuri asociate.

12.7 Toate sumele se platesc catre ENEL in termen de 30 de zile calendaristice de la primirea cererii respective din partea ENEL.

12.8 In cazul in care o terta parte initiaza o actiune in justitie impotriva ENEL pentru incalcarea oricaror drepturi de proprietate
intelectuala furnizate de catre Prestator sau legate in vreun fel de prezentul Contract, Prestatorul va fi obligat, la cererea ENEL,
sa furnizeze o acoperire in ceea ce priveste valoarea pretentiilor, in termen de zece (10) zile calendaristice. Prestatorul va
exonera ENEL de orice raspundere pentru eventualele incalcari ale drepturilor de proprietate intelectuala si se angajeaza sa
faca tot ceea ce este necesar pentru a exonera ENEL de raspundere cu privire la cererile in justitie si actiunile in justitie
formulate n instanta impotriva acestei societati si, de asemenea, se obliga sa despagubeasca ENEL cu privire la toate pierderile
sau prejudiciile directe sau indirecte care rezulta din cereri in justitie sau din citatii de infatisare in instanta.

12.9 Orice cereri in justitie, fie ele de natura judiciara sau extrajudiciara, formulate Tmpotriva Prestatorului de catre terti cu privire la
drepturile de proprietate intelectuala vor fi comunicate ENEL imediat.
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12.10 ENEL detine toate documentele, desenele, planurile, programele de calculator, datele, informatiile, precum si copiile,
traducerile, lucrarile derivate ale acestora si proprietatea intelectuala aferenta, pe care le pune la dispozitia Prestatorului pentru
indeplinirea obligatiilor contractuale. Prestatorul este obligat sa le foloseasca doar in scopul executérii prezentului Contract si
trebuie sa le restituie ENEL, luand, in orice moment, toate méasurile de precautie in legatura cu prelucrarea, utilizarea si
transferul datelor pentru asigurarea securitatii si confidentialitatii, in temeiul clauzei ,CONFIDENTIALITATE” de mai jos.

12.11  Drepturile de proprietate intelectuala si tehnologia, metodologia si proprietatea care rezulta sau deriva din dezvoltarile, sau
lucrérile sau serviciile, sau alte activitati efectuate de catre Prestator in executarea Contractului, precum si inregistrarile care
sunt create apartin ENEL, fara a da dreptul Prestatorului de a majora pretul specificat in Contract pentru orice elemente
contractuale, precum si orice drept de a pretinde orice plata sau remuneratie suplimentara in acest sens.

12.12 Desenele, documentele, planurile, programele de calculator, precum si copiile acestora si, in general, orice rezultate si
drepturi de proprietate intelectuala aferente, generate de catre Prestator in timpul executarii Contractului (denumite ,DPI
anterioare”) vor apartine in exclusivitate ENEL, care va deveni, de asemenea, in mod automat proprietar al oricaror lucrari in
curs de executie relevante, generate din cand in cand in timpul executérii Contractului. Fiecare Parte recunoaste si este de
acord ca drepturile de proprietate intelectuala de baza ale fiecarei Parti raman proprietatea exclusiva a partii respective, iar
cealalta Parte nu are nicio pretentie in legatura cu un astfel de drept; aceste drepturi de proprietate intelectuala de baza
inseamna toate drepturile de proprietate intelectuald prezente si viitoare, inclusiv, dar fara a se limita la cereri de brevet, brevete
in curs de brevetare, drepturi asupra bazelor de date, drepturi de autor, marci comerciale, drepturi de secrete comerciale si
industriale si orice aplicatii ale acestora la nivel mondial, proiecte si modele de software, know-how, apartinand fiecarei parti
Tnainte de semnarea prezentului Contract sau dobandite succesiv in cadrul unor proiecte paralele Tn afara Obiectului prezentului
Contract. Inainte de semnarea Contractului, fiecare Parte specifica, intr-o anexa atasata la Contract, drepturile de proprietate
intelectuala de fond ale Partii respective care sunt relevante pentru executarea Contractului. De aceea, in situatia in care
Prestatorul trebuie sa faca uz de proprile DPI Preexistente pentru executarea prezentului Contract, orice DPl Generate
apartinand ENEL se vor limita la suplimentari (,Suplimentarile”), care sunt parti suplimentare (generate de catre Prestator in
executarea Contractului, pe baza DPI Preexistente proprii) si care nu includ si nu contin niciun DPI Preexistent al acestuia.
Partile vor conveni Tn scris cu privire la lista elementelor care constituie astfel de Suplimentari, in prealabil si/sau in termen de
30 (treizeci) de zile de la expirarea perioadei Contractului sau de la rezilierea acestuia. Partile vor conveni in scris cu privire la
lista elementelor care constituie astfel de Suplimentari, in prealabil si/sau in termen de 30 (treizeci) de zile de la expirarea
perioadei Contractului sau de la rezilierea acestuia.

12.13  In cazul nerespectarii de catre Prestator a obligatiilor legate de proprietatea intelectuala mentionate in prezentul articol,
ENEL are dreptul de a rezilia Contractul, fara a aduce atingere dreptului sau la orice actiune si la despagubiri pentru orice daune
suferite.

12.14  Este strict interzisa utilizarea marcilor, a siglei si/sau a semnelor distinctive ale ENEL, precum si exploatarea comerciala a
faptului ca presteaza servicii pentru ENEL, fara autorizarea prealabild si scrisd a ENEL.

13 CONFIDENTIALITATE.

13.1 Termenul ,Informatii Confidentiale” se refera, dar nu este limitat la documente, date si informatii economice si financiare care
privesc strategii de afaceri, informatii despre produse si/sau procese de productie (proiectare, studiu si dezvoltare), mijloace si
costuri de productie, informatii despre vanzari, strategii de dezvoltare si gestionare a clientilor, orice fel de date despre clienti,
furnizori si profilul tehnic sau comercial al acestora, documentatia privind ofertele tehnice si economice in cadrul licitatiilor
publice si private, date privind testele si/sau functionarea instalatiilor, echipamentelor, masinilor si produselor, analize de afaceri,
studii de piata, planuri de afaceri si de marketing alte date statistice care sunt relevante pentru afacere, proceduri de organizare
interna, idei de publicitate si noi marci comerciale neutilizate inca pe piata, preturi, caracteristici, concepte, prototipuri si machete
ale unor noi produse sau servicii care nu au fost inca lansate pe piata, etc. Se aplica, de asemenea, documentelor tehnice,
datelor si informatiilor, care se referd, de exemplu, dar fara a se limita la inventii brevetabile, brevete, cereri de brevet, licente,
codul sursa al oricarui tip de software, principiile sale si algoritmii aferenti; descoperiri, algoritmi si formule; noi procese si metode
de productie; noi metodologii de testare a instalatiilor, echipamentelor, masinilor si produselor, rezultate ale activitatilor de
Rezerva si Dezvoltare (R&D). in plus, se aplica oricarei alte informatii

(i) calificate in mod expres drept ,confidentiale”, ,strict confidentiale”, ,secrete” (sau in orice alt mod similar) de catre Partea care le
divulga sau

(i) despre care Partea care le primeste stia sau ar fi trebuit sa stie ca sunt confidentiale din cauza naturii lor sau a tratamentului
aplicat de Partea care le divulga, avand in vedere ca este vorba de informatii care nu sunt cunoscute publicului, nu sunt usor
accesibile tertilor si fac obiectul unor masuri adecvate pentru a pastra caracterul lor nepublic.

13.2 Informatiile Confidentiale includ toate informatiile referitoare la o parte, puse la dispozitia celeilalte Parti, inainte sau in timpul
executarii Contractului, fie de catre administratorii, managerii sau angajatii Partii care le divulga, fie de catre colaboratorii sau
Afiliatii acestei Parti si de catre administratorii, managerii, angajatii sau colaboratorii corespunzatori ai acesteia (denumiti in
continuare ,Reprezentanti ai Partii care divulga”). Informatiile Confidentiale includ, de asemenea, toate informatiile referitoare

la Reprezentantii Partii care le divulga.
13.3 Nu vor fi considerate confidentiale informatiile
0) pe care Partea destinatara poate dovedi ca le-a cunoscut in mod legitim inainte de inceperea executarii Contractului;

(i) pe care Partea destinatara poate dovedi ca le-a primit de la terti care nu fac obiectul (sau nu incalca) nicio obligatie de
nedivulgare prin lege sau Contract;
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(i) dupa ce comunicarea catre Partea destinatara, fara nicio responsabilitate a Partii respective, a devenit general cunoscuta
sau usor accesibila persoanelor din cercurile care se ocupa in mod normal de tipul de informatii in cauza.

13.4 Toate Informatiile Confidentiale pe care oricare dintre Parti le pune la dispozitia celeilalte Parti (verbal, in scris, in format
electronic sau Tn orice alt mod) in scopul si/sau in timpul executarii Contractului, precum si orice alte Informatii Confidentiale de
care oricare dintre Parti poate lua cunostinta ca urmare a altor contracte semnate intre parti si/sau a negocierilor precontractuale
ale acestora, precum si toate documentele aferente si cunostintele specifice (indiferent de modul in care au fost compilate,
obtinute sau dezvoltate) pot fi utilizate numai Tn scopul executarii Contractului si vor fi tratate ca fiind confidentiale, n
conformitate cu prevederile prezentei clauze.

13.5 In special, Informatiile Confidentiale nu pot fi divulgate unor terte parti fara autorizatia prealabila scrisa si expresa a Partii care
le-a divulgat. Tn plus, fir& o autorizatie prealabila scris& si expresa din partea Partii care divulga informatiile, cealaltd Parte nu
poate utiliza, copia, reproduce, traduce, modifica, adapta, dezvolta, dezmembra sau separa Informatiile Confidentiale furnizate,
nu poate efectua operatiuni de inginerie inversa sau orice operatiune menita sa extraga codurile sursa - in totalitate sau partial
- ale Informatiilor Confidentiale respective.

13.6 Fara a aduce atingere celor de mai sus, Partea care primeste Informatiile Confidentiale poate divulga informatiile confidentiale
pentru a satisface o cerere legald a unei instante judecatoresti sau a unui organism guvernamental competent sau a unei
autoritati de concurenta care are jurisdictie asupra sa, cu conditia ca, Tn aceste circumstante, Partea respectiva sa notifice
cealalta Parte (atunci cand acest lucru este posibil din punct de vedere juridic) inainte de a divulga Informatiile Confidentiale,
astfel incat cealalta Parte sa aiba posibilitatea de a se apara, de a limita sau de a se proteja impotriva unei astfel de divulgari;
si, in plus, cu conditia ca (i) sa fie divulgatd numai acea parte a informatiilor confidentiale care trebuie divulgata din punct de
vedere juridic si (i) sa se depuna eforturi rezonabile pentru a obtine un tratament confidential pentru orice Informatie
Confidentiala astfel divulgata.

13.7 Fiecare dintre Parti:

(i) trebuie sa limiteze divulgarea Informatiilor Confidentiale exclusiv catre reprezentantii care au efectiv nevoie de acestea datorita
gradului lor de implicare Tn executarea Contractului;

(i) Ti obliga pe reprezentantii sai pentru a se asigura ca acestia respecta pe deplin obligatiile cuprinse in prezenta clauza;

(iii) va fi trasa la raspundere pentru orice actiune sau omisiune a reprezentantilor sai care duce la o incalcare a obligatiilor de a
pastra secretul Informatiilor Confidentiale si de a nu le utiliza in alte scopuri decéat executarea Contractului.

13.8 Partea care primeste Informatiile Confidentiale este obligata s& gestioneze datele logice si fizice aferente, utilizand cele mai
bune tehnici si practici internationale disponibile, pentru a garanta protectia acestor date impotriva accesului, reproducerii,
comunicarii sau utilizarii neautorizate. Imediat dupa incetarea valabilitati Contractului, partea care primeste Informatiile
Confidentiale va restitui toate datele, documentele si informatiile furnizate de cealaltd Parte sau aflate in posesia sa in scopul
realizarii activitatilor Contractuale si va distruge si toate copiile si fisierele aflate in posesia sa, cu exceptia cazului in care i se
permite contrariul prin permisiunea in forma scrisa a Partii care a furnizat Informatiile Confidentiale. In acest sens, Partea
destinatara va confirma distrugerea datelor respective celeilalte Parti in termen de maxim cincisprezece (15) zile de la solicitare
si declara in scris ca nu pastreaza niciun document sau alt obiect care contine (sau are legatura cu) Informatii Confidentiale.

13.9 Ambele Parti garanteaza ca Informatiile Confidentiale nu vor fi dezvaluite pe durata executarii Contractului si pe o perioada de
cinci (5) ani de la expirarea acestuia, pentru niciun motiv, cu exceptia cazului in care in Contract se convine un alt termen sau
cand acest lucru este impus de lege sau de o Autoritate competenta. Fara a aduce atingere celor de mai sus, in cazul
informatiilor Confidentiale calificate ca fiind ,strict confidentiale” sau ca ,secrete comerciale” de catre ENEL, obligatile de
confidentialitate si de neutilizare prevazute in prezenta clauza vor supravietui rezilierii Contractului din orice motiv, cu exceptia
cazului in care Partea care le divulga prevede altfel, si vor fi valabile pana cand Partea destinatara va putea demonstra ca
respectivele Informatii Confidentiale au devenit in general cunoscute sau usor accesibile persoanelor din cercurile care se
ocupa in mod normal de tipul de informatii in cauza din orice cauza diferita de divulgarea acestora de catre Partea destinatara.

13.10 Ambele Parti vor stabili de comun acord, in scris, continutul, mijlocul de comunicare si data publicarii articolelor de
presa si a stirilor sau comunicarilor de orice tip cu privire la Contract sau la orice aspect sau informatie referitoare la acesta.

13.11 Ambele parti recunosc si sunt de acord ca despagubirile pentru prejudicii nu pot reprezenta o despagubire suficienta
pentru incalcarea obligatiilor de confidentialitate si de neutilizare legate de Informatiile Confidentiale si ca Partea vatamata va
avea dreptul de a solicita si alte reparatii sau de a evita orice incalcare eventuald sau prejudiciu cauzat prin aceasta, in
conformitate cu legislatia actuala. in cazul inc&lcérii obligatiilor de confidentialitate si de neutilizare, oricare dintre Parti poate s&
opteze si pentru rezilierea Contractului.

13.12 in orice moment, in cazul in care Partea care divulga informatiile solicits acest lucru si daca acest lucru nu afecteazé
executarea Contractului de catre cealaltd Parte, cealaltd Parte returneaza sau distruge sau solicitd reprezentantilor sai sa
returneze sau sa distruga toate copiile Informatiilor Confidentiale aflate in posesia sa sau a reprezentantilor sai. in plus, Partea
destinatara va face tot ceea ce i sta in putinta sau va solicita reprezentantilor sai sa faca acest lucru pentru a returna sau a
distruge orice date stocate in format electronic si va confirma distrugerea datelor respective Partii care le-a dezvaluit in termen
de maxim cincisprezece (15) zile de la solicitare si declara in scris ca nu pastreaza niciun document sau alt obiect care contine
(sau are legatura cu) Informatii Confidentiale.

13.13 Fiecare Parte recunoaste si accepta ca Informatiile Confidentiale sunt si ramén proprietatea exclusiva a Partii care le
divulga. Nimic din Contract nu va fi inteles - cu exceptia cazului in care se mentioneaza in mod expres in scris - in sensul de a
acorda o licenta sau ceva similar in materie de brevete, drepturi de autor, inventii, secrete comerciale, marci comerciale,
descoperiri sau imbunatatiri realizate, alte resurse protejate de drepturi de proprietate intelectuald concepute sau dobandite,
atat inainte, cat si dupa executarea Contractului.
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13.14 Oricare dintre Parti declara si garanteaza celeilalte Parti ca, in cadrul executarii Contractului, nu va incélca niciun
secret comercial al unor terte parti.

13.15 Securitatea cibernetica.

13.16 Prestatorul poate accesa sistemul IT al ENEL numai daca este autorizat de ENEL. Prestatorul este responsabil pentru
activitatile desfasurate in sistemele ENEL prin utilizarea identitatii sale digitale, care ar trebui sa fie protejata in orice moment.
In desfasurarea acestor activitati, Prestatorul trebuie sa respecte urmatoarele reguli de conduita:

a) sa nu dezvaluie si sa nu furnizeze niciodata datele de autentificare nimanui;
b) sa nu introduca parole Tn mesajele de e-mail sau in alte forme de comunicare electronica si sa nu le dezvaluie nimanui la telefon;

c) sa nu memoreze niciodata parolele pentru a accesa aplicatiile ENEL prin intermediul browserului prin intermediul functionalitatii
sremember password” (memorarea parolei);

d) sa verifice daca nu-l urmareste nimeni atunci cand Prestatorul tasteaza acreditarile pentru a accesa dispozitivele sau sistemele
IT, pentru a preveni furtul datelor de autentificare ale Prestatorului;

e) sa nu utilizeze niciodata aceeasi parola pentru autentificarea la sisteme diferite;

f) accesul la sistemele informatice se limiteaza la programele/instrumentele furnizate special pentru desfasurarea activitatilor
necesare; este interzisa utilizarea serviciilor de retea sau a conexiunilor in scopuri care nu au legatura cu activitatile care trebuie
desfasurate;

g) nicio tranzactie desfasurata prin intermediul sistemelor informatice ale ENEL nu trebuie sa incalce Legea;

h) postul de lucru utilizat (permanent sau temporar) nu trebuie sa se conecteze la alte servicii de internet decat cele furnizate sau
autorizate de ENEL si trebuie sa aiba instalat antivirusul necesar. Se iau toate masurile necesare pentru a preveni raspandirea
virusilor, a programelor malitioase sau a oricaror programe ilicite care pot provoca intreruperi ale serviciului sau pierderi de date;

i) toate conturile de e-mail, platformele de stocare a fisierelor sau de comunicare (inclusiv retelele de socializare) trebuie sa fie
furnizate sau autorizate in mod explicit de ENEL;

j) datele sensibile se stocheaza, se transmit sau se anuleaza cu ajutorul unui software de codare adecvat;
k) este interzisa modificarea configuratiei sistemului pentru a evita controalele de securitate;

I) pentru a preveni divulgarea de informatii catre persoane neautorizate, se acorda atentie documentelor tiparite, hard disk-urilor
detasabile, dispozitivelor de stocare amovibile si ecranelor video.

13.17  Incazul in care, in orice moment pe parcursul Contractului, indeplinirea Obiectului Contractului necesita sau implica accesul
si/sau utilizarea de catre Prestator a oricarei aplicatii disponibile pe sistemele Enel si/sau pe infrastructura IT a Enel (,Sistemele
Enel”), intreaga prezenta sectiune se aplica Prestatorului. La cererea Enel, in orice moment si din orice motiv, Prestatorul va
participa la si va implementa sistemul de autentificare cu factor dublu al Enel (,Sistemul de autentificare multifactorial”), ca o
cerinta obligatorie pentru a accesa si/sau utiliza orice sisteme Enel. Prestatorul se angajeaza ca, pentru ca acesta sa participe
si sa implementeze sistemul de autentificare multifactoriala, (i) sunt necesare un smartphone si o cartela SIM functionala (de
asemenea, personald sau pentru utilizare mixta); (ii) fiecare smartphone utilizat in scopul Sistemului de Autentificare
Multifactoriala trebuie sa fie asociat exclusiv cu identitatea personala a angajatului, agentului, colaboratorului, reprezentantului
sau altui personal specific al Prestatorului care va accesa si/sau utiliza Sistemele Enel in numele Prestatorului; si (iii) Prestatorul
va satisface toate cerintele de mai sus pe riscul, costurile si cheltuielile sale exclusive. Enel nu suporta nicio taxa (financiara
sau de alta natura) pentru furnizarea smartphone-ului si nu va fi responsabila sau raspunzatoare fata de Prestator sau fata de
orice terta parte pentru orice daune, reclamatii sau pierderi, directe sau indirecte, care decurg din sau au legatura cu esecul
si/sau functionarea defectuoasa sau utilizarea ilegala a oricarui smartphone care este utilizat pentru Sistemul de Autentificare
Multifactoriala de catre angajatii, agentii, colaboratorii, reprezentantii sau alt personal al Prestatorului.

13.18  Declaratia de confidentialitate si reglementarile privind utilizarea sistemelor informatice ale ENEL®.

13.19  Prestatorul se obliga sa respecte obligatiile prevazute in Anexa nr. 2 la Conditiile Generale. De asemenea, se angajeaza
sa furnizeze ENEL declaratiile enumerate in Anexa ca anexe, semnate in mod corespunzator la incheierea Contractului.

14 PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL.

14.1 Nota privind datele cu caracter personal prelucrate de parti in scopul prezentului contract

! Aceasta dispozitie se aplica Contractelor care prevad accesul la birourile ENEL si/sau accesul si prelucrarea datelor si informatiilor
Grupului ENEL, precum si utilizarea de catre Prestator a sistemelor informatice ale ENEL.
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14.1.1 Pentru toate definitiile referitoare la datele cu caracter personal, se face trimitere la termenii si definitile din
Regulamentul UE 2016/679 (denumit in continuare RGPD), precum si la inclusiv la Legea nr. 190/2018 privind implementarea
RGPD si la orice alta legislatie Tn vigoare din Roménia.

14.1.2 Partile sunt informate ca datele cu caracter personal dobandite in timpul atribuirii Contractului sunt prelucrate pentru
gestionarea si executarea Contractului sau pentru a respecta legile aplicabile. Datele cu caracter personal pot fi colectate si
prelucrate prin mijloace automatizate si/sau pe suport de hartie si vor fi stocate pe intreaga duratd a Contractului si dupa
fncetarea acestuia pe o perioada care nu depaseste termenele prevazute de legislatia aplicabila.

14.2 In ceeace priveste datele cu caracter personal colectate de catre Operatorul de Date, in scopul stipularii, gestionarii si executarii
Contractului, se precizeaza ca:

- Operatorul de date este Societatea Client a Grupului ENEL? in persoana reprezentantului su legal pro tempore (denumita in
continuare ,ENEL");

- Persoana/persoanele vizate este/sunt persoana fizica/persoanele fizice care participa la procedura de atribuire, ale caror Date cu
Caracter Personal sunt prelucrate in scopul incheierii, gestionarii si executarii Contractului (denumita in continuare ,persoana
vizata”);

- Datele cu caracter personal prelucrate pot fi transferate catre terti, si anume catre societati care fac obiectul gestionarii si
coordonarii sau care au legatura cu ENEL S.p.A., sau cétre alte parti terte. Acesti terti pot fi desemnati ca Persoane Imputernicite
de catre Operatorul de Date;

- Persoanele vizate sunt indreptatite sa isi exercite drepturile prevazute la articolele 15-21 din RGPD (dreptul de a avea acces la
date, de a solicita rectificarea, portabilitatea sau stergerea acestora, de a solicita limitarea prelucrarii datelor care le privesc sau
de a se opune prelucrarii), daca este cazul, contactand Operatorul de Date;

- Persoana vizata are dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal, cu sediul in Bucuresti, G-ral. Bulevardul Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Romania, nr. de
tel. (+40) 318059211 sau (+40) 318059212, e-mail: anspdcp@dataprotection.ro;

- Operatorul de Date a desemnat Responsabilul cu protectia datelor (RPD) in conformitate cu articolul 37 din RGPD, ale carui date
de contact pot fi gasite pe site-ul web al Operatorului de Date sau la cerere.

14.3 Desemnarea Furnizorului ca Persoana imputernicita

14.4 Tn cazurile in care Furnizorul va prelucra Date cu Caracter Personal in numele Enel, odatd cu semnarea Contractului si pe
intreaga durata a acestuia, ENEL, in calitate de Operator de date, numeste Furnizorul, care accepta, Operatorul de Date pentru
prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, in conformitate cu si in scopul articolului 28 din RGPD.

14.5 Tn cazul in care Furnizorul este un Consortiu temporar de societati (RTI)/un Consortiu ordinar sau un Consortiu stabil, societatile
care apartin Consortiului temporar/ordinar sau stabil si societétile executante sunt toate desemnate ca Persoane Imputernicite.
Societatea agent sau Consortiul se angajeaza sa transmita societatilor principale si societatilor executante scrisorile de numire
a persoanei responsabile cu prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, care trebuie sa ajunga la Enel, completate si semnate
pentru receptie de catre societatile principale si societatile executante. Societatea agent sau Consortiul se angajeaza sa
informeze societatile principale si societatile executante cu privire la obligatiile prevazute in prezentul Articol.

14.6 Furnizorul se angajeaza sa efectueze operatiunile de prelucrare a Datelor cu Caracter Personal in conformitate cu obligatiile
impuse de RGPD si cu instructiunile emise ulterior de ENEL, care va monitoriza respectarea riguroasa a obligatiilor RGPD si a
instructiunilor mentionate mai sus.

Se convine ca Enel are dreptul unilateral de a rezilia Contractul in conformitate cu articolul 1276 din Codul civil roméan in cazul in care
Furnizorul nu fsi indeplineste obligatiile in conformitate cu acest paragraf.

14.6.1 Atributii si instructiuni

14.6.1.1 Furnizorul, in ceea ce priveste experienta, capacitatea si fiabilitatea declarate, a oferit o garantie adecvata de respectare
deplina a reglementarilor aplicabile in materie de prelucrare a datelor si a RGPD, obligatiile si responsabilitatile sale sunt
definite dupa cum urmeaza:

a) trebuie sa prelucreze datele cu caracter personal numai in conformitate cu instructiunile ENEL, asa cum sunt documentate in
Anexa 1 RGPD, specificand tipul de date prelucrate si categoriile de Persoane Vizate;

b) trebuie sa declare ca si-a desemnat angajatii sau colaboratorii care au sarcina de a efectua orice operatiune, chiar si de simpla
consultare, referitoare la prelucrarea Datelor cu Caracter Personal pentru care ENEL este Operator de Date (,Persoane
Autorizate”). Si, in acest sens, trebuie sa se asigure ca persoanele autorizate sunt supuse unor angajamente de confidentialitate

2 [4] Societatea din grupul ENEL care incheie Contractul sau societatea in numele si pe seama careia este incheiat acesta
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sau unor obligatii profesionale sau legale de confidentialitate. Tn plus, trebuie s se asigure ca aceste persoane autorizate sunt
instruite in mod corespunzator cu privire la principiile referitoare la protectia Datelor cu caracter personal;

c) va transmite catre ENEL declaratia pe proprie raspundere privind numirea Persoanelor Autorizate care prelucreaza Date cu

d)

e)

f)

g)

h)

n)

Caracter Personal (Anexa 2 RGPD). In plus, acesta va furniza lista Persoanelor autorizate care trebuie sa fie aprobate pentru
a opera direct sau indirect in sistemele Enel; Va fi responsabilitatea Furnizorului sa informeze Operatorul de Date cu privire la
incetarea raportului de munca sau a misiunii existente in termen de cel mult cinci zile de la eveniment, pentru a permite
Operatorului de Date sa revoce imediat autorizatiile IT sau alte autorizatii emise de acesta;

trebuie sa ia toate masurile de securitate mentionate la art. 32 din RGPD, precum si orice altd masura preventiva recomandata
de experientd, adecvata pentru a evita o prelucrare a datelor care nu este permisa sau care nu este conforma cu scopurile
Contractului. Tn plus, trebuie sa verifice periodic caracterul adecvat al acestor masuri pentru a se asigura ca acestea sunt
adecvate pentru riscul asociat cu prelucrarea datelor;

trebuie sa puna in aplicare orice alte masuri de securitate pe care ENEL considera necesar sa le adopte, pentru a proteja datele
cu caracter personal;

poate transfera date catre o tara terta sau o organizatie internationala din afara Uniunii Europene numai in cazuri specifice, asa
cum este prevazut si reglementat de RGPD, cu exceptia cazului in care acest lucru este impus de legislatia Uniunii Europene
sau de legislatia nationald aplicabila Furnizorului. Tn acest caz, Furnizorul se angajeazé s& informeze ENEL in prealabil cu
privire la aceasta obligatie legala si sa permita ENEL sa transfere cu promptitudine datele in cadrul Uniunii Europene. n orice
caz, la cererea expresa a ENEL, acesta trebuie sa furnizeze lista tarilor si a centrelor de date in care sunt prelucrate datele cu
caracter personal in numele ENEL;

va furniza toate informatiile necesare pentru ca ENEL sa garanteze si sa raspunda la solicitarea persoanelor vizate de a-si
exercita cele trei drepturi asupra Datelor cu caracter personal;

trebuie sa ofere ENEL sprijinul necesar pentru a asigura respectarea obligatiilor mentionate la articolele 32-36 din RGPD, tinand
seama de natura prelucrarii si de informatiile de care dispune Persoana imputernicita de Operatorul de date;

la incetarea Contractului, Furnizorul trebuie sa returneze si sa stearga, prin notificare, toate datele cu caracter personal pe care
a intrat in posesia sa ca urmare a executarii activitatilor incredintate, cu exceptia Datelor cu Caracter Personal a caror pastrare
este necesara, cu titlu de exemplu, in scopuri legate de: (i) obligatiile legale; (i) exercitarea sau apararea unor pretentii legale;

ENEL fsi rezerva, de asemenea, dreptul de a solicita stergerea/restituirea datelor prelucrate chiar si inainte de incetarea
Contractului, comunicand acest lucru Tn scris Furnizorului;

ENEL Tsi rezerva dreptul de a efectua audituri si inspectii, inclusiv prin intermediul unei terte parti desemnate de ENEL, iar
Furnizorul se va conforma constatérilor sau recomandarilor care decurg din astfel de audituri sau inspectii;

trebuie sa notifice cu promptitudine catre ENEL orice incalcare sau presupusa incalcare a Datelor cu Caracter Personal, in

termen de 48 de ore de la data la care a luat cunostinta de eveniment si, in orice caz, fara intarzieri nejustificate, o astfel de

notificare urméand sa includa toate informatiile solicitate in mod rezonabil de ENEL pentru a se conforma obligatiilor sale n
temeiul RGPD si al altor Legi privind Protectia Datelor;

sa notifice cu promptitudine ENEL cu privire la orice comunicare din partea unei persoane vizate cu privire la prelucrarea Datelor
cu Caracter Personal ENEL sau orice altd comunicare (inclusiv de la o autoritate de supraveghere) referitoare la activitatile de
prelucrare intreprinse in numele ENEL, sa asiste ENEL prin masuri tehnice si organizatorice adecvate, in masura in care acest
lucru este posibil, pentru indeplinirea obligatiei ENEL de a raspunde la solicitarile de exercitare a drepturilor persoanei vizate
prevazute in capitolul 11l din RGPD;

fara a aduce atingere dispozitiilor articolului 30 alineatul (5) din RGPD, trebuie sa pastreze o evidenta a activitatilor de prelucrare
desfasurate in numele Enel si sa furnizeze o copie la cererea ENEL.

14.6.1.2 Este strict interzis ca Furnizorul sa prelucreze datele cu caracter personal in alte scopuri decat executarea Contractului. De

14.6.2

14.6.2.

14.6.2.

14.6.2.

14.6.3

14.6.3.

asemenea, este absolut interzisa efectuarea de extrageri masive de Date cu Caracter Personal, chiar si prin posibila utilizare
a ,RPA - Robotic Process Automation”, cu exceptia cazului in care este necesara pentru executarea Contractului sau a fost
autorizata in prealabil de catre ENEL.

Despagubiri si Raspundere

1 Tn conformitate cu articolul 82 din RGPD, Furnizorul va fi rdspunzator pentru daunele cauzate de prelucrare in cazul in care
nu a respectat indatoririle si obligatile mentionate mai sus sau a actionat intr-un mod diferit sau contrar instructiunilor ENEL.

2 Tn conformitate cu art. 28 alin. 4 din RGPD, Furnizorul este pe deplin raspunzator pentru daunele cauzate de neindeplinirea
sau de indeplinirea incorecta a obligatiilor prevazute in prezenta clauza, de asemenea in numele oricaruia dintre
Subimputernicitii sai.

3 Tn cazul unor daune suplimentare suferite de ENEL ca urmare a comportamentului Furnizorului sau al unui Subimputernicit
al acestuia, ENEL fsi rezerva dreptul de a solicita despagubiri suplimentare care vor fi proportionale cu daunele suferite.

Durata

1 Numirea mentionata mai sus in calitate de Operator de Date va fi revocata in mod automat la sféarsitul relatiei contractuale
sau Tn momentul Tncetarii acesteia din orice motiv, fara a aduce atingere celor indicate la art. anterior 14.6.1.1 lit. i.
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14.6.4 Subimputerniciti

14.6.4.1 Tn cazul in care, pentru activitati specifice de prelucrare, Furnizorul intentioneazé sa apeleze la furnizori externi organizatiei
sale pentru executarea Contractului, acestia trebuie sa fie desemnati de catre Furnizor in calitate de subimputerniciti (in
continuare ,Subimputernicit” sau ,Subimputerniciti”). Subimputernicitii trebuie sa respecte aceleasi obligatii pe care aceasta
clauza le impune Furnizorului.

14.6.4.2 Tnainte de inceperea activitatilor care fac obiectul Contractului si, in orice caz, inainte de inceperea activitatilor de prelucrare,
Subimputernicitul va transmite ENEL, prin intermediul Furnizorului, lista cu numele angajatilor sai numiti ,Persoane
Autorizate” pentru prelucrarea Datelor cu Caracter Personal ale caror date sunt prelucrate de Enel in calitate de Operator
de Date, cu autodeclararea numirii (Anexa 2 RGPD).

14.6.4.3 La momentul semnarii Contractului, Subimputernicitii comunicati de catre Furnizor sunt considerati autorizati (Anexa 3
RGPD). n cazul in care Furnizorul, din motive dovedite si rezonabile, intentioneaza sa modifice aceasta lista, acesta trebuie
sa solicite, nainte de a incredinta misiunea unor noi Subimputerniciti, o autorizatie din partea ENEL conform standardului
atasat (Anexa 4 RGPD).

14.6.4.4 Furnizorul declarad ca subimputernicitii vor prelucra datele cu caracter personal in tari care se afla in Uniunea Europeana
sau Tn tari care garanteaza o protectie adecvaté a Datelor cu Caracter Personal in conformitate cu RGPD. In cazul in care
Subimputernicitii intentioneaza sa prelucreze Date cu Caracter Personal in tari considerate nepotrivite in conformitate cu
RGPD, Furnizorul se angajeaza ca Subimputernicitul sa semneze clauzele contractuale standard definite de decizia
Comisiei Europene in vigoare la momentul semnarii prezentului Contract si sa le comunice ENEL. in acest scop, ENEL
acorda Furnizorului, in calitate de Procesator stabilit in Uniunea Europeana, un mandat specific cu reprezentare pentru a
semna clauzele contractuale standard mentionate mai sus.

14.6.4.5 Furnizorul garanteaza ca numirea mentionata mai sus va fi revocata la expirarea relatiei contractuale dintre ENEL si Furnizor
sau la momentul rezilierii din orice cauza a acesteia, fara a aduce atingere prevederilor art. precedent. 14.6.1.1lit. i.

14.6.4.6 Furnizorul raméane pe deplin raspunzator fatd de ENEL pentru orice neindeplinire de catre fiecare subimputernicit a
obligatiilor sale in legatura cu prelucrarea Datelor cu Caracter Personal ale ENEL.

14.6.5 Administratori de Sistem

14.6.5.1 n cazul in care acest lucru este obligatoriu in conformitate cu legile aplicabile si in cazul in care, pe parcursul executarii
Contractului, personalul Furnizorului si/sau al Subimputernicitilor care intervine asupra Datelor cu Caracter Personal ale
caror date personale ENEL este Operator de date, indeplineste funcitii atribuibile calificarii de ,Administrator de Sistem”,
inteleasa ca un profesionist responsabil cu gestionarea si intretinerea unui sistem sau a unei componente IT, Furnizorul se
angajeaza:

- sa verifice daca acestia au fost numiti in mod oficial printr-o scrisoare specifica;

- sa verifice daca Administratorilor de Sistem li se ofera instructiuni specifice pentru indeplinirea sarcinilor atribuite si daca
sunt asigurate activitati de formare adecvate in ceea ce priveste protectia Datelor cu Caracter Personal,

- sa puna la dispozitie, la cererea ENEL, lista Administratorilor de Sistem desemnati de Furnizor si, eventual, de
Subimputerniciti;

- sa tina o evidenta a jurnalului de acces, deconectare si incercari de acces de catre Administratorii de Sistem desemnati de
catre Furnizor si, eventual, de catre Subimputerniciti. Aceste registre trebuie sa fie puse la dispozitia ENEL la cerere.

14.6.6 Modificari ale Legilor privind Protectia Datelor

14.6.6.1 ENEL poate notifica Furnizorul in scris, din cand in cand, cu privire la orice variatii ale prezentelor clauze, inclusiv in cadrul
Clauzelor Contractuale Standard, care sunt necesare ca urmare a unei modificari a Legilor privind Protectia Datelor. Orice
astfel de variatii intra in vigoare la data la care se implinesc 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data la care o astfel de
notificare scrisa este trimisa de Enel catre Furnizor. Furnizorul se asigura ca, daca este necesar, termenii din fiecare Contract
dintre Furnizor si fiecare Subimputernicit sunt modificati pentru a incorpora astfel de modificari in aceeasi perioada de timp.

15 SEMNARE.

15.1 Pe cheltuiala proprie, Prestatorul va intreprinde toate actiunile necesare pentru a se asigura ca Serviciile de consultanta sunt
furnizate in conformitate cu prevederile Contractului si ca se respecta indicatiile transmise de Enel in acest sens.

15.2 Prestatorul va desemna, va informa Enel si va mentine, pe toatd perioada desfasurarii Contractului, unul sau mai multi
reprezentanti, cu capacitata deplina de a asigura executia adecvata a Contractului, care sa actioneze ca nucleu pentru toate
aspectele legate de obiectul Contractului in cauza.

15.3 Enel se obliga sa furnizeze, la cererea Prestatorului, toate datele necesare pentru executarea Contractului. n cazul in care
datele furnizate de Enel sunt insuficiente sau incomplete, Furnizorul se obliga sa solicite informatiile care lipsesc. In absenta
unei astfel de cereri, Enel nu isi asuma in niciun fel raspundere pentru nerespectarea prevederilor Contractuale.

15.4 ENEL are dreptul de a verifica si controla executarea exacta de catre Prestator a tuturor obligatiilor asumate prin Contract si a
tuturor instructiunilor emise de Enel, precum si realizarea corespunzatoare si la timp de catre Prestator a tuturor activitatilor
necesare pentru executarea contractului intr-o maniera corespunzatoare si in conformitate cu termenii si conditiile stabilite in
prezentul contract.

15.5 Fara a aduce atingere dreptului sadu de a rezilia Contractul, in cazul in care Enel, ca rezultat al controalelor mentionate, in orice
mod si la discretia sa, stabileste ca au existat incalcari in executarea exacta a Contractului - de asemenea, constand in erori
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sau inexactitati - Furnizorul trebuie sa remedieze deficientele pe propria cheltuiald. Termenele contractuale nu vor fi prelungite
cat timp Furnizorul remediaza deficientele.

15.6 In cazul in care este necesar, conform Contractului, Prestatorul va elabora si transmite un raport de activitate societatii Enel.
15.7 Enel poate, in orice moment, sa verifice continutul raportului de activitate, pentru a verifica executarea obligatiilor contractuale.

15.8 Furnizorul va fi responsabil pentru orice costuri suplimentare si orice alte cheltuieli care ar putea rezulta din activitatile
contractuale, din motive imputabile acestuia.

16 SUSPENDARE, RETRAGERE S| REZILIERE.
16.1 Suspendare.

16.1.1 n cazul in care, din orice motiv, ENEL considera c4 este necesar sau este obligata sa suspende temporar, total sau
partial, executarea Contractului, ENEL va trimite o comunicare scrisd Prestatorului, precizadnd motivele si oferind o estimare a
duratei suspendarii mentionate anterior.

16.1.2 Suspendarea intra in vigoare de la data notificarii de catre ENEL. De la aceasta data, Prestatorul are obligatia de a
inceta executarea Contractului si de a intretine in mod corespunzator serviciile care fac obiectul Contractului, indiferent de
stadiul de executie al acestora, fara a aduce atingere tuturor obligatiilor care decurg din Lege si/sau sunt stabilite Tn Contract.

16.1.3 n acest caz, Prestatorul nu va avea dreptul la remuneratie sau despagubire pentru costurile mai ridicate asociate
suspendarii.
16.1.4 Reluarea activitatilor va trebui comunicata in prealabil, de catre ENEL, printr-o notificare scrisa adresata Prestatorului,

si va avea loc Tn ziua prevazuta in notificare cel tarziu. Termenul ramas pentru finalizarea partii suspendate din prestatiile
Prestatorului va incepe sa curga de la acea data. Prestatorul va avea dreptul sa primeasca remuneratia stabilita in Contract
pentru activitatile/proiectul deja realizate. Plata activitatilor\proiectelor care, la data notificarii, se afla in stadii avansate de
implementare si nu au fost prevazute in Contract va fi negociata intre Parti.

16.2 Retragere.
Rezilierea anticipata ordinara a Contractului

16.2.1 ENEL poate rezilia unilateral Contractul in orice moment, indiferent de stadiul in care se afla lucrarile, activitatile si
proiectele. Rezilierea unilaterala se notificad in scris cu confirmare de primire si intrd in vigoare la data primirii ei de catre
Prestator. Activitatile desfasurate in mod corespunzator de catre Prestator inainte de data rezilierii vor fi platite de ENEL in
conformitate cu preturile contractuale. In cazul in care ENEL notifica rezilierea unilaterala a Contractului, Prestatorul are dreptul
de a solicita daune-interese, compensatii de pana la 10% (zece la suta) din valoarea Contractului nelivrat (adica din valoarea
minima nelivrata a FA).

16.2.2 Fara a aduce atingere prevederilor art. ,SUSPENDARE”, odata cu plata remuneratiei mentionate la alineatul
precedent, Prestatorul nu poate ridica alte pretentii, indiferent de natura acestora.

16.2.3 Prestatorul poate renunta la executarea Contractului in conformitate cu dispozitiile Legii aplicabile Contractului.
16.3 Reziliere.

16.3.1 ENEL poate rezilia Contractul in cazurile prevazute de Lege si/sau Tn toate cazurile prevazute in Conditiile Generale
si in Contract si/sau in urmatoarele cazuri, atunci cand existd o cauza care impiedica sau afecteaza in mod semnificativ
executarea corecta a Contractului:

a) dizolvarea, transformarea, reducerea capitalului sau schimbarile semnificative in organele de conducere ale
Prestatorului, in cazul in care aceste schimbari au un impact negativ asupra executarii Contractului, sau in
cazul in care aceste schimbari din partea Prestatorului contravin prevederilor din clauzele ,PACT GLOBAL” si
,CODUL ETIC”;

b)  reducerea capacitatii sau a solvabilitatii economice/financiare sau orice alt tip de dificultate juridica sau de orice
alta natura care impiedica sau afecteaza in mod semnificativ indeplinirea obligatiilor Prestatorului conform
Contractului;

Cc)  neexecutarea tuturor sau a unei parti a serviciilor de consultanta la termen (inclusiv termenele intermediare sau
partiale) prevazute in Contract;

d) nerespectarea termenilor si conditiilor prevazute in Contract;

e) imposibilitatea Prestatorului de a obtine la timp certificatele si aprobarile necesare pentru executarea corecta a
Contractului in ceea ce priveste activitatile proprii sau orice pierdere a acestora in timpul derularii Contractului;

f) nerespectarea obligatiilor privind proprietatea intelectuala, confidentialitatea si prelucrarea Datelor cu Caracter
Personal, in conformitate cu legislatia aplicabila Contractului;

g) daca dupa verificarea, in orice moment, dupa semnarea Contractului, Enel identificad orice omisiuni sau
caracterul neadevarat al informatiilor sau declaratiilor oferite de Prestator in legatura cu respectarea conditiilor
juridice, economice, financiare, tehnice sau contractuale;

h) refuzul Prestatorului de a executa orice activitate in cadrul Contractului;
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i) refuzul Prestatorului de a relua desfasurarea activitatilor din cadrul Contractului pe care Enel (din orice motiv)
a ordonat sa le suspende, atunci cand Enel insasi a indicat reluarea acestora;

j) pierderea de catre Prestator a cerintelor de integritate si onorabilitate declarate in scopul inscrierii in Sistemul
de Calificare al Enel si al atribuirii Contractului;

k)  incalcarea obligatiilor Prestatorului cu privire la sanatatea si securitatea angajatilor, prevazute in articolul 6.2;

1) actiunile, omisiunile, comportamentele sau situatile legate de Prestator care pot reprezenta un risc pentru
reputatia ENEL si care conduc la deteriorarea increderii ENEL in onestitatea si integritatea Prestatorului,
precum si in fiabilitatea acestuia pentru desfasurarea activitatilor in conformitate cu prevederile Contractului;

Pierderea chiar si a uneia dintre cerintele stabilite pentru calificarea Prestatorului (in cazul in care acestea au fost necesare), in legatura
cu incheierea si respectarea Contractului.

Tn cazul in care Prestatorul nu informeaz& ENEL cu privire la situatiile indicate anterior si fira a se aduce atingere dreptului acestuia din
urma de a rezilia Contractul, ENEL va putea sa suspende platile datorate Prestatorului pentru a respecta obligatiile contractuale cu tertii,
rezultate din executarea corecta si completa a Contractului de catre Prestator.

16.3.2 in cazurile descrise mai sus, ENEL poate rezilia imediat Contractul fara interventia instantei de judecatd sau poate
acorda Prestatorului o perioada de remediere pentru a remedia incalcarea contractuala, urmata de reziliere in cazul in care
remedierea nu este realizata in timp util, fara a aduce atingere dreptului ENEL de a solicita despagubiri pentru orice pierdere
sau prejudiciu suferit.

16.3.3 n toate cazurile de mai sus, Enel poate, fara a aduce atingere dreptului sau de a aplica sanctiuni si/sau de a lua
masuri legale Tn ceea ce priveste dreptul sdu la despagubiri pentru daune, s& intreprinda urmatoarele masuri:

a. sa suspende platile pentru sumele pe care le datoreaza Furnizorului;
b. sa puna in aplicare orice garantii financiare oferite de Furnizor.
17 COMUNICARI.

17.1 Orice comunicare intre Parti se face in scris, prin scrisoare sau prin mijloace electronice, cu confirmare scrisa de primire a
comunicarii la locul sau adresa si in modul stabilit in Contract. Partile se angajeaza sa se informeze reciproc cu privire la orice
modificare a locatiei si a adresei respective cu promptitudine si, in orice caz, nu mai tarziu de 5 (cinci) zile lucratoare. in caz
contrar, comunicarile sunt considerate eficiente daca sunt trimise in modul convenit la adresele indicate in Contract. Prestatorul
va adresa comunicarile sale persoanei desemnate de Enel ca Manager de Contract, cu exceptia cazului in care se prevede
altfel Tn Contract.

17.2 Patrtile pot utiliza proceduri electronice pentru schimbul de documente referitoare la Contract, in masura in care acest lucru este
permis de lege. Cu exceptia cazului in care se convine altfel in Contract, pot fi utilizate mijloace electronice de comunicare (de
exemplu, e-mail), inclusiv pentru corespondenta zilnica, cu conditia ca acestea sa permita urmarirea oricarei comunicari. Orice
document scris se va inregistra atat la transmitere, cat si la primire.

17.3 Furnizorul trebuie sa respecte si sa determine imediat intrarea n vigoare a tuturor comunicarilor pe care le primeste de la Enel,
fara alte formalitati.

18 CLAUZE ETICE.
18.1 Detalii generale.

18.1.1 ENEL, atunci cand Tsi desfasoara activitatea si isi gestioneaza relatiile, face referire la principiile cuprinse in propriul
Cod Etic, in Planul de toleranta zero fata de coruptie, in Programul Enel de Conformitate Globala, in Politica de combatere a
mitei si Tn Politica privind Drepturile Omului, disponibile pe site-ul web al ENEL.

18.1.2 Grupul ENEL adera si actioneaza in deplina conformitate cu asa-numitele ,Zece Principii” ale Pactului Global al ONU,
care privesc protectia drepturilor omului, protectia lucratorilor, protectia mediului si lupta impotriva coruptiei sub orice forma.

18.1.3 Prestatorul recunoaste angajamentele Enel asumate prin documentele mentionate anterior si, atunci cand fsi
desfasoara propria activitate si isi gestioneaza relatiile cu tertii, declara ca se va raporta la principii echivalente precum cele
stabilite Tn clauzele 18.1.1si 18.1.2de mai sus si se asigura ca si angajatii sai si tertii care colaboreaza cu Prestatorul n orice
calitate pentru executarea Contractului fac acelasi lucru.

18.1.4 Prestatorul trebuie sa respecte principiile conventiilor Organizatiei Internationale a Muncii (OIM) si obligatiile legale
privind prevenirea muncii copiilor si protectia femeilor, egalitatea de tratament, interzicerea discriminarii, abuzului si hartuirii,
libertatea de a adera la un sindicat, libertatea de asociere si de reprezentare, munca fortata, siguranta si protectia mediului,
conditiile de sanatate si de igiena. Prestatorul se asigura, de asemenea, cu angajatii sai si orice parti terte care coopereaza cu
Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului respecta aceleasi principii si obligatii.

18.1.5 De asemenea, Prestatorul trebuie sa respecte Legea privind remunerarea, contributiile, asigurarile si impozitele
pentru toti lucratorii implicati in executarea Contractului, precum si sa se asigure ca orice parti terte care coopereaza cu
Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului respecté acelasi lucru. in caz de conflict intre Lege si Conventiile
OIM, prevaleaza normele cele mai restrictive.

18.1.6 Fiecare Parte se angajeaza sa previna orice forma de coruptie. Prin urmare, ENEL interzice, iar Prestatorul se
angajeaza sa nu utilizeze niciun fel de promisiune, oferta sau solicitare de plata ilegala, in numerar sau in alt tip de utilitate, in
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scopul de a-si promova relatiile cu partile interesate, iar aceasta interdictie este extinsa la toti angajatii, directorii si functionarii
sai, precum si sa se asigure ca orice parti terte care coopereaza cu Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului
respecta aceleasi interdictii. n acest scop, Prestatorul va completa si depune catre Enel declaratia anexata la prezentele
Conditii Generale in Anexa [3].

18.1.7 Contractantul se angajeaza sa informeze ENEL cu privire la orice situatie, dupa cunostintele sale, dupa o investigatie
corespunzatoare, care se refera, de asemenea, la angajatii sai si la orice parti terte care coopereaza cu Prestatorul in orice
calitate pentru executarea Contractului, care ar putea duce la nerespectarea obligatiilor stabilite in aceasta clauza 17, precum
si la planul de remediere a situatiilor respective.

18.1.8 ENEL Tsi rezerva dreptul de a efectua orice activitate de control si monitorizare, prin inspectii, audituri si/sau cereri de
documentatie, menite sa verifice daca obligatiile mentionate in clauza 18 au fost indeplinite, atat de catre Prestator, cat si de
oricare dintre angajatii acestuia si parti terte care coopereaza cu Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului. in
astfel de cazuri, Prestatorul are obligatia de a permite accesul ENEL la sediile sale si de a furniza cu promptitudine documentatia
solicitatd, precum si de a depune toate eforturile pentru a-i determina pe tertii care coopereaza cu Prestatorul in orice calitate
pentru executarea Contractului sa faca acelasi lucru.

18.1.9 ENEL va putea sa rezilieze Contractul pentru cauze imputabile Prestatorului si s& ceara compensatii pentru daune,
in cazurile in care aceasta ia la cunostinta, Tn mod justificabil si suficient, ca Prestatorul si/sau oricare dintre angajatii sai si/sau
tertii care coopereaza cu Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului nu a respectat unul din principiile si
obligatiile indicate anterior.

18.2 Conflict de interese.

18.2.1 in cursul executarii Contractului, Prestatorul declara ca nu este intr-o situatie de conflict de interese si se angajeazé
sa respecte interesele ENEL, garantand ca nu exista situatii care sa duca la aparitia conflictelor de interese in legaturad cu
activitatile care urmeaza a fi desfasurate.

18.2.2 Pe intreaga durata a Contractului, Prestatorul se angajeaza sa se comporte in asa fel incat sa evite aparitia conflictelor
de interese. Ori de cate ori acest fapt ar putea da nastere unei situatii de natura sa duca la aparitia unui conflict de interese —
sub rezerva dreptului ENEL de a rezilia raportul juridic - Prestatorul se angajeaza sa comunice imediat acest lucru catre ENEL
printr-o notificare scrisa si sa respecte instructiunile acestuia din urma, care vor fi adoptate dupa consultarea si evaluarea
cerintelor justificate declarate de catre Prestator.

18.2.3 Prestatorul se angajeaza sa furnizeze ENEL declaratia mentionata in Anexa 1, semnata in mod corespunzator la data
ncheierii prezentului Contract.

18.3 Clauza de integritate.

18.3.1 Odata cu depunerea ofertei si/sau acceptarea Contractului, Prestatorul 3 declara ca:

e Ca ia act de angajamentele asumate de ENEL in Codul Etic, Planul de toleranta zero fata de coruptie (TZC), Politica privind
Drepturile Omului, de a respecta principii echivalente Tn desfasurarea activitatii sale si in gestionarea relatiilor cu tertii;

« “Nu are cunostinta despre procese penale care sa fi fost initiate impotriva sa cu privire la infractiuni fiscale, infractiuni impotriva
administratiei publice, infractiuni impotriva patrimoniului, infractiuni impotriva libertatii personale, a ordinii publice, infractiuni
impotriva mediului;

» 5Nu face obiectul unor cercetari penale cu privire la o actiune, cauza, comportament infractional ilicit sub forma unor infractiuni
fiscale, infractiuni impotriva administratiei publice, infractiuni impotriva patrimoniului, infractiuni impotriva libertatii personale, a
ordinii publice, infractiuni impotriva mediului;

e la la cunostinta si autorizeaza pe ENEL - in scopul evaluarii conduitei profesionale, a sa si a Societatii in cauza, in conformitate
cu punctul doi si trei de la aceasta litera a) sa obtina, in mod independent, mai multe informatii, in orice moment, cu privire la
existenta necesara a obligatiilor fiduciare fata de Societatea implicata.

Prestatorul se angajeaza sa informeze imediat ENEL si sa transmitd documentatia relevanta:
1) Tncazulin care recunoaste ca face obiectul proceselor penale la care se face trimitere la punctul doi de la litera a) anterioara;

2) 1n cazul in care recunoaste ca face obiectul cercetdrii penale la care se face trimitere la punctul trei de la litera a) de mai

4

Reprezentantul Legal al Societétii, iTn nume propriu sau in numele (a) proprietarului si directorului tehnic, in cazul societatilor individuale; (b) asociatilor si directorului tehnic, in
cazul societatilor ih nume colectiv; (c) partenerilor asociati si/sau directorului tehnic, in cazul societatilor in comandita; (d) directorilor cu mandat de reprezentare si directorului
tehnic si asociatului unic persoana fizica sau asociatului majoritar, in cazul societatilor cu mai putin de patru membri, in cazul altui tip de societate sau consortiu, din Societatea
in care isi desfagoara activitatea si, daca este cazul, in numele Societatii mama si al(e) proprietarului si directorului tehnic, in cazul societétilor individuale; (f) asociatilor si
directorului tehnic, in cazul societatilor in nume colectiv; (g) partenerilor asociati si/sau directorului tehnic, in cazul societatilor in comandita; (h) directorilor cu mandat de
reprezentare si directorului tehnic si asociatului unic persoana fizica sau asociatul majoritar, in cazul societatilor cu mai putin de patru membri, in cazul altui tip de societate sau
consortiu, in cazul in care este vorba de un alt tip de societate sau consortiu, din cadrul Societatii mama.

Pentru sine si persoanele enumerate in nota 3.

5 Pentru sine si pentru persoanele enumerate la nota 3.
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ENEL fsi rezerva dreptul de a analiza, la libera sa alegere, informatiile mentionate anterior, in scopul evaluarii conduitei profesionale a
Prestatorului si a Societatii respective.

18.4 Sanatate, Securitate si Mediu.

18.4.1 n cadrul Enel, nu se pot efectua lucrari in detrimentul Sanatatii, Securitatii si/sau Mediului. Din acest motiv, asa cum
s-a stabilit in Politica legata de intreruperea lucrului, orice situatie de risc sau comportament nesigur va determina suspendarea
lucrarilor si reimplementarea conditiilor de Sanatate, Securitate si/sau Mediu.

18.4.2 ENEL este angajata puternic si constant in promovarea si consolidarea unei culturi a sanatatii, sigurantei si protectiei
mediului. Un astfel de angajament este detaliat in continuare in ,Declaratia de angajament privind sanatatea si securitatea”,
L,Politica legata de intreruperea lucrului” si ,Politica de Mediu”, care pot fi gasite pe site-ul web al ENEL.

18.4.3 Prestatorul recunoaste angajamentul ENEL de a promova si consolida o cultura de protectie a sanatatii, a sigurantei
si a mediului si se angajeaza sa respecte aceleasi principii si prevederile Conditiilor SSM, atunci cand sunt aplicabile, precum
si sa se asigure ca angajatii sai si partile terte care coopereaza cu Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului
respecta aceleasi principii.

18.5 Sanctiuni internationale si decizii privind controlul exporturilor.

18.5.1 Fiecare Parte declara si garanteaza celeilalte Parti ca, la Data Executarii, nici ea si nici, dupa cunostintele sale, in
urma unei anchete corespunzatoare, niciunul dintre functionarii sai, membrii organului sdu de conducere, actionari care detin
cel putin 5 % din actiunile societatii Partii sau ale oricarei societati pe care Partea o detine in proportie de cel putin 50 % sau
pe care o controleaza in alt mod sau care se afla sub controlul comun al societati-mama supreme, nu (i) fac obiectul unor
Sanctiuni sau (ii) sunt implicati in orice activitate sau au fost implicati anterior Tn orice activitate care ar putea crea o expunere
la Sanctiuni. Prin ,Sanctiuni” se inteleg toate sanctiunile economice sau financiare aplicabile sau embargourile comerciale
impuse sau aplicate in temeiul unei legi, al unui regulament, al unui ordin executiv, al unor masuri restrictive sau al altor norme
conexe impuse sau notificate public de: (i) Organizatia Natiunilor Unite; (ii) Uniunea Europeand; (iii) guvernul Statelor Unite,
inclusiv cele administrate de Biroul de control al activelor straine din cadrul Departamentului de Trezorerie al SUA; (iv) Guvernul
Regatului Unit, inclusiv Trezoreria Majestatii Sale din Regatul Unit.

18.5.2 Fiecare Parte trebuie sa respecte pe deplin toate cerintele legale privind sanctiunile in legatura cu executarea
Contractului.

18.5.3 Fiecare Parte se angajeaza sa mentina in vigoare si sa aplice politici si proceduri menite sa previna aplicarea oricaror
Sanctiuni si sd comunice prompt, in scris, celeilalte parti initierea oricarei proceduri care ar putea duce la impunerea unei
Sanctiuni si, in orice caz, aplicarea oricaror Sanctiuni pe toata Durata Contractului.

18.5.4 in plus, Prestatorul declard c&, din cunostintele sale, in urma unei anchete corespunzétoare, partile terte care
coopereaza cu Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului nu fac obiectul niciunei Sanctiuni si ca va comunica
prompt n scris, in conformitate cu clauza 17 "COMUNICARI" din prezentele Conditii Generale, catre Enel orice circumstanta
de care are cunostinta cu privire la aplicarea oricaror Sanctiuni, pe toata Durata Contractului, impotriva persoanelor mai sus
mentionate.

18.5.5 Enel poate rezilia Contractul, cu un preaviz scris de 7 zile calendaristice, in cazul in care Prestatorul sau orice parti
terte care coopereaza cu Prestatorul in orice calitate pentru executarea Contractului fac obiectul unei Sanctiuni pe durata
Contractului sau dacéa Prestatorul face declaratii necorespunzatoare adevarului in temeiul prezentei clauze. Numai in acest din
urma caz, Prestatorul va despagubi si va exonera Enel de raspundere pentru orice daune, pierderi, costuri sau cheltuieli
aferente.

18.5.6 in aceste cazuri de reziliere, Partile pot negocia cu buna-credinta pentru a atenua cat mai mult posibil orice pierdere
sau prejudiciu Tn legatura cu Sanctiunile sau ca urmare a acestora, in perioada de preaviz de reziliere. in lipsa unui astfel de
acord, Tn termen de 7 zile calendaristice de la notificarea de reziliere, Contractul va fi reziliat in mod automat, sub rezerva
oricarei alte cai de atac pe care o poate avea in temeiul legii sau al Contractului.

19 LEGEA APLICABILA $I JURISDICTIA
19.1 Contractul va fi guvernat si interpretat in conformitate cu legile din Romania.

19.2 Orice dispute care pot aparea intre Parti referitor la interpretarea sau executarea Contractului vor fi solutionate de instantele
competente din Bucuresti/Timisoara/Constanta (de la caz la caz), conform prevederilor legale, in conformitate cu procedurile
premergatoare judecatii, unde este cazul.
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Anexa nr. 1: Conflict de interese

DECLARATIE*

cu privire la conflictul de interese

Subsemnatul(@) e Tmputernicit(a) de

(denumirea/numele si sediul/ adresa) in calitate de ................... Tn cadrul contractului pentru ............ccccceeeuee. . declar ca nu am ca membiri in consiliul
de administratie/conducerea sau organismul de supraveghere si/sau actionariatul sau ca asociati sotul/sotia sau rude apropiate pana la gradul al
doilea sau implicate in relatii profesionale cu persoane care detin pozitii de decizie in cadrul autoritatii contractante.

Subsemnatul, declar ca informatiile furnizate sunt complete si reale in fiecare detaliu si inteleg ca ENEL are dreptul de a solicita, pentru verificarea
si confirmarea declaratiilor, orice documente justificative pe care eu le detin.

Inteleg c&, in cazul in care prezenta declaratie nu este conformé cu realitatea, ma fac vinovat de incalcarea prevederilor legii penale privind falsul
n declaratii.

Prezenta declaratie este valabild pe intreaga perioada a executarii contractului.

Data completarii ...............c......

(calitatea semnatarului),

(semnétura autorizata)

1 Se va emite de cétre directorul/reprezentantul legal al societatii/persoane din structura superioara de conducere a societatii
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Anexanr. 2

CU PRIVIRE LA SECURITATEA UTILIZARII SISTEMELOR INFORMATICE ALE ENEL

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE!

CONTRACTUL NI et e e e din
L0 1

Subsemnatul:

(prenumele si numele declarantului)

[ Persoani fizica (a se bifa doar daca respectivul Contract nu este incheiat cu o Societate)

(A se completa doar daca respectivul Contract se incheie cu o Societate)

[ Proprietar
din

(Denumirea/sediul Societatii)

[ imputernicit(a) veritabil(a) si legitim(a)

DECLAR:

> lista tuturor persoanelor autorizate care, in legatura cu Contractul, au dreptul sa intre in incinta ENEL si/sau sa acceseze datele si informatiile
Grupului ENEL este compusa din:

) T B 5 - T PP UP PP UPRTR

(Nume, Prenume)

) T 1 - USSR

(Nume, Prenume)

ca fiecare dintre persoanele de mai sus a semnat o clauza specifica de confidentialitate, atasata prezentei declaratii;

ca persoana responsabila pentru actualizarea listei de mai sus este:

DI/Dna e-mail Tel. Fax
Atasat, nr. ___ clauze individuale de confidentialitate
Data

Declarant

Semnatura si stampila

1 Se va emite de cétre directorul/reprezentantul legal al societatii/persoane din structura superioara de conducere a societatii
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DECLARATIE INDIVIDUALA DE CONFIDENTIALITATE!

CONTRACTUL NI\ ot e e e e e e DINDATADE....co o e
(0] =7 1 = O PP

10 LS T=T 44T = L TR PR R

NBSCUL TN e e et (- ), ladatade .......cooiiiiiiii

(A se completa doar daca respectivul Contract se incheie cu o Societate)

[ angajat
Al SOCIELALI ... s

[ consultant

Cu privire la Contractul aferent, ma angajez:

— sa nu distribui sau sa dezvalui tertilor informatiile colectate, opiniile, studiile si alte elemente ce ar putea fi transmise de ENEL in scopul
executarii Contractului in cauza si sa utilizez informatiile respective doar in scopurile prezentului Contract, cu exceptia situatiei in care am
obligatia sa respect obligatii legale sau cerinte formulate de autoritatile publice pe care nu le pot refuza;

—  sa verific in mod regulat si sa respect cerintele de securitate cu privire la datele indicate in Anexa, in cazul in care exista posibilitatea ca
subsemnatul(a) sa utilizeze sistemele puse la dispozitie de ENEL si de a stoca cu grija maxima toate documentele Tn format fizic si/sau
electronic obtinute sau produse in cursul desfasurarii activitatilor.

Informatiile divulgate de ENEL sau rezultate din documente publice oficiale nu fac obiectul obligatiilor de confidentialitate.

Obligatiile de confidentialitate au fost impuse pe durata a 5 ani de la expirarea acestui angajament, chiar si in situatia incetarii si rezilierii
raportului contractual cu ENEL, in mod direct sau indirect.

Pentru aprobare Semnatura

Data: .......oooovviiiiiiieinnn,

! Se va emite de catre persoanele prevazute in lista prezentata in cuprinsul Declaratiei de Confidentialitate emisa de Societate
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Instructiuni de securitate pentru utilizarea sistemelor informatice ale ENEL

Toate datele, informatiile si sistemele informatice furnizate de Grupul ENEL sunt proprietatea societatii, iar utilizarea acestora va fi supuséa
aprobarii ENEL.

Accesul la datele, informatiile si sistemele informatice detinute de Grupul ENEL si utilizarea acestora se va implementa in conformitate cu
normele de securitate de mai jos:

e accesul se va acorda exclusiv dupa semnarea unor clauze de confidentialitate, strict in indeplinirea sarcinilor si activitatilor vizate de contract,
pe perioada limitata. Perioada limitata pentru permiterea accesului nu va depasi perioada de valabilitate a contractului.

e accesul se realizeaza in conformitate cu politicile, regulile si procedurile ENEL, cu privire la siguranta informatiilor, cadrul legal Tn vigoare si
dreptul la intimitate al altor coleg;;

e accesul se realizeaza prin asigurarea principiilor de integritate, disponibilitate si confidentialitate a datelor, informatiilor si sistemelor
informatice;

e cheia de acces la sistemele informatice ale ENEL se va utiliza exclusiv de catre personal si doar pentru indeplinirea sarcinilor de serviciu.
Parola se va pastra confidentiala si se va schimba cel putin o data la 60 de zile sau oricand exista suspiciuni ca ar fi compromisa. Daca se
utilizeaza alte mecanisme de autentificare, acestea se vor utiliza si pastra in conditii de securitate maxima.

o utilizatorii drepturilor de acces sunt responsabili pentru utilizarea metodei asociate resurselor informatice si actiunile ce pot afecta securitatea
resurselor informatice;

e prin actiunile lor, utilizatorii drepturilor de acces nu vor incerca sa compromita protectia sistemelor informatice si nu vor intreprinde actiuni
care sa afecteze confidentialitatea, integritatea sau disponibilitatea oricaror tipuri de informatii;

e in functie de gradul de risc, accesul la date, informatii si sisteme informatice este monitorizat. ENEL fsi rezerva dreptul de a analiza zilnic
sau periodic registrele legate de evenimentele de securitate asociate informatiilor prin care se descriu actiunile utilizatorilor drepturilor de
acces.

e atunci cand se transmit sau se descopera neconformitati cu masurile informatice de securitate, incalcari ale securitatii informatice, posibile
vulnerabilitati, riscuri sau amenintari cu privire la sistemele informatice, utilizatorii vor raporta aceste aspecte Departamentului de Securitate
care va realiza investigatiile si va implementa masurile necesare.

e nivelul drepturilor de acces la sistemul informatic se va limita la componentele necesare desfasurarii activitatilor vizate de contract. Chiar
daca nivelul acordat de acces permite accesul la componente care nu sunt necesare, accesul va fi exercitat cu buna-credinta;

o drepturile de acces, echipamentele si sistemele informatice nu se vor utiliza pentru conectarea la Internet sau la alte retele deschise decét
cele furnizate de ENEL;

e echipamentele care nu sunt asigurate de ENEL si care sunt necesare executiei activitatilor contractuale se pot conecta la reteaua ENEL
doar daca se acorda accesul (cel putin prin e-mail). Configuratia acestor dispozitive va respecta politica cu privire la securitatea
informatica si va avea implementate masuri actualizate de securitate informatica, pentru a preveni programe precum virusi, Trojan, worms
si alte programe nocive sau ilicite ce pot defecta serviciul informatic al ENEL

o utilizatorii drepturilor de acces nu vor gestiona datele si informatiile in format electronic care contravin legislatiei, cu continut rasist, abuziv,
discriminatoriu, pornografic, de pedofilie, care incita la utilizarea de substante interzise, cu privire la crime de razboi, crime impotriva
umanitatii, viol, crima, violenta, software sau fisiere media piratate care pot fi daunatoare pentru Grupul ENEL.

n conformitate cu cerintele de mai sus, ENEL Tsi rezerva dreptul de a interzice utilizarea improprie a infrastructurii IT, fara a se aduce atingere
respectarii prevederilor legislatiei in vigoare. Cu toate acestea, ENEL fsi rezerva de asemenea dreptul de a informa autoritatile judiciare
competente cu privire la orice posibila incalcare a reglementarilor, care poate fi considerata infractiune.
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Anexa 3: Scrisoare anticoruptie

Scrisoare anticoruptie
[Data]
[Enel Spa sau Filiala Enel]
Ref.: Contract ..........cccovvvvvvveeieeeneeins (denumit Tn continuare ,,Contractul”)

Subiect: Legislatia anticoruptie

Subsemnatul(a) ... ....nascut@)la............ (oras si stat) la data de ... .. (data nasterii), domiciliat(a)
N (Oras)..c.oveeeiiiieiieee e , (strada si  nUMArUl).....cccoooiniiinii e, , Cod fiscal (sau
echivalent...........ccoooiiii ), cod TVA i, (in cazul unei societati, care actioneaza

— denumita Tn continuare ,Societatea” — cu sediul social

confirmam

ca prin activitatea/conduita sa, Societatea este angajata sa respecte valorile morale si standardele profesionale
care includ, printre altele, principiul bunei credinte, al corectitudini, transparentei si onestitatii. De aceea, se
asteapta de la reprezentantii legali si membrii organelor de administrare a societatii, precum si de la angajatii /
colaboratorii sai sa se comporte intr-o maniera profesionala, cu integritate si in conformitate cu legile si
reglementarile aplicabile, pentru a asigura conformitatea si cu legile anticoruptie, inclusiv, cu titlu exemplificativ,
Legea italiana anticoruptie nr. 190/2012, Legea americana privind practicile corupte strdine, precum si orice legi
impotriva coruptiei adoptata la nivel international pentru punerea in aplicare a tratatelor internationale impotriva
coruptiei, cum ar fi Conventia privind combaterea coruptiei functionarilor publici straini in tranzactiile comerciale
internationale si Conventia Organizatiei Natiunilor Unite impotriva coruptiei).

Tn leg&turd cu obiectul Contractului, declar dupa cum urmeaza:

[1 Subsemnatul, [persoana fizica], voi depune toate eforturile, atat eu cat si angajatii mei, sa respect, in cea mai
mare masura posibila, legislatia anticoruptie mentionata mai sus.

[ Subscrisa, [persoana juridica], inclusiv persoanele indreptatite, vom depune toate eforturile sa respectam, in
cea mai mare masura posibila, legislatia anticoruptie mentionata mai sus®.

*Persoane indreptatite: fiecare membru al organului de conducere al Societatii, fiecare director general al
Societatii, si fiecare persoana care lucreaza pentru Societate, care este in principal responsabila pentru serviciile
profesionale oferite Enel.

! Cu titlu de exemplu si fara a aduce atingere tipului specific de coruptie stabilit de legislatia aplicabilé n tarile in care este prezent Grupul Enel,
urmatoarele sunt considerate comportament ilegal semnificativ: (i) oferirea, promiterea, acordarea sau platirea de bani, direct sau printr-un
intermediar sau orice alt avantaj nejustificat catre un functionar public sau orice alta terta parte si (ii) acceptarea directa sau printr-un intermediar
a oricarei cereri de cadou de catre un functionar public sau de catre terti, precum si (iii) acceptarea, direct sau printr-un intermediar, de bani sau
orice alt avantaj necuvenit de la terti Tncalcand legislatia anticoruptie aplicabila.
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ANEXA RGPD

-22-



( I Conditiile Contractuale Generale pentru Servicii de Consultanta si Servicii

Profesionale cu Privire la Fiscalitate, Activitati Internationale si de Reglementare,
Dezvoltarea Afacerilor

ROMANIA
A doua editie, valabila de la 051092022

Anexa 1 RGPD

Descrierea prelucrarii Datelor cu Caracter Personal

Cu referire la art. [inseratli referinta la art. din Contract] din Anexa VIII [selectali referinta] la scrisoarea de comanda nr. [inserati referinta la
numarul scrisorii de comanda] si, Tn special, la numirea societétii [inserati numele societétii care este Furnizorul] in calitate de Operator de
Date, prin prezenta Anexa se intentioneaza sa se precizeze ca prelucrarea mentionatd mai sus va implica urmatoarele tipuri de date si
categorii de persoane vizate.

A. Categorii de Date cu Caracter Personal

- Date biografice® o
- Categorii particulare de Date cu caracter personal* i
=  Date judiciare i
—  Date cu caracter personal economice si financiare'* w
- Date referitoare la Contractele cu Clientii*? o
-  Date de contact sau Date de acces ** o
-  Date de profilare o
- Date referitoare la documentele de identificare / recunoastere* m
-  Date de geolocalizare i
- Date statistice m
-  Alte categorii de Date cu Caracter Personal (text liber) m]

Categorii de Persoane Vizate
- Partener de afaceri

- Furnizor

- Client, Prospect
- Subiect extern
- Minori

o 0o o o o

- Angajati o
- Actionarii m
- Angajati ai altor societati m
- Alte categorii (text liber) o

%De exemplu: nume, prenume, sex, data nasterii, locul nasterii, numarul de asigurare sociala, altele.
10 De exemplu: opiniile politice, religia, originea rasiald, sanatatea, orientarea sexuala, altele.

11 De exemplu: numar de cont bancar, card de credit, altele.

12 De exemplu: POD- PDR-

13 De exemplu: adresa postala sau de e-mail, numarul de telefon mobil / fix.

14 De exemplu: carte de identitate, pasaport, permis de conducere, CNS, altele.
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DECLARATIE
de numire a persoanelor autorizate sa prelucreze Date cu Caracter Personal in conformitate cu art. 29 din Regulamentul UE 2016/679
(RGPD)
Subsemnatul (NUME) (PFENUME).....c..uiiiiiiiiies ettt ettt —eestieesireas caieeesbe et a st e s enees eens
in calitate de reprezentant l€gal @l FUMIZOTUIUI ............covevevovoeececeies coeieeeeeeeeeeee et ee s eaeaetesesseneeeseeaesesens 2eneees
Avand sediul central n ..........cccoeeiiiiiieneenne. (strad@/patrat) .........ccoeeoeeiiiiieceeeeee nr.

in legatura cu Contractul nr. .............

in calitate de Persoana Imputernicita, cunosc sanctiunile penale prevazute la art. 326 din Codul Penal al Romaniei, in cazul falsului in declaratii
si al formarii sau folosirii de documente false, pe propria raspundere

DECLARA

a) caangajatii / colaboratorii au fost desemnati, in legatura cu activitatile mentionate in Contractul mentionat mai sus, ca ,Persoane autorizate”
sa prelucreze Date cu Caracter Personal in conformitate cu art. 29 din RGPD si ca numirea include cerintele minime prevazute in partea

de jos a acestei declaratii;

b) ca Sub-procesatorul, daca exista, care desfasoara activitatie mentionate in Contractul mentionat mai sus, si-a desemnat angajatii si

colaboratorii ,Persoane autorizate” sa prelucreze datele cu caracter personal in conformitate cu art. 29 din RGPD;
c) ca o copie a numirilor este va fi pusa la dispozitia ENEL la cerere.

FISIERE ATASATE
Lista Persoanelor Autorizate care trebuie sa fie aprobate pentru a opera direct sau indirect pe sistemele Enel;

ANGAJAMENT
de a actualiza documentatia Tnainte de inceperea activitatilor:
- n cazul in care noi angajati / colaboratori vor prelucra Date cu Caracter Personal; si
- n termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la momentul in care angajatii/colaboratorii nu vor mai prelucra Date cu Caracter Personal.
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Informatii si instructiuni minime pentru indeplinirea sarcinilor legate de prelucrarea Datelor cu Caracter Personal de catre Persoanele Autorizate

Tn special, se precizeazi cé:

Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal trebuie sa fie efectuata in mod legal si corect;

Datele cu caracter personal trebuie sa fie colectate numai in scopuri legate de activitatea desfasurata, exclusiv in timpul programului
de lucru si, in orice caz, nu mai tarziu de momentul necesar;

Fara a aduce atingere celor de mai sus, in ipoteza exceptionala de prelucrare a Datelor cu Caracter Personal efectuata in afara orelor
de lucru, persoana autorizata trebuie sa se asigure ca a inchis sesiunea de lucru (,log-off”), astfel incat sa nu mai poata fi utilizate
datele de acces pentru o utilizare ulterioara;

Este necesar sa se verifice in mod constant datele si sa le actualizeze;
Este necesara o verificare constanta a caracterului complet si a acuratetei datelor prelucrate;

Eventuala faza de colectare a consimtamantului trebuie sa fie precedata de o informare specifica si de eliberarea consimtamantului
persoanelor vizate, care trebuie sa fie liber, specific si in scris sau, in orice caz, documentat in mod specific;

Tn caz de intrerupere, chiar si temporara, a activitétii, este necesar sa se asigure ca datele prelucrate nu sunt accesibile unor terti
neautorizati, prin efectuarea unei deconectari specifice;

Datele de autentificare trebuie sa fie confidentiale si, ca atare, utilizate numai de catre Persoana Autorizata;

Confidentialitatea maxima trebuie sa fie garantata in fiecare operatiune de prelucrare.

Tn special, sunt necesare Persoane Autorizate:

a)

b)

c)

sa acceseze numai datele cu caracter personal a caror cunoastere este strict necesara pentru indeplinirea sarcinilor incredintate si
nu mai tarziu de momentul necesar,

sa nu lase in nici un caz nesupravegheate sau expuse documentele societatii legate de prelucrare, cu referire in special la cele care
contin date sensibile si judiciare, sa se ingrijeasca de confidentialitatea necesara a datelor in cauza, punand in aplicare - inclusiv pe
baza dispozitiilor emise de Furnizor - masuri de precautie adecvate pentru a impiedica accesul altor persoane neautorizate la datele
mentionate anterior;

sa nu divulge, sa nu comunice datele de care a intrat in posesia sa, in afara cazurilor permise de lege sau prevazute de reglementarile
contractuale si sa pastreze confidentialitatea cuvenita cu privire la informatiile de care a luat cunostinta in cursul misiunii, chiar si
atunci cand misiunea Tnsasi a incetat;

sa nu descarce masiv Date cu Caracter Personal fara o comunicare si o autorizatie prealabila din partea Operatorului de Date sau a
Persoanei Imputernicite de Operator;

n orice caz, sa pastreze cu grija si diligenta corespunzatoare documentele pe suport de hartie incredintate in desfasurarea activitatii
de munca, care contin date sensibile si cele referitoare la inregistrari de cazier judiciar, in dulapuri sau sertare dotate cu incuietori si
sa respecte procedura prevazuta (indicarea in registrul special a numelui propriu, a orei si datei de acces, recuperarea/restituirea
documentului) pentru accesul la arhivele care stocheaza datele mentionate mai sus;

sa adopte si sa respecte cu scrupulozitate cerintele dictate de Operatorul de Date sau de Persoana Imputernicita de Operatorul de
date in ceea ce priveste masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru a asigura un nivel de securitate corespunzator riscului (in
conformitate cu art. 32 din RGPD);

n special, pentru ca prelucrarea datelor sa fie efectuata cu instrumente electronice sau, in orice caz, automatizate, sa respecte toate
autorizatiile / calificarile specifice si metodele si instrumentele de stocare furnizate de catre Operatorul de Date sau de catre Persoana
Imputernicita de Operatorul de date;

s& informeze Persoana Imputernicitd de Operatorul de Date in cazul unor accidente care implicd datele cu caracter personal
prelucrate, in special daca acestea sunt sensibile si / sau judiciare.
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Lista Subimputernicitilor

SOCIETATE

PRODUS SAU CATEGORIILE DE ADRESA GARANTII S| EXCEPTII ADECVATE
SERVICII PERSOANE VIZATE (inclusiv PENTRU TRANSFERUL INTERNATIONAL
SI DATELE CU tara) DE DATE CU CARACTER PERSONAL
CARACTER
PERSONAL
PRELUCRATE
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DECLARATIE
(a se completa numai in cazurile in care garantia adecvata pentru transfer consta in Clauze Contractuale Standard)

Subsemnatul (NUME) (PrENUME).....c..uiiiiiiiiies ettt et eeentie e st e e eenne eeees

NASCUL TN .o e o ) Pttt et e

rezident ........ccoooeeiiieenn o [ ) (strada/piatd) ........ccoovviiiiins e 3 TP USRIt

in calitate de reprezentant legal al Societatii..................ccccoeevnn....

cu

sediul TN ..oooeeiieiiceee e (......) (strada/piatd) .....cocoeoves i Tl et ettt et

Codul fiscal ...cvvvvvviveeiiiieeis ceveeeiieens TVA et e

in legatura cu Contractul nr. .............

in calitate de Persoana Imputernicitd de Operatorul de Date

DECLAR

e (Inceeace priveste contractele incheiate incepand cu 27 septembrie 2021:

d) sa fi efectuat in prealabil o Evaluare Prealabila a Impactului Transferului de Date ("DTIA") in legatura cu transferul de Date cu Caracter
Personal in temeiul Contractului si sa fi luat toate masurile de securitate suplimentare necesare, daca este cazul;
e) safisemnatin mod corespunzator Clauzele Contractuale Standard cu Subimputernicitii pe care i poate utiliza pentru a efectua activitatile
din cadrul Contractului;
f)  sa actualizeze si sa reevalueze periodic DTIA, verificdnd daca au existat modificari in circumstantele specifice ale transferului si/sau
modificari de reglementare in legislatia Tarii de destinatie a datelor transferate care ar putea afecta nivelul de securitate al transferului;
g) sapuna la dispozitie o copie a Clauzelor Contractuale Standard semnate si a DTIA efectuate, la simpla solicitare a ENEL.
e (inceeace priveste contractele incheiate inainte de 27 septembrie 2021:
a) sa efectueze un DTIA prealabil in legatura cu transferul de Date cu Caracter Personal in temeiul Contractului si sa ia toate masurile de
securitate suplimentare necesare, daca este cazul, pana la 27 decembrie 2022;
b)  sa semneze Clauzele Contractuale Standard cu Subimputerniciti pe care i poate utiliza pentru a desfasura activitatile din cadrul
Contractului, pana la 27 decembrie 2022;
c)  sa actualizeze si sa reevalueze periodic DTIA, verificand daca au existat modificari in circumstantele specifice ale transferului si/sau
modificari de reglementare in legislatia tarii de destinatie a datelor transferate care ar putea afecta nivelul de securitate al transferului;
d) sapuna la dispozitie o copie a Clauzelor Contractuale Standard semnate si a DTIA efectuate, la simpla solicitare a ENEL.
Data ......cccceevvirinnnnn
Semnaturd .......ccccoeeeveeneenenne
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RE. CONTRACT Nr.

Subiect: SOLICITARE DE AUTORIZARE A NOMINARII UNUI SUBPRELUCRATOR DE DATE IN CONFORMITATE CU
ARTICOLUL 28 DIN REGULAMENTUL UE 2016/679 (DENUMIT IN CONTINUARE "RGPD")

Societatea [Completati denumirea Furnizorului], in calitate de Operator de Date desemnat de [Completati denumirea Societatii Enel], in calitate
de Operator de Date

AVAND IN VEDERE CA:

- pentru executarea unor activitati de prelucrare specifice legate de executarea Contractului mentionat anterior, trebuie sa se apeleze
la societati externe;

- in aceste scopuri, a fost identificata Societatea [Completati denumirea, TVA-ul, adresa sediului Societatii]

- In conformitate cu articolul 28 din RGPD, aceasta societate trebuie sa fie desemnata ca Subimputernicit

PRIN PREZENTA SE CONVINE DUPA CUM URMEAZA
Societatea [Completati denumirea Furnizorului/Persoanei Imputernicite de Operator] solicitd [Completati denumirea Operatorului de

Date/Societatii Enel], in calitatea sa de operator de date, autorizatia de a numi Societatea [Completati denumirea Subimputernicitului]in
calitate de Subimputernicit.

Data

Persoana Imputernicitd de Operatorul de Date

Pentru aprobare
Operator de Date
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	5.1 In cazul unui conflict sau unei incompatibilități între documentele Contractului, ordinea de prioritate și precedență va fi stabilită conform indicațiilor:
	5.2 În orice caz, în cazul în care apare un conflict între documentele contractuale și dispozițiile imperative ale legii, prevalează dispozițiile imperative ale legii.
	5.3 Fără a aduce atingere articolului 19, „Legislația și instanța Contractului”, în cazul în care vor exista orice fel de dubii și/sau conflicte privind interpretarea Contractului, acestea vor fi soluționate pe cale amiabilă de către Părți, în conform...
	5.4 În cazul în care o dispoziție a Contractului este declarată nulă sau inaplicabilă de către o Autoritate Guvernamentală, această nulitate sau inaplicabilitate nu va afecta celelalte dispoziții ale Contractului, care pot fi aplicate fără dispoziția ...

	6 OBLIGAȚIILE FURNIZORULUI.
	6.1 Introducere.
	6.1.1  Prestatorul, pe proprie răspundere, va respecta legea și toate prevederile și normele impuse de autoritățile guvernamentale competente în legătură cu Contractul.
	6.1.2  Prin semnarea Contractului, Prestatorul se obligă – pe parcursul perioadei contractuale – să furnizeze serviciile de consultanță cu propriile mijloace, prin organizația și resursele sale și depunând toate eforturile din punct de vedere profesio...
	6.1.3  Prestatorul este pe deplin responsabil pentru toate acțiunile care trebuie întreprinse, necesare în vederea furnizării serviciilor de consultanță.
	6.1.4  Prestatorul se angajează să informeze imediat ENEL despre orice modificări ale informațiilor transmise către Enel în declarațiile furnizate în scopul atribuirii Contractului. În plus, Prestatorul declară că înțelege faptul că ENEL poate verific...
	6.1.5  Prestatorul va elabora, colecta și depune „livrabilele” corespunzătoare și complete cu privire la toate serviciile furnizate conform prezentului Contract; „livrabilele” vor permite societății Enel să aibă o dovadă a eficienței serviciului furni...

	6.2 Obligațiile Furnizorului cu privire la sănătatea și securitatea angajaților.
	6.2.1  Prestatorul trebuie să respecte toate prevederile aplicabile de natură normativă, legislativă și contractuală din domeniul sănătății și securității angajaților.
	6.2.2  Mai mult, Prestatorul este exclusiv responsabil pentru activitatea propriilor angajați implicați în orice calitate în execuția Contractului.
	6.2.3  Pe toată durata Contractului, și pentru întregul său personal implicat în orice calitate în execuția Contractului, Prestatorul se obligă să:
	6.2.4  Enel își rezervă dreptul de a realiza în orice moment inspecții, pentru a asigura respectarea obligațiilor de mai sus.


	7 PERSONALUL RESPONSABIL CU EXECUTAREA ACTIVITĂȚII - GRUPUL DE LUCRU.
	7.1 Fără a aduce atingere articolului 6 de mai sus, „Obligațiile Prestatorului”, Prestatorul se angajează să aloce o echipă de lucru specifică, ai cărei membri vor fi selectați în funcție de competențele și experiența specifică.
	7.2 Echipa de lucru menționată trebuie să se asigure că serviciile sunt furnizate în conformitate cu prevederile Contractului și va respecta indicațiile transmise de Enel în acest sens.

	8 DURATA - TERMENELE LIMITĂ PRIVIND REALIZAREA ACTIVITĂȚILOR CONTRACTUALE.
	8.1 Durata Contractului, precum și eventualele termene limită cu privire la executarea activităților contractuale, sunt specificate în Contract.
	8.2 Contractul nu va fi reînnoit automat, nici nu va fi prelungit în mod tacit.

	9 CONDIȚII ECONOMICE.
	9.1 Preț.
	9.1.1  Prețul Contractului este contraprestația convenită pentru prestarea serviciilor de consultanta și ia în considerare valoarea totală a Contractului. Acesta cuprinde tot ceea ce este necesar pentru îndeplinirea integrală a activităților contractu...
	9.1.2  Toate prețurile sunt enumerate în Contract în modul stabilit în acesta.

	9.2 Modificarea Prețurilor.
	9.2.1  Prețurile sunt fixe și invariabile. O modificare de preț poate avea loc dacă este prevăzută în Contract și/sau impusă de Lege.
	9.2.2  Prețurile ajustate sunt aplicabile exclusiv activităților solicitate de către ENEL după data revizuirii. Ajustarea prețurilor se solicită de către partea interesată și se calculează în conformitate cu modalitățile prevăzute în Contract; dacă ac...
	9.2.3  Remunerarea ajustării prețului. Aplicarea ajustării prețului menționate în această secțiune reprezintă pentru ambele Părți recunoașterea integrală a tuturor drepturilor aferente care rezultă din modificările costurilor, care pot consta în creșt...
	9.2.4 Valoarea ajustării prețului nu contribuie la stabilirea sau la realizarea valorii totale a Contractului.

	9.3 Facturare.
	9.3.1  Înainte de a emite o factura, Prestatorul are nevoie de autorizarea explicită a ENEL, care nu va fi refuzată sau întârziată în mod nejustificat.
	9.3.2  În plus, valoarea fiecărei facturi reflectă cantitățile de servicii prestate la data emiterii facturii respective, cu excepția cazului în care Părțile convin altfel.
	9.3.3  Cu referire la clauza 4.3, în cazul în care Obiectul Contractului este executat de către un Afiliat sau o societate asociată sau un sediu permanent al Prestatorului în țara în care sunt stabilite societățile Grupului ENEL, facturile vor fi emis...
	9.3.4  Cu excepția cazului în care în Contract se prevede altfel, facturile se emit în aceeași monedă a Contractului. În cazul în care Contractul prevede facturi în mai multe monede, fiecare factură se emite într-o singură monedă.
	9.3.5  În cazul în care Părțile convin asupra unei alte monede decât cea din Contract, cursul de schimb va fi cel menționat în Contract.
	9.3.6  Facturile sunt livrate către ENEL în format electronic prin intermediul sistemelor ENEL, care asigură integritatea datelor și atribuirea univocă a documentului către emitent.
	9.3.7  În cazul în care Prestatorul nu poate emite facturi electronice sau în cazul în care Legea nu permite facturarea electronică, facturile vor fi livrate către ENEL pe suport de hârtie (original) la adresa stabilită în Contract.

	9.4 Condiții de plată.
	9.4.1  Toate plățile se vor realiza de către ENEL prin transfer bancar, conform metodei și termenelor stabilite prin Contract.
	9.4.2  În acest scop, Prestatorul se angajează să comunice ENEL toate datele bancare necesare. Prestatorul are obligația de a raporta imediat către ENEL orice modificare a propriilor date de identificare și fiscale (cum ar fi: numărul de TVA, adresa, ...
	9.4.3  În mod excepțional, ENEL poate accepta alte mijloace de plată legitime și valabile, în condițiile Legii.
	9.4.4  Plata sumei (sumelor) facturate nu implică faptul că ENEL a recunoscut că Contractul a fost executat în mod corespunzător de către Prestator sau că ENEL a renunțat la drepturile și pretențiile sale față de Prestator, întrucât orice plată se efe...
	9.4.5 ENEL poate, dacă acest lucru este permis de lege și dacă este prevăzut în Contract, să rețină sau să suspende plățile datorate Prestatorului, chiar dacă acestea sunt scadente și plătibile.
	9.4.6  În cazul unei plăți întârziate de către ENEL, se pot plăti dobânzi de întârziere Prestatorului în conformitate cu prevederile Contractului și cu Legea, cu condiția ca o astfel de întârziere să fie imputabilă numai ENEL.


	10 IMPOZITE.
	10.1 La momentul realizării plăților către Furnizori, pentru serviciile prestate, Enel va reține sumele aferente conform legislației privind plata impozitelor și a contribuțiilor sociale (cu efect fiscal) aplicabile în țara de reședință a Furnizorului...
	10.2 Părțile convin să îndeplinească toate cerințele și procedurile și să prezinte întreaga documentație necesară în vederea procedării la plata impozitelor și a facturilor, inclusiv aplicarea reținerii la sursă și a obligațiilor similare care sunt ne...
	10.3 În mod similar, Părțile se obligă să coopereze pentru a obține scutirile de impozit și alte beneficii fiscale aplicabile Contractului. În cazul în care, în urma unei lipse de profesionalism sau altei cauze din culpa Furnizorului, Enel pierde drep...
	10.4 Acest certificat de rezidență fiscală (precum și orice alte documente care pot fi necesare) vor fi transmise împreună cu prima factură care se va emite și/sau imediat ce Enel solicită acest lucru.
	10.5 Toate taxele, impozitele și obligațiile fiscale privind obiectul contractului vor fi achitate de Furnizor.

	11 CESIUNEA CONTRACTULUI ȘI CESIUNEA DE DREPTURI ȘI CREANȚE.
	11.1 Contractul și executarea Obiectului Contractului sunt personale pentru Prestator și, prin urmare, Prestatorul nu poate cesiona drepturile și obligațiile sale în temeiul Contractului, în totalitate sau parțial, fără acordul prealabil scris al ENEL...
	11.2 Prestatorul se obligă să notifice cu promptitudine ENEL cu privire la inițierea procedurilor de dizolvare, transformare, fuziune, separare, majorare sau reducere a capitalului sau, în orice caz, a altor tranzacții extraordinare, inclusiv vânzarea...
	11.3 În execuția prezentului Contract, este permisă cesiunea doar pentru creanțele rezultate din Contract, obligațiile asumate rămânând responsabilitatea Părților contractante, așa cum au fost inițial prevăzute și asumate.
	Cesiunea creanțelor nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate cu privire la garanție sau alte obligații asumate prin Contract.

	12 PROPRIETATE INTELECTUALĂ.
	12.1 Contractantul declară și garantează că, în desfășurarea activităților sale în vederea executării Contractului, Prestatorul respectiv nu a încălcat, nu încalcă și nu va încălca drepturile de proprietate intelectuală ale unor terțe părți, cum ar fi...
	12.2 În cazul în care, pentru îndeplinirea obligațiilor care decurg din Contract, Prestatorul trebuie să utilizeze anumite obiecte ale drepturilor de proprietate intelectuală acoperite de licențe ale unei terțe părți, ENEL își rezervă dreptul de a sol...
	12.3 Părțile convin că, în ceea ce privește oricare dintre produsele, eșantioanele, documentele, materialele, proiectele și/sau specificațiile tehnice ale ENEL, precum și informațiile privind proprietatea intelectuală care sunt livrate de ENEL către P...
	12.4 Prestatorul este responsabil pentru aranjarea, procurarea, obținerea în timp util și în avans a concesiilor, permiselor și autorizațiilor solicitate de către deținătorii de brevete, modele și drepturi de marcă aferente, precum și alte drepturi de...
	12.5 Prestatorul declară și garantează că nu există contracte, acorduri, licențe, permise, restricții, cerințe, brevete, certificate, obligații ale Prestatorului sau alte circumstanțe care împiedică sau ar putea împiedica ENEL să folosească, să utiliz...
	12.6  În cazul în care, ca urmare a unui litigiu sau a oricărei revendicări din partea proprietarilor, titularilor, autorilor, concesionarilor drepturilor menționate în prezenta clauză și/sau a oricăror alte prevederi ale Contractului, Enel este oblig...
	12.7 Toate sumele se plătesc către ENEL în termen de 30 de zile calendaristice de la primirea cererii respective din partea ENEL.
	12.8 În cazul în care o terță parte inițiază o acțiune în justiție împotriva ENEL pentru încălcarea oricăror drepturi de proprietate intelectuală furnizate de către Prestator sau legate în vreun fel de prezentul Contract, Prestatorul va fi obligat, la...
	12.9 Orice cereri în justiție, fie ele de natură judiciară sau extrajudiciară, formulate împotriva Prestatorului de către terți cu privire la drepturile de proprietate intelectuală vor fi comunicate ENEL imediat.
	12.10 ENEL deține toate documentele, desenele, planurile, programele de calculator, datele, informațiile, precum și copiile, traducerile, lucrările derivate ale acestora și proprietatea intelectuală aferentă, pe care le pune la dispoziția Prestatorulu...
	12.11 Drepturile de proprietate intelectuală și tehnologia, metodologia și proprietatea care rezultă sau derivă din dezvoltările, sau lucrările sau serviciile, sau alte activități efectuate de către Prestator în executarea Contractului, precum și înre...
	12.12 Desenele, documentele, planurile, programele de calculator, precum și copiile acestora și, în general, orice rezultate și drepturi de proprietate intelectuală aferente, generate de către Prestator în timpul executării Contractului (denumite „DPI...
	12.13 În cazul nerespectării de către Prestator a obligațiilor legate de proprietatea intelectuală menționate în prezentul articol, ENEL are dreptul de a rezilia Contractul, fără a aduce atingere dreptului său la orice acțiune și la despăgubiri pentru...
	12.14 Este strict interzisă utilizarea mărcilor, a siglei și/sau a semnelor distinctive ale ENEL, precum și exploatarea comercială a faptului că prestează servicii pentru ENEL, fără autorizarea prealabilă și scrisă a ENEL.

	13 CONFIDENȚIALITATE.
	13.1 Termenul „Informații Confidențiale” se referă, dar nu este limitat la documente, date și informații economice și financiare care privesc strategii de afaceri, informații despre produse și/sau procese de producție (proiectare, studiu și dezvoltare...
	13.2 Informațiile Confidențiale includ toate informațiile referitoare la o parte, puse la dispoziția celeilalte Părți, înainte sau în timpul executării Contractului, fie de către administratorii, managerii sau angajații Părții care le divulgă, fie de ...
	13.3 Nu vor fi considerate confidențiale informațiile
	13.4 Toate Informațiile Confidențiale pe care oricare dintre Părți le pune la dispoziția celeilalte Părți (verbal, în scris, în format electronic sau în orice alt mod) în scopul și/sau în timpul executării Contractului, precum și orice alte Informații...
	13.5 În special, Informațiile Confidențiale nu pot fi divulgate unor terțe părți fără autorizația prealabilă scrisă și expresă a Părții care le-a divulgat. În plus, fără o autorizație prealabilă scrisă și expresă din partea Părții care divulgă informa...
	13.6 Fără a aduce atingere celor de mai sus, Partea care primește Informațiile Confidențiale poate divulga informațiile confidențiale pentru a satisface o cerere legală a unei instanțe judecătorești sau a unui organism guvernamental competent sau a un...
	13.7 Fiecare dintre Părți:
	13.17 În cazul în care, în orice moment pe parcursul Contractului, îndeplinirea Obiectului Contractului necesită sau implică accesul și/sau utilizarea de către Prestator a oricărei aplicații disponibile pe sistemele Enel și/sau pe infrastructura IT a ...
	13.18 Declarația de confidențialitate și reglementările privind utilizarea sistemelor informatice ale ENEL .
	13.19 Prestatorul se obligă să respecte obligațiile prevăzute în Anexa nr. 2 la Condițiile Generale. De asemenea, se angajează să furnizeze ENEL declarațiile enumerate în Anexă ca anexe, semnate în mod corespunzător la încheierea Contractului.

	14 PROTECȚIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL.
	14.1 Notă privind datele cu caracter personal prelucrate de părți în scopul prezentului contract
	14.1.1 Pentru toate definițiile referitoare la datele cu caracter personal, se face trimitere la termenii și definițiile din Regulamentul UE 2016/679 (denumit în continuare RGPD), precum și la inclusiv la Legea nr. 190/2018 privind implementarea RGPD ...
	14.1.2 Părțile sunt informate că datele cu caracter personal dobândite în timpul atribuirii Contractului sunt prelucrate pentru gestionarea și executarea Contractului sau pentru a respecta legile aplicabile. Datele cu caracter personal pot fi colectat...

	14.2 În ceea ce privește datele cu caracter personal colectate de către Operatorul de Date, în scopul stipulării, gestionării și executării Contractului, se precizează că:
	14.3 Desemnarea Furnizorului ca Persoană Împuternicită
	14.4 În cazurile în care Furnizorul va prelucra Date cu Caracter Personal în numele Enel, odată cu semnarea Contractului și pe întreaga durată a acestuia, ENEL, în calitate de Operator de date, numește Furnizorul, care acceptă, Operatorul de Date pent...
	14.5 În cazul în care Furnizorul este un Consorțiu temporar de societăți (RTI)/un Consorțiu ordinar sau un Consorțiu stabil, societățile care aparțin Consorțiului temporar/ordinar sau stabil și societățile executante sunt toate desemnate ca Persoane Î...
	14.6 Furnizorul se angajează să efectueze operațiunile de prelucrare a Datelor cu Caracter Personal în conformitate cu obligațiile impuse de RGPD și cu instrucțiunile emise ulterior de ENEL, care va monitoriza respectarea riguroasă a obligațiilor RGPD...
	14.6.1 Atribuții și instrucțiuni
	14.6.1.1 Furnizorul, în ceea ce privește experiența, capacitatea și fiabilitatea declarate, a oferit o garanție adecvată de respectare deplină a reglementărilor aplicabile în materie de prelucrare a datelor și a RGPD, obligațiile și responsabilitățile...
	a) trebuie să prelucreze datele cu caracter personal numai în conformitate cu instrucțiunile ENEL, așa cum sunt documentate în Anexa 1 RGPD, specificând tipul de date prelucrate și categoriile de Persoane Vizate;
	b) trebuie să declare că și-a desemnat angajații sau colaboratorii care au sarcina de a efectua orice operațiune, chiar și de simplă consultare, referitoare la prelucrarea Datelor cu Caracter Personal pentru care ENEL este Operator de Date („Persoane ...
	sau unor obligații profesionale sau legale de confidențialitate. În plus, trebuie să se asigure că aceste persoane autorizate sunt instruite în mod corespunzător cu privire la principiile referitoare la protecția Datelor cu caracter personal;
	c) va transmite către ENEL declarația pe proprie răspundere privind numirea Persoanelor Autorizate care prelucrează Date cu Caracter Personal (Anexa 2 RGPD). În plus, acesta va furniza lista Persoanelor autorizate care trebuie să fie aprobate pentru a...
	14.6.1.2 Este strict interzis ca Furnizorul să prelucreze datele cu caracter personal în alte scopuri decât executarea Contractului. De asemenea, este absolut interzisă efectuarea de extrageri masive de Date cu Caracter Personal, chiar și prin posibil...

	14.6.2 Despăgubiri și Răspundere
	14.6.2.1 În conformitate cu articolul 82 din RGPD, Furnizorul va fi răspunzător pentru daunele cauzate de prelucrare în cazul în care nu a respectat îndatoririle și obligațiile menționate mai sus sau a acționat într-un mod diferit sau contrar instrucț...
	14.6.2.2 În conformitate cu art. 28 alin. 4 din RGPD, Furnizorul este pe deplin răspunzător pentru daunele cauzate de neîndeplinirea sau de îndeplinirea incorectă a obligațiilor prevăzute în prezenta clauză, de asemenea în numele oricăruia dintre Subî...
	14.6.2.3 În cazul unor daune suplimentare suferite de ENEL ca urmare a comportamentului Furnizorului sau al unui Subîmputernicit al acestuia, ENEL își rezervă dreptul de a solicita despăgubiri suplimentare care vor fi proporționale cu daunele suferite.

	14.6.3 Durata
	14.6.3.1 Numirea menționată mai sus în calitate de Operator de Date va fi revocată în mod automat la sfârșitul relației contractuale sau în momentul încetării acesteia din orice motiv, fără a aduce atingere celor indicate la art. anterior 14.6.1.1 lit...

	14.6.4 Subîmputerniciți
	14.6.4.1 În cazul în care, pentru activități specifice de prelucrare, Furnizorul intenționează să apeleze la furnizori externi organizației sale pentru executarea Contractului, aceștia trebuie să fie desemnați de către Furnizor în calitate de subîmput...
	14.6.4.2 Înainte de începerea activităților care fac obiectul Contractului și, în orice caz, înainte de începerea activităților de prelucrare, Subîmputernicitul va transmite ENEL, prin intermediul Furnizorului, lista cu numele angajaților săi numiți „...
	14.6.4.3 La momentul semnării Contractului, Subîmputerniciții comunicați de către Furnizor sunt considerați autorizați (Anexa 3 RGPD). În cazul în care Furnizorul, din motive dovedite și rezonabile, intenționează să modifice această listă, acesta treb...
	14.6.4.4 Furnizorul declară că subîmputerniciții vor prelucra datele cu caracter personal în țări care se află în Uniunea Europeană sau în țări care garantează o protecție adecvată a Datelor cu Caracter Personal în conformitate cu RGPD. În cazul în ca...
	14.6.4.5 Furnizorul garantează că numirea menționată mai sus va fi revocată la expirarea relației contractuale dintre ENEL și Furnizor sau la momentul rezilierii din orice cauză a acesteia, fără a aduce atingere prevederilor art. precedent. 14.6.1.1li...
	14.6.4.6 Furnizorul rămâne pe deplin răspunzător față de ENEL pentru orice neîndeplinire de către fiecare subîmputernicit a obligațiilor sale în legătură cu prelucrarea Datelor cu Caracter Personal ale ENEL.

	14.6.5 Administratori de Sistem
	14.6.5.1 În cazul în care acest lucru este obligatoriu în conformitate cu legile aplicabile și în cazul în care, pe parcursul executării Contractului, personalul Furnizorului și/sau al Subîmputerniciților care intervine asupra Datelor cu Caracter Pers...

	14.6.6 Modificări ale Legilor privind Protecția Datelor
	14.6.6.1 ENEL poate notifica Furnizorul în scris, din când în când, cu privire la orice variații ale prezentelor clauze, inclusiv în cadrul Clauzelor Contractuale Standard, care sunt necesare ca urmare a unei modificări a Legilor privind Protecția Dat...



	15 SEMNARE.
	15.1 Pe cheltuiala proprie, Prestatorul va întreprinde toate acțiunile necesare pentru a se asigura că Serviciile de consultanță sunt furnizate în conformitate cu prevederile Contractului și că se respectă indicațiile transmise de Enel în acest sens.
	15.2  Prestatorul va desemna, va informa Enel și va menține, pe toată perioada desfășurării Contractului, unul sau mai mulți reprezentanți, cu capacitata deplină de a asigura execuția adecvată a Contractului, care să acționeze ca nucleu pentru toate a...
	15.3 Enel se obligă să furnizeze, la cererea Prestatorului, toate datele necesare pentru executarea Contractului. În cazul în care datele furnizate de Enel sunt insuficiente sau incomplete, Furnizorul se obligă să solicite informațiile care lipsesc. Î...
	15.4 ENEL are dreptul de a verifica și controla executarea exactă de către Prestator a tuturor obligațiilor asumate prin Contract și a tuturor instrucțiunilor emise de Enel, precum și realizarea corespunzătoare și la timp de către Prestator a tuturor ...
	15.5 Fără a aduce atingere dreptului său de a rezilia Contractul, în cazul în care Enel, ca rezultat al controalelor menționate, în orice mod și la discreția sa, stabilește că au existat încălcări în executarea exactă a Contractului - de asemenea, con...
	sau inexactități - Furnizorul trebuie să remedieze deficiențele pe propria cheltuială. Termenele contractuale nu vor fi prelungite cât timp Furnizorul remediază deficiențele.
	15.6 În cazul în care este necesar, conform Contractului, Prestatorul va elabora și transmite un raport de activitate societății Enel.
	15.7 Enel poate, în orice moment, să verifice conținutul raportului de activitate, pentru a verifica executarea obligațiilor contractuale.
	15.8 Furnizorul va fi responsabil pentru orice costuri suplimentare și orice alte cheltuieli care ar putea rezulta din activitățile contractuale, din motive imputabile acestuia.

	16 SUSPENDARE, RETRAGERE ȘI REZILIERE.
	16.1 Suspendare.
	16.1.1 În cazul în care, din orice motiv, ENEL consideră că este necesar sau este obligată să suspende temporar, total sau parțial, executarea Contractului, ENEL va trimite o comunicare scrisă Prestatorului, precizând motivele și oferind o estimare a ...
	16.1.2 Suspendarea intră în vigoare de la data notificării de către ENEL. De la această dată, Prestatorul are obligația de a înceta executarea Contractului și de a întreține în mod corespunzător serviciile care fac obiectul Contractului, indiferent de...
	16.1.3 În acest caz, Prestatorul nu va avea dreptul la remunerație sau despăgubire pentru costurile mai ridicate asociate suspendării.
	16.1.4 Reluarea activităților va trebui comunicată în prealabil, de către ENEL, printr-o notificare scrisă adresată Prestatorului, și va avea loc în ziua prevăzută în notificare cel târziu. Termenul rămas pentru finalizarea părții suspendate din prest...
	16.2 Retragere.
	Rezilierea anticipată ordinară a Contractului
	16.2.1 ENEL poate rezilia unilateral Contractul în orice moment, indiferent de stadiul în care se află lucrările, activitățile și proiectele. Rezilierea unilaterală se notifică în scris cu confirmare de primire și intră în vigoare la data primirii ei ...
	16.2.2 Fără a aduce atingere prevederilor art. „SUSPENDARE”, odată cu plata remunerației menționate la alineatul precedent, Prestatorul nu poate ridica alte pretenții, indiferent de natura acestora.
	16.2.3 Prestatorul poate renunța la executarea Contractului în conformitate cu dispozițiile Legii aplicabile Contractului.

	16.3 Reziliere.
	16.3.1 ENEL poate rezilia Contractul în cazurile prevăzute de Lege și/sau în toate cazurile prevăzute în Condițiile Generale și în Contract și/sau în următoarele cazuri, atunci când există o cauză care împiedică sau afectează în mod semnificativ execu...
	16.3.2 În cazurile descrise mai sus, ENEL poate rezilia imediat Contractul fără intervenția instanței de judecată sau poate acorda Prestatorului o perioadă de remediere pentru a remedia încălcarea contractuală, urmată de reziliere în cazul în care rem...
	16.3.3 În toate cazurile de mai sus, Enel poate, fără a aduce atingere dreptului său de a aplica sancțiuni și/sau de a lua măsuri legale în ceea ce privește dreptul său la despăgubiri pentru daune, să întreprindă următoarele măsuri:


	17 COMUNICĂRI.
	17.1 Orice comunicare între Părți se face în scris, prin scrisoare sau prin mijloace electronice, cu confirmare scrisă de primire a comunicării la locul sau adresa și în modul stabilit în Contract. Părțile se angajează să se informeze reciproc cu priv...
	17.2 Părțile pot utiliza proceduri electronice pentru schimbul de documente referitoare la Contract, în măsura în care acest lucru este permis de lege. Cu excepția cazului în care se convine altfel în Contract, pot fi utilizate mijloace electronice de...
	17.3 Furnizorul trebuie să respecte și să determine imediat intrarea în vigoare a tuturor comunicărilor pe care le primește de la Enel, fără alte formalități.

	18 CLAUZE ETICE.
	18.1 Detalii generale.
	18.1.1 ENEL, atunci când își desfășoară activitatea și își gestionează relațiile, face referire la principiile cuprinse în propriul Cod Etic, în Planul de toleranță zero față de corupție, în Programul Enel de Conformitate Globală, în Politica de comba...
	18.1.2 Grupul ENEL aderă și acționează în deplină conformitate cu așa-numitele „Zece Principii” ale Pactului Global al ONU, care privesc protecția drepturilor omului, protecția lucrătorilor, protecția mediului și lupta împotriva corupției sub orice fo...
	18.1.3 Prestatorul recunoaște angajamentele Enel asumate prin documentele menționate anterior și, atunci când își desfășoară propria activitate și își gestionează relațiile cu terții, declară că se va raporta la principii echivalente precum cele stabi...
	18.1.4 Prestatorul trebuie să respecte principiile convențiilor Organizației Internaționale a Muncii (OIM) și obligațiile legale privind prevenirea muncii copiilor și protecția femeilor, egalitatea de tratament, interzicerea discriminării, abuzului și...
	18.1.5 De asemenea, Prestatorul trebuie să respecte Legea privind remunerarea, contribuțiile, asigurările și impozitele pentru toți lucrătorii implicați în executarea Contractului, precum și să se asigure că orice părți terțe care cooperează cu Presta...
	18.1.6 Fiecare Parte se angajează să prevină orice formă de corupție. Prin urmare, ENEL interzice, iar Prestatorul se angajează să nu utilizeze niciun fel de promisiune, ofertă sau solicitare de plată ilegală, în numerar sau în alt tip de utilitate, în
	scopul de a-și promova relațiile cu părțile interesate, iar această interdicție este extinsă la toți angajații, directorii și funcționarii săi, precum și să se asigure că orice părți terțe care cooperează cu Prestatorul în orice calitate pentru execut...
	18.1.7 Contractantul se angajează să informeze ENEL cu privire la orice situație, după cunoștințele sale, după o investigație corespunzătoare, care se referă, de asemenea, la angajații săi și la orice părți terțe care cooperează cu Prestatorul în oric...
	18.1.8 ENEL își rezervă dreptul de a efectua orice activitate de control și monitorizare, prin inspecții, audituri și/sau cereri de documentație, menite să verifice dacă obligațiile menționate în clauza 18 au fost îndeplinite, atât de către Prestator,...
	18.1.9 ENEL va putea să rezilieze Contractul pentru cauze imputabile Prestatorului și să ceară compensații pentru daune, în cazurile în care aceasta ia la cunoștință, în mod justificabil și suficient, că Prestatorul și/sau oricare dintre angajații săi...

	18.2 Conflict de interese.
	18.2.1 În cursul executării Contractului, Prestatorul declară că nu este într-o situație de conflict de interese și se angajează să respecte interesele ENEL, garantând că nu există situații care să ducă la apariția conflictelor de interese în legătură...
	18.2.2 Pe întreaga durată a Contractului, Prestatorul se angajează să se comporte în așa fel încât să evite apariția conflictelor de interese. Ori de câte ori acest fapt ar putea da naștere unei situații de natură să ducă la apariția unui conflict de ...
	18.2.3 Prestatorul se angajează să furnizeze ENEL declarația menționată în Anexa 1, semnată în mod corespunzător la data încheierii prezentului Contract.

	18.3 Clauza de integritate.
	18.3.1 Odată cu depunerea ofertei și/sau acceptarea Contractului, Prestatorul   declară că:

	18.4 Sănătate, Securitate și Mediu.
	18.4.1 În cadrul Enel, nu se pot efectua lucrări în detrimentul Sănătății, Securității și/sau Mediului. Din acest motiv, așa cum s-a stabilit în Politica legată de întreruperea lucrului, orice situație de risc sau comportament nesigur va determina sus...
	18.4.2 ENEL este angajată puternic și constant în promovarea și consolidarea unei culturi a sănătății, siguranței și protecției mediului. Un astfel de angajament este detaliat în continuare în „Declarația de angajament privind sănătatea și securitatea...
	18.4.3 Prestatorul recunoaște angajamentul ENEL de a promova și consolida o cultură de protecție a sănătății, a siguranței și a mediului și se angajează să respecte aceleași principii și prevederile Condițiilor SSM, atunci când sunt aplicabile, precum...

	18.5 Sancțiuni internaționale și decizii privind controlul exporturilor.
	18.5.1 Fiecare Parte declară și garantează celeilalte Părți că, la Data Executării, nici ea și nici, după cunoștințele sale, în urma unei anchete corespunzătoare, niciunul dintre funcționarii săi, membrii organului său de conducere, acționari care deț...
	18.5.2 Fiecare Parte trebuie să respecte pe deplin toate cerințele legale privind sancțiunile în legătură cu executarea Contractului.
	18.5.3 Fiecare Parte se angajează să mențină în vigoare și să aplice politici și proceduri menite să prevină aplicarea oricăror Sancțiuni și să comunice prompt, în scris, celeilalte părți inițierea oricărei proceduri care ar putea duce la impunerea un...
	18.5.4 În plus, Prestatorul declară că, din cunoștințele sale, în urma unei anchete corespunzătoare, părțile terțe care cooperează cu Prestatorul în orice calitate pentru executarea Contractului nu fac obiectul niciunei Sancțiuni și că va comunica pro...
	18.5.5 Enel poate rezilia Contractul, cu un preaviz scris de 7 zile calendaristice, în cazul în care Prestatorul sau orice părți terțe care cooperează cu Prestatorul în orice calitate pentru executarea Contractului fac obiectul unei Sancțiuni pe durat...
	18.5.6 În aceste cazuri de reziliere, Părțile pot negocia cu bună-credință pentru a atenua cât mai mult posibil orice pierdere sau prejudiciu în legătură cu Sancțiunile sau ca urmare a acestora, în perioada de preaviz de reziliere. În lipsa unui astfe...


	19 LEGEA APLICABILA ȘI JURISDICȚIA
	19.1 Contractul va fi guvernat și interpretat în conformitate cu legile din România.
	19.2 Orice dispute care pot apărea între Părți referitor la interpretarea sau executarea Contractului vor fi soluționate de instanțele competente din București/Timișoara/Constanța (de la caz la caz), conform prevederilor legale, în conformitate cu pro...
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